MTVA - vezetékes telekommunikacids szolgdltatasok nyujtdsa

SZOLGALTATASI SZERZODES
ALKALMI VEZETEKES HANG- ES ADATATVITELI VONALAK BIZTOSITASANAK EGYES RESZEI AZ MTVA
RESZERE
ALKALMI SDI VONALAK LETESITESE TARGYBAN

A jelen szolgaltatasi szerz6dés (a tovabbiakban: Szerz&dés) létrejott egyrészrél a

MEDIASZOLGALTATAS-TAMOGATO ES VAGYONKEZELS ALAP

Székhelye: 1016 Budapest, Naphegy tér 1.

Levelezési cime: 1037 Budapest, Kunigunda utja 64.

Addszama: 18091715-4-44

Pénzforgalmi jelz6szama: OTP Bank Nyrt. 11794008-20541884-00000000
a tovabbiakban: MTVA/Megrendelé

, masrészrél a(z)

Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt 55.

Cégjegyzékszam: 01-10-041928

Céget nyilvantarto cégbirdsag: F6varosi Birdsag mint Cégbirdsag
Addszam: 10773381-2-44

Bankszamlaszam: 10700024-04107604-51100005

mint szolgdltaté (a tovabbiakban: Szolgaltato),

(a tovabbiakban Megrendel6 és Szolgaltato egylittesen: Felek)

kozott az alulirott helyen és id6pontban az alabbiak szerint.

1. ASzerzODES TARGYA

1.1. A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerzddés targyat a Megrendeld altal az Eurdpai
Unio Hivatalos Lapjaban 2013/5249-436589 iktaté szammal megjelent részvételi felhivassal
indult kozbeszerzési eljaras |. része tekintetében (l.rész: alkalmi sdi vonalak létesitése / II.
rész: alkalmi hang- és adatvonalak létesitése) ajanlattételi felhivasaban (a tovabbiakban: Fel-
hivas), dokumentacidjaban meghatarozott szolgaltatds (a tovabbiakban: Szolgaltatas), képezi
a Szerz6déshen foglaltaknak megfelelGen, figyelemmel arra, hogy ezen kézbeszerzési eljaras
nyertes ajanlattevGjeként a(z) I. Rész tekintetében a Szolgaltatd keriilt kihirdetésre. A Szol-
galtaté a kozbeszerzésekrdl szélé 2011. évi CVIIL. térvény (tovabbiakban: Kbt.) szerint kétve
van az ajanlattételi felhivdsban, a dokumentacidéban és az ajanlataban (a tovabbiakban: Ajan-
lat) foglaltakhoz, a szerz6dést kizardlag ezek feltételeinek megfelelve teljesitheti.

1/12



MTVA — vezetékes telekommunikdcids szolgéltatasok nyujtasa

1.2. Ajelen Szerz6dés keretében

1.2.1. Szolgaltato a jelen Szerz6dés 1. sz. mellékletében foglaltak szerinti, valamint irasbeli
megrendelés esetén a jelen Szerzédés 1. sz. mellékletében nem, de a Szolgaltaté
ASZF-ében szerepls telekommunikacids Szolgaltatasokat nyujtja Megrendeld részére,
Megrendeld altal igényelt m(iszaki tartalommal. Szolgéltaté tudomasul veszi és elfo-
gadja, hogy a MegrendelG részére a jelen szerz6dés alapjan nyujtott Szolgaltatasokat
a Megrendeld a sajdt maga, valamint a kézszolgalati médiaszolgaltaték, az MTI Ma-
gyar Tavirati Iroda Nonprofit Zartkériien M(ik6d6 Részvénytarsasag, valamint a Meg-
rendeld, illetve az el6z6ek érdekeltségei szamara veszi igénybe. Megrendeld garantal-
ja, hogy ezen pontban felsorolt jogosultakon kiviil mdsnak nem engedi at ezen szolgal-
tatasok hasznalatat. Nem minésiil a szolgaltatas tiltott dtengedésének, annak az EBU-s
(European Broadcasting Union) egyiittm(ikédések keretében térténé biztositasa az
egylttmikodésben résztvevd szervezet(ek) szamara.

1.2.2. Szolgaltatd elvégzi a Szolgaltatas Megrendel6 el6z6 szolgéltatdjatol torténd atvéte-
Iével kapcsolatos valamennyi tevékenységet, biztositja a Szolgaltatas folyamatossagat,
és viseli a Szolgaltatas atvételével és inditdsaval kapcsolatos valamennyi kéltséget.

1.3. A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerzédés hatalya alatt a nyujtott szolgaltatasok
terjedelmét — a Kbt. 132. §-ban foglalt korlatozasok mellett, a szerz6désmodositasra vonat-
kozd szabalyok figyelembe vételével — kdz6s megegyezéssel médosithatjak, a technoldgiai
fejlédés altal biztositott miszaki feltételeknek megfeleléen. A Felek megallapodnak, hogy a
Szolgaltatd a Szerz6dés médositasanak kezdeményezése nélkiil, a Megrendeld irdsos hozza-
jéruldsanak birtokaban jogosult az ajanlattétel id6pontjaban ajanlott szolgéltatasok helyett
az éltala fejlesztett, legalabb az adott szolgaltatasi szintet teljesité szolgaltatas(eleme)t bizto-
sitani, vagy egyes szolgaltatasokat az elébbiekre tekintettel helyettesiteni.

2. SzOLGALTATASI Di)

2.1. A Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendel§ a jelen Szerz6dés 1. pontjdban meghataro-
zott szolgéltatas ellenértékeként a jelen Szerz6dés 2. sz. melléklete szerinti Egységarak, va-
lamint az ott fel nem tiintetett szolgaltatasok esetében, amennyiben azok dijanak meghata-
rozasat a kdzbeszerzési dokumentacié nem tartalmazza, a Szolgaltaté Uzletszabalyzataban /
ASZF-ében feltiintetett dijszabas alapjan kalkulalt szolgaltatasi dijakat (a tovabbiakban: Szol-
galtatasi Dij) tartozik megfizetni.

2.2. A Felek megallapodnak abban, hogy Egységarak és az annak alapjan kalkulalt Szolgéltatasi Dij
magdaban foglalja a Szolgéltaté jelen Szerzédés és az annak hatélya alatt Szolgaltatd részére
leadott Megrendelések teljesitése kapcsan felmeriilt mindennem(i kéltségét és kiadasat. Az
el6z6ekben meghatdrozottakon és a PSTN szolgaltatdsok forgalmi dijain feliil a Szolgaltatd
tovabbi ellenértéket nem szamithat fel. Jelen szerz6dés 2. sz. mellékletében szerepls Egység-
arak a jelen Szerz6dés hatalya alatt semmilyen kérilmények kéz6tt nem emelhetek.

2.3. A Felek megegyeznek, hogy amennyiben egy megrendelt kapcsolatot Megrendel6 az lizembe

helyezés el6tt irasban visszamondja, Az alabbiakban megadott dijat tartozik megfizetni Szol-
galtato részére:
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2.3.1. Amennyiben a kapcsolat (izembe helyezési hatarideje 1 dra, ugy a megrendelt kap-
csolat az Gizembe helyezés hataridé el6tt 2 6raval, vagy korabban még dijmentesen,
mig az (izembe helyezési hataridg el6tt kevesebb, mint 2, de nem kevesebb mint 1
oraval 50%-os dijon mondhatd le. Amennyiben a lemondds id6pontja kevesebb,
mint 60 perccel el6zi meg az lizembe helyezési hataridét, ugy Megrendel$ a dij
100%-at koteles megfizeti.

2.3.2. Amennyiben a kapcsolat lizembe helyezési hatarideje 48 dra, ugy a megrendelt kap-
csolat az lizembe helyezés hatarid6 el6tt 144 6raval, vagy kordbban még dijmente-
sen, 144-72 éraval el6tte 50%-os dijon mondhato le. Amennyiben a lemondas id6-
pontja kevesebb, mint 72 éraval el6zi meg az Gizembe helyezési hatariddt, ugy Meg-
rendel6 a dij 100%-4at koteles megfizeti.

2.3.3. Amennyiben a kapcsolat lizembe helyezési hatarideje 7 nap, ugy a megrendelt kap-
csolat az lizembe helyezés hataridé elétt 7+3 nappal, vagy korabban még dijmente-
sen, (7+3) — (7+1) nappal el6tte 50%-os dijon mondhaté le. Amennyiben a lemondas
id6pontja kevesebb, mint 7+1 nappal el6zi meg az lizembe helyezési hatarid6t, ugy
Megrendel6 a dij 100%-at koteles megfizeti.

Felek megdllapodnak, hogy amennyiben Megrendel6 altal megrendelt kapcsolatok darab-
szama nem éri el az évi 300 (haromszaz) darabot, ugy a Megrendel6 a 300 darabhoz képest
hidnyként jelentkez8, meg nem rendelt kapcsolatonként 125.000,-Ft/meg nem megrendelt
kapcsolat + Afa, azaz egyszazhuszondtezer forint/meg nem rendelt kapcsolat + Afa dijat ko-
teles a Villalkozénak megfizetni. Felek a hidnyz6 megrendelt kapcsolat megrendelések
szamaval a 6.1. pont szerinti id6ponttdl szamitott 12 hdénaponként, 30 napon beliil elsza-
molnak, Megrendel6 igazolja a hianyként jelentkez6 meg nem rendelt kapcsolatok szamat,
amely alapjan Vallalkozo kidllitja 3. pont szerint fizetend8, vonatkozd szamljjat.

3. ASzOLGALTATASI Dii MEGFIZETESENEK MODJA

Felek megéllapodnak abban, hogy a Szolgéltaté a 2.1. pontban meghatarozott Szolgdltatasi
Dijra vonatkozéan havonta, szabalyszerden kidllitott szamla (a tovabbiakban: Szamla) kibo-
csatdsara jogosult a targyhdnapra vonatkozdéan a jelen Szerz6dés szerint teljesitett Szolgal-
tatds alapjan. A Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltatasi Dij elszamoldsa a targyhd elsé
napjatdl a targyhd utolsé napjaig terjedd id&szakra (tovabbiakban: Elszamolasi idGszak) tor-
ténik, oly médon, hogy a targyhdnapot kévetden a fix dijak és a targyhonapban megren-
delt, lezart szolgaltatasok dijai keriilnek elszamolasra. Amennyiben valamely szolgaltatas
atnyulik a naptari éven, ugy a szolgaltatas december 31-éig teljesitett ellenértékével januar
hénapban kell elszamolni. Felek régzitik, hogy a szolgaltatas, annak id6tartamatdl fliggetle-
niil, a jelen szerzédés szerinti szolgaltatasnak mindsiil, az Uzletszabalyzat / ASZF esetleges
eltéré elGirasai ellenére.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltaté Szamla kibocsatasara a szolgaltatasoknak
a Megrendeld altal szerz6désszer(ien igazolt, maradéktalan, szabalyszer( teljesitése utan
jogosult, egyszeri aktivalasu szolgdltatds esetén Teljesités lgazolas alapjan, a folyamatos
szolgdltatas biztositasa kérében a Szerzédés 3.3 - 3.6 pontjai szerint.

Szolgéltaté havonta egy Osszesitett szamlat allit ki papiralapu és szerkeszthetd elektronikus
formatumban (csv, txt, vagy xIs formatumban) Megrendel6 részére, melynek tartalma:

Tartalma Alapja Kiallitas id6pontja Fizetési hataridé

3/12



3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

MTVA - vezetékes telekommunikdcids szolgaltatasok nydjtisa

Osszesitett szamla: Egység- 3.1 pontnak megfeleléen meg- | A szamla kiallitasa-
Igénybe vett darabszam szolgdltata- | drak szol- | hatdrozott elszdmoldsi id8szakot | tél  szédmitott  30.
sonként, a szerz6désben meghataro- | géltatdso | kévetd 6tddik munkanapon naptari nap. Ameny-
zott szolgdltatds névvel (vagy arra nként nyiben a szamla a
utalassal) Megrendel6héz,

az adllandd szolgéltatasok esetén: igazoltan, a kiallitas
lddszak, Helyszin / vonalvégek, cimek napjat koévet6 5.
és az adott kapcsolatok egyenkénti munkanapnal  ké-
dija s6bb érkezik, tgy a
alkalmi szolgéltatasok esetén: fizetési hataridg, a
A szamlazasi idGszak mellett tétele- tovabbi  napokkal
sen, a szolgaltatasok kezdeti és vég- meghosszabbodik.
idejét, vonalvégeit, valamint az MTVA

megrendelési szamait és az egyes

kapcsolatok dijai ktilon feltiintetve,

A Felek megallapodnak abban, hogy a papiralapu 6sszesitett szamla a Szerzddés szamanak
feltiintetésével az alabbi cimre kildendé:

Médiaszolgaltatas-tdmogaté és Vagyonkezel§ Alap
Pénziigyi és Szamviteli Igazgatdsag
1037 Budapest, Kunigunda u. 64.

A szerz6désszamot, valamint a 3.3 pontban meghatarozott adatokat tartalmazé szamlaész-
szesit6 hianyaban a Megrendeld jogosult a Szamlat azonositatlanként visszakiildeni, az eb-
b6l eredd késedelem esetére a Megrendel6t késedelmi kamatfizetési kdtelezettség nem
terheli.

Megrendel§ koteles a Szolgaltatasi Dijat a Szerz6dés 3.3 pont szerinti hataridében Szolgal-
taté részére banki atutalds utjan megfizetni. A pénziigyi teljesités napja a Megrendel8
bankszamlajanak terhelési napja. A Felek az altalanos forgalmi adordl sz616 jogszabaly sze-
rinti teljesités id6pontjanak a vonatkozd szamlan feltiintetett esedékesség idGpontjat te-
kintik.

A jelen Szerz6dés 3.8 pontja szerinti késedelmi kamat, illetve 8. pont szerinti kétbér megfi-
zetésének esedékessége az azt kiterhels levél kézhezvételérél szamitott 30 banki nap.

A Megrendel6 a szamlazas vonatkozasaban irasban, a vonatkozoé Szamla kézhezvételét ko-
vetd 15 naptari napon beliil jogosult kifogast el6terjeszteni. A kifogasnak tartalmaznia kell
a vitatott adatot, 6sszeget, valamint a kifogds alapjat képezd koriilményeket. Amennyiben
Megrendel§ kifogast terjeszt eld, azt a Szolgaltatd a reklamacid, illetve a panasz kézhezvé-
telétdl szamitott legkésébb 30 naptari napon belil elbirdlja. Kifogasnak a vitatott szamlaté-
tel kiegyenlitésére halaszté hatalya van. A Szolgaltatd Sztornirozé szamla helyett Helyesbi-
t6 szamla kibocsatasra kotelezett.

Amennyiben a jelen Szerz8dés alapjan mindkét Felet a masik Fél részére nem vitatott fize-
tési kotelezettség terhel, a 3.1 pont szerinti Elszamolasi Idszak vonatkozasaban az egyes
Felek tekintetében fennallé valamennyi fizetési kotelezettség Gsszesitését kdveten a Felek
e fizetési kotelezettségeiket beszamitas utjan jogosultak teljesiteni.

Amennyiben barmelyik Fél a jelen Szerz6désben meghatarozott valamely fizetési kotele-
zettségének teljesitésével késedelembe esik, a késedelem id6tartamara kételes a masik Fél
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részére a Polgari Torvénykonyvrél sz61é 2013. V. térvény 6:155. § (1) és (2) bekezdései sze-
rinti késedelmi kamat és behajtasi koltségatalany megfizetésére. Az érintett Fél jogosult a
késedelmes fizetésbdl adodéd egyéb igazolt koltségeinek felszamitasara is (pl. szamlazas,
postazas, stb.).

3.9 Ajelen Szerz6désben meghatarozott ellenérték kifizetése az Art. 36/A § hatalya ala tarto-
zik. Megrendelének abban az esetben all médjaban a kifizetést teljesiteni, amennyiben ré-
sziikre a Szolgaltaté 30 (harminc) napndl nem régebbi eredeti NAV addigazolast bemutat,
megkiild, vagy atad arrdl, hogy az allami adéhatdsagnal és a vamhatdsagnal nyilvantartott
kdztartozdsa nincs, vagy a kifizetés id6pontjaban szerepel a koztartozasmentes addzoi
adatbazisban.

3.10 A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltaté hozzajarul ahhoz, hogy a Szamlan megje-
I6lt 6sszegbdl levonasra keriiljon a jelen Szerz6désben meghatarozott, esetlegesen felme-
rilé, a Szolgaltato altal nem vitatott, kotbér illetve tobbletkoltség 6sszege.

3.11 Megrendeld kijelenti, hogy el6leget nem fizet.

3.12 A Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatas targyat képez6 jogviszony sajatossagaira tekintettel
kiilon teljesitésigazolasrol szolé okiratot Megrendelé nem allit ki, teljesitésigazolasnak a
szerz6déskotést megel6z6 kbézbeszerzési ajanlattételi dokumentacié vonatkozé pontja sze-
rinti ,,Elektronikus hivasrészletezd és szamlainformacio”-t tekintik. Megrendeld altal igazolt
szerz8désszer teljesitésnek minésiil, ha Megrendeld az alkalmi kapcsolat izembe helyezé-
sétdl annak lekapcsolasaig hibajegyet nem kiild Szolgaltatd részére, és a Szolgaltatd szam-
lajat a Megrendel6 befogadja és azzal szemben az elGirt hataridén beliil kifogdssal nem él.

3.13 A Felek rogzitik, hogy hibas teljesitésnek minésiil, amennyiben a kapcsolat tizembe helye-
zését kovetben, annak lekapcsoldsa el6tt a megrendelt kapcsolatban barminem( hiba je-
lentkezik, és ezt Megrendel6 a lekapcsolas el6tt irasban, hibajegy megkildésével Szolgalta-
to felé jelzi. A hibabejelentés médjat a 7. sz. melléklet szabalyozza.

3.14 Szolgaltaté a Kbt. 125. § (4) bekezdés a) pontja szerint kételezettséget vallal arra, hogy
nem fizet, illetve nem szamol el a szerz6dés teljesitésével Gsszefliggésben olyan kéltsége-
ket, amelyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfelels tarsa-
sag tekintetében meriilnek fel, és amelyek a Szolgéltatd addkételes jovedelmének csdkken-
tésére alkalmasak. Jelen kotelezettségvallalds megsértése silyos szerz6désszegésnek mi-
ndsul.

4. Az ATADAS-ATVETEL, A TELIESITESI IGAZOLAS

4.1. A Felek megallapodnak abban, hogy mennyiségi, illetve mindségi/miiszaki eltérés esetén a
MegrendelS a Szolgaltatas (rész)eredményét nem koételes atvenni. A Szolgaltatd ilyen eset-
ben a jelen Szerz6désben foglalt kétbér, valamint a tobbletkoltség viselése mellett a tovabbi-
akban is koteles szabalyszer(ien teljesiteni.

4.2. Atvettnek és igazoltnak mingsiil az a kapcsolat, amelyrél nem késziil hibajegy a lezarasat meg-
el6z6en.
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5. ASZOLGALTATAS MUSZAKI TARTALMA, FEJLESZTES! FELADATOK MEGRENDELESENEK RENDJE

5.1 AFelek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatas m(iszaki tartalmara vonatkozo részletes
feltételeket a Szerz6dés 3. szamu melléklete tartalmazza.

6. A SZERZODES IDOGTARTAMA, MEGSZUNESE/MEGSZUNTETESE

6.1. A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerz6dés mindkét fél altal torténé alairasatol
szamitott 48 hénapig terjedd hatarozott idére kotik.

6.2. A jelen Szerz6dés, a Szerz6dés alairasatdl szamitott 48 honapig terjed6 hatarozott idGtartam
alatt, a Felek barmelyike altal, kizadrolag azonnali hatadlyu felmondas utjan sziintetheté meg,
kizarélag a 6.3. pontban szerepelS okok miatt.

6.3. Azonnali hatalyu felmondasi oknak tekintheté
6.3.1. Megrendeld részérdl:

= Ha az 3dllando kapcsolatok (beadd halézat) esetében a Szolgaltatas éves ren-
delkezésre allasa 99,8% ala csokken.

* Ha a Szolgaltatasok mindsége a Szerz6désben, vagy Szolgaltaté Altalanos Szer-
z6dési Feltételeiben régzitett kritériumoknak nem felel meg, és a Megrendel6
megfelel§ hataridGvel adott irasbeli felszélitasara a Szolgaltaté neki felréhato-
an tovabbra sem tett eleget az Szerz6désben vallaltaknak.

* Ha Szolgaltatd az azonos technolégidju alkalmi szolgéltatasok éves szinten mi-
nimum varhaté mennyiségének 0,5%-anal nagyobb mértékben nem, vagy nem
megfelelGen teljesiti a szolgaltatasokat.

= Ha a visszautasitott igények szama éves szinten meghaladja az Gsszes igény
5%-at.

6.3.2. Szolgaltato részérdl:

= Ha Megrendel§ a jelen Szerz6dés elSirasainak megfelel6en benyujtott Szamia
ellenértékét a fizetési hataridd lejartaig nem fizeti meg, és azt Szolgaltato fel-
hivasat kdvetSen biztositott legalabb 30 napos hataridén beliil sem pétolja.

= A Megrendel6 jogutod nélkiili megsziinése esetén.

= Ha a Megrendel6 magat kozcélu tavkozlési szolgaltatoként tiinteti fel, a Szol-
galtatd kozcélu szolgaltatasat, a jelen Szerz6désben foglaltaktdl eltéré maddon,
mas gazdasdagi tdrsasagnak vagy maganszemélynek tovabbadja, illetve aten-
gedni, valamint a tovdbb adott szolgaltatas fejében barmilyen cimen dijat
szed.

* Ha a Megrendel§ a Szolgaltatd Altalanos Szerz6dési Feltételeiben foglalt, a je-
len szerz6déstdl nem eltéré rendelkezését sulyosan megsérti, és azt Szolgalta-
to felhivasat kovet6en biztositott legalabb 30 napos hataridén beliil sem tér
vissza a szerzddésszer(i magatartashoz.
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6.4. A Szolgaltato — a Kbt. 125. § (4) bekezdés b) pontja alapjan - koteles a szerz6dés teljesitésének

6.5.

7.1.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

teljes idGtartama alatt tulajdonosi szerkezetét a MegrendelS szamdra megismerhetgvé tenni
és a kovetkezé bekezdés szerinti ligyletekrél a Megrendel6t haladéktalanul értesiteni:

a) a Szolgaltatéban kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi
tarsasag, amely nem felel meg az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott
feltételeknek.

b) a Szolgaltaté kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi
tarsasdgban, amely nem felel meg az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott
feltételeknek.

A fenti (a) és (b) pont szerinti esetekben a Megrendel6 jogosult és egyben kételes a szerz6-
dést felmondani - ha szlikséges olyan hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzédéssel
érintett feladata ellatasardl gondoskodni tudjon. [Kbt. 125. § (5) bekezdés]

A Felek megdllapodnak abban, hogy a jelen Szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinése
esetén a Felek a jelen Szerz6dés felmondas miatti megsziinésével kapcsolatban is kotelesek
egylittmikodni, melynek soran a Szolgaltaté a jelen Szerz6dés feltételei szerint biztositja a
szolgdltatas folyamatossagat mindaddig, de legfeljebb a felmondas kézlésétdl szamitott 180
napig, amig az a Megrendel§ részére mas szolgaltaté altal nem biztosithato, kivéve a nemfi-
zetés miatti megsz(inés esetét, amikor a Szolgaltato a felszélitast kévetGen 30 napos hataridé
elteltével jogosult a szolgaltatast korlatozni Ggy, hogyha a felmondas utdn sem fizet a Meg-
rendel6, akkor nem koteles teljesiteni az alkalmi vonalakra vonatkozé Uj igényeket.

7. ATEUESITESI HATARIDG
A Szolgéltatdé a szolgdltatast a szerz6déskotést kéveté 7 munkanapon koteles megkezdeni,
figyelemmel a Szerz6dés 1.2.2. pontjaban foglaltakra is.
8. AKOTBER
Amennyiben a Szolgaltatd neki felréhaté okbdl késedelmesen, nem vagy nem szerzédésszer(-
re — jelen fejezet 8.3-8.7. pontjaiban meghatarozott mérték(i kotbér illeti meg.
A kotbér szamitasanak alapja: a szerz6désszegéssel érintett adott alkalmi vonalakra vonatkozo

szerz6désben meghatarozott nettd érték (Szolgaltatasi Dij) ellenértéke, amely hénap tekinte-
tében a késedelem vagy a nem szerz8désszer(i teljesités tortént.

Ha a Szolgaltaté valamely szerz6déses kotelezettsége teljesitésével késedelembe esik, a Szol-
géltaté minden, a hataridén tul megkezdett 6ra utdn, az adott alkalmi vonalra vonatkozé net-
t6 szerz6dott érték 60%-anak megfelel6 6sszegl késedelmi kotbér megfizetésére koteles.

Hibas teljesités esetén - ilyennek minésiil kiilénésen, de nem kizardlag, ha a Szolgaltaté szer-
z6dés szerinti szavatossagi kotelezettségeit nem teljesiti - valamely szolgaltatasa nem felel
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8.7.

8.6

8.7

8.8
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meg a szerz8désnek, Megrendel§ aranyosan mentesil dijfizetési kételezettsége aldl és hatar-
id6 tlzésével jogosult a hiba kijavitasat kérni.

Megrendel6 és Szolgaltato a szerz6désben rogzitik, hogy a hibas teljesités esetére, a hiba kija-
vitdsara kitlzott hataridé elteltét kdvetéen, a hiba kijavitasaig terjedd idére a Szolgaltatd min-
den megkezdett éra utan, az adott alkalmi vonalra vonatkozd nettd szerz8dott érték 60%-
anak megfelel 6sszeg(i hibas teljesitési kotbér megfizetésére kételes.

Megrendel6 és Szolgaltato a szerzGdésben rogzitik, hogy a nem teljesités esetére a Szolgéltatod
az adott alkalmi vonalra vonatkozd nettd szerz6détt érték 200%-anak megfelel 6sszegli nem
teljesitési kotbér megfizetésére koteles.

A kétbér mértéke nem haladhatja meg a kotbéralap 200%-4t. A késedelmes, vagy hibas telje-
sités esetén Megrendel§ jogosult a megrendelt szolgaltatast felmondani, mely esetben a szol-
galtatas nem teljesitettnek mindsiil, a kotbér mértékét ez esetben a 8.6-0s pontban meghata-
rozottak szerint kell szamitani.

Megrendel6 kotbérigényiket érvényesitheti (a kotbér esedékessé valasa) kiléndsen:

Szolgaltato késedelme esetében a kotbér megfizetésére valo irdsbeli felszoli-
tassal, tovabba, amennyiben a kétbér dsszege a késedelmes teljesités esetére
kik6tott maximalis kotbérosszeget elérte.

Szolgaltaté nem teljesitése esetében, amennyiben a Szolgaltatd sajat érdek-
korében felmerilé okbol nem teljesit és Megrendelé irasbeli felszélitasara
sem teljesit.

Szolgaltatd nem teljesitése esetében, amennyiben a Megrendel$ igazolhaté
érdekmulasara hivatkozva, a teljesitésre nem tart igényt, a kétbér megfizetés-
re vald irasbeli felszélitassal.

Szolgaltatd hibas teljesitése esetén, a kotbér megfizetésére valo irasbeli felszo-
litassal.

A kotbér esedékessé valasaval a Megrendel6 a Szolgaltaténak jelen Szerz6désbél eredéen
jard Szolgaltatasi Dij 6sszegét, a Szolgaltato altal nem vitatott kétbér 6sszegével csékkenthe-
ti.

A teljesités elmaraddsa, a hibas vagy késedelmes teljesités esetén, amennyiben Megrendelé-
nek a Szolgaltatohoz cimzett felszdlitasa eredménytelen marad, a Megrendel6 jogosult, ella-
tasa biztositasa érdekében, mas Szolgaltatot igénybe venni. Amennyiben a Megrendelének
emiatt, a kotbért meghaladd koltsége vagy kdra szarmazik, gy azt a Szolgaltato koteles meg-
tériteni, ide értve az igénybe vett mas Szolgaltaté szolgaltatasa araban esetlegesen jelentke-
z6 tobbletkoltséget is.

9., A SZELLEMI ALKOTASOK JOGA

A Szolgaltatd kijelenti, hogy koteles gondoskodni arrél, hogy a jelen Szerzédés alapjan nyajtott
szolgaltatdsahoz felhasznalasra keriilé szellemi alkotasokkal kapcsolatban sem a Szolgaltato-
nak, sem harmadik személynek nincs és — idébeli, teriileti és egyéb korlatozas nélkil — a j6-
vében sem lesz olyan szerz&i vagy egyéb, a szellemi alkotasok korébe tartozo joga, amely a
Megrendel6t barmilyen médon vagy mértékben akadalyozna a szellemi alkotasok felhaszna-
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ldsaval nydjtott szolgaltatas igénybevételében. A fenti kijelentés valosagaért, illetve kotele-
zettség teljesitéséért a Szolgaltato kartéritési felel6sséget vallal.

10. A VITAK RENDEZESE

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerz6dés és az az alapjan teljesitendd Szolgélta-
tas alapjan felmeriilé vitakat elsédlegesen egyeztetés utjan kisérlik meg rendezni. Amennyi-
ben ez nem vezet eredményre, a Felek a Polgari Perrendtartasrdl sz6l6 1952. évi lll. térvény
(a tovabbiakban: Pp.) altalanos hataskori és illetékességi szabalyai szerint jarnak el.

11. Az UzLETI TITOK VEDELME

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerzédést, valamint az annak teljesitése soran
vagy azzal dsszefliggésben tudomasukra jutott, a masik Felet érinté minden olyan informaci-
o0t — beleértve a masik fél know-how-jaba tartozo informdaciokat is —, amelyet a masik Fél
még nem hozott nyilvanossagra, és amelynek kozlése a masik Félre vagy a vele kapcsolatban
allé mas jogalanyra hatranyos kdvetkezménnyel jarna, ezek hatranyos megitélését eredmé-
nyezhetné, vagy gazdasagi érdekeiket sértené vagy veszélyeztetné izleti titokként (a tovab-
biakban: Titok) kételesek kezelni azzal, hogy a Felek titoktartasi kdtelezettsége nem akada-
lyozza a Megrendel$ jogszabalyon, igy kiilonésen a Kbt. vonatkozo rendelkezésein alapuld, a
jogszabalyok szerinti adatszolgaltatasi, nyilvanossagra hozatali kotelezettségének a teljesité-
sét.

A Felek megallapodnak abban, hogy ennek megfelel6éen minden Titkot szigorian megtarta-
nak, és a masik Fél elGzetes, irdsbeli engedélye nélkil nem hoznak nyilvdnossagra, illetékte-
len személynek nem szolgaltatnak ki, és ilyen személy szdmara nem tesznek hozzaférhetévé
sem a jelen Szerz6dés hatalyanak fennallasa alatt, sem azt kdvetSen.

A Felek megallapodnak abban, hogy kotelesek gondoskodni arrdl, hogy a Titkot a veliik jogvi-
szonyban allé mas személyek (példaul: munkavallaldk, Gzleti partnerek stb.) is Uzleti titok-
ként kezeljék, mind a jelen Szerz6dés hatalya alatt, mind azt kdvetden.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Feleket a jelen Szerz6dés barmely okbdl t6rténé meg-
szlinése esetén a jogviszony utolso napjatol szamitott meghatarozatlan ideig terheli a titok-
tartasi kotelezettség.

12. Az ERTESITESEK

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerz6dés altal megkivant minden irasbeli értesi-
tést a Felek mindenkori székhelyének cimére kell megkiildeni. Az erre a cimre ajanlott, térti-
vevényes kiildeményként postara adott értesitést, a kézbesités megkisérlését kbvetd harma-
dik munkanapon akkor is kézbesitettnek kell tekinteni, ha a tértivevény szerint a kézbesités
azért volt eredménytelen, mert a cimzett ismeretlen, ismeretlen helyre kolt6zo6tt, az iratot
nem vette at, vagy az atvételt megtagadta.

A Felek rogzitik, hogy a Felek kélcsonds egylttmiikodésével dsszefliggd barmely Iényeges
informacidrdl haladéktalanul és sziikség esetén irasban, visszaigazolhaté modon (postai Gton
torténd kézbesités esetében feladévevénnyel és tértivevénnyel; személyes kézbesités esetén
atvételi elismervénnyel, amely legaldbb az atvevé személy olvashaté alairdsat és az atvétel
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keltét tartalmazza) kételesek a masik Felet értesiteni. A Felek e-mail és telefax atjan is kom-
munikalhatnak, de ebben az esetben csak akkor tekinthet6 az értesités kézbesitettnek,
amennyiben a kiildg fél igazolni tudja az értesités megérkezését.

13. A VEGYES RENDELKEZESEK

A Szolgaltatoé kijelenti, hogy a Szolgaltatas teljesitéséhez biztositja a sziikséges infrastruktu-
rat és megfelel6en képzett szakembereket.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatd a jelen Szerz8dés teljesitése soran a jelen
Szerz6dés targyat képezd szakfeladat ellatasara specializalodott jogalanytol elvarhaté foko-
zott gondossaggal koteles eljarni.

A jelen SzerzGdésben nem szabalyozott kérdésekben a Felhivas, illetve az Ajanlat vonatkozé
rendelkezései az irdnyaddak annyiban, amennyiben azok nem térnek el jelen szerz6désben
foglaltaktol.

A jelen Szerz6désben, a Felhivasban, illetve az Ajanlatban sem szabdlyozott kérdésekben
Szolgaltatd Altalanos Szerz6dési Feltételei (a tovabbiakban: ASZF) rendelkezései az irany-
adodak annyiban, amennyiben azok nem térnek el jelen szerz6désben foglaltaktdl, azzal, hogy
eltérés esetén a jelen szerz6désben foglaltak az iranyaddak.

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen SzerzGdésben és az ASZF-ben nem szabélyozott
kérdésekben a magyar jogot, ezen beliil kiiléndsen a kézbeszerzésekrél sz6lé 2011. évi CVIII.
torvény (Kbt.), az elektronikus hirkozlésrél sz616 2003. évi C. torvény (Eht.), a szerz6dés sze-
rinti szolgaltatasra vonatkozd agazati rendeletek, valamint a Polgari torvénykényvrdl szélé
2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezéseit tekintik irdanyadonak.

A Felek rogzitik tovabba azt, hogy Szolgaltatd koteles tevékenységét az érvényes kérnyezet-
védelmi, egészségvédelmi, biztonsagi elGirasok, szabvanyok betartasa mellett végezni. Ezen
elGirasok be nem tartasabodl eredé mindennemti kéltség (beleértve az esetleges birsagokat)
a Szolgaltatoét terheli.

A Szerzédés teljesitése soran Szolgaltatd teljesitési segédet (alvallalkozét) a Kbt. 128. §-anak
megfeleléen jogosult igénybe venni.

A Kbt. 128. § (2) bekezdésével 6sszhangban, a Szolgaltatod teljesitésében — a Kbt. 128. § (3)
bekezdése szerinti kivétellel — koteles kdozrem(ikoédni az olyan alvéllalkozd és szakember,
amely a kézbeszerzési eljarasban részt vett a Szolgéltaté alkalmassaganak igazolasaban. A
Szolgdltato koteles a Megrendel6nek a teljesités soran minden olyan — akar a korabban
megjelolt alvdllalkozé helyett igénybe venni kivant — alvallalkozé bevonasat bejelenteni,
amelyet az ajanlatdban nem nevezett meg és a bejelentéssel egyiitt nyilatkoznia kell arrdl is,
hogy az altala igénybe venni kivant alvallalkozé nem &ll a Kbt. 56. § - valamint ha a megel6-
26 kozbeszerzési eljarasban Megrendeld elGirta, az 57. § - szerinti kizdré okok hatalya alatt.

A Kbt. 128. § (3) bekezdése értelmében az olyan alvallalkozo vagy szakember helyett, aki
vagy amely a kdzbeszerzési eljarasban részt vett a Szolgaltaté alkalmassaganak igazolasaban,
csak a Megrendel6 hozzajarulasaval és abban az esetben vehet részt a teljesitésben mas al-
vallalkozd, ha a szerz6déskotést kovetben — a szerz8déskotéskor elére nem lathaté ok ko-
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vetkeztében — bedllott Iényeges korilmény, vagy az alvallalkozé bizonyithato hibas teljesité-
se miatt a szerz6dés vagy annak egy része nem lenne teljesitheté a megjel6lt alvallalkozéval,
és ha a Szolgaltatd az uj alvallalkozéval egyiitt is megfelel azoknak az alkalmassagi kdvetel-
ményeknek, melyeknek a Szolgaltaté a kézbeszerzési eljarasban az adott alvallalkozéval
egyitt felelt meg.

A Kbt. 128. § (4) bekezdése szerint az alvallalkozé személye nem médosithatd olyan esetben,
amennyiben egy meghatarozott alvallalkozé igénybevétele az érintett szolgaltatas sajatos
tulajdonsagait figyelembe véve a kdzbeszerzési eljarasban az ajanlatok értékelésekor (Kbt.
63. § (4) bekezdése) meghatarozé kériilménynek mindsiilt.

A Kbt. 128. § (2) bekezdése (jelen pont elsé bekezdése) szerinti teljesitési kotelezettséget
teljesitheti a Szolgaltatd vagy a nem természetes személy alvallalkozé jogutddija, ha ezek va-
lamelyike, mint gazdasagi tarsasag atalakul vagy a szervezet jogutédlassal megsziinik.

A jelen SzerzGdést kizarolag irasban, k6zos megegyezéssel, a Kbt. 132.§-ara figyelemmel
lehet médositani.

A Felek megdéllapodnak abban, hogy a jelen Szerz6dés a Megrendel6 altal lefolytatott, 1.1.
pontban megjel6lt kézbeszerzési eljaras ajanlattételi felhivasa, dokumentacidja, valamint a
Szolgaltato 2014. junius 10. napjan kelt ajanlata alapjan késziilt. A Felek megallapodnak ab-
ban, hogy a fenti dokumentumok és a Szerzddés szovege kozétti ellentmondas esetén a
Szerz6dés szovegében foglaltakat, majd az ajanlati dokumentaciéban, majd ezt kdvetéen a
végleges ajanlatban foglaltakat tekintik iranyadoénak.

13.10 Felek rogzitik, hogy az aldbbiak a jelen Szerz6dés elvalaszthatatlan mellékletét képezi:

1. sz. melléklet: Telekommunikacids szolgaltatasok

2. sz. melléklet: Szolgaltatasi dijak

3. sz. melléklet Miiszaki dokumentacio

4. sz. melléklet - (nincs)

5. sz. melléklet A megrendelés maddja, illetve a megrendelésre jogosultak kore

6. sz. melléklet A Szolgaltato eszkozeinek listaja, amelyeket Megrendel6 telephelyén
helyez lizembe

7. sz. melléklet A hibabejelentés mddja

8. sz. melléklet A kozbeszerzési részvételi és ajanlattételi felhivas, ajanlat, végleges
ajanlat.

13.11 Felek rogzitik, hogy a teljesités helyén a szolgdltatas lizembe helyezéséhez sziikséges feltéte-

leket, a vonatkozd kotelezé el6irasok és a rendelkezésre jogosult utasitasainak a keretei ko-
z6tt, legjobb tudasa szerint, a Megrendel§ biztositja.

13.12 Szerz6dé felek megallapitjak, hogy a szerz6déskotést megelézGen és a szerz6dés megkotése

soran az iranyadé jogszabdlyok szerinti egyluttm(ikodési és tajékoztatasi kotelezettségliknek
teljes mértékben eleget tettek.

13.13 A jelen szerz6dés, annak mellékletei, valamint a vonatkozé Uzletszabalyzat / Altalanos Szer-

z6dési Feltételek a szerz8dés targyat képezd szolgaltatasra vonatkozdan valamennyi feltételt
teljességében tartalmazzak, a szerz6déskotés soran tett, jelen szerz6désbe (annak mellékle-
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teibe) nem foglalt nyilatkozatok, ajanlatok, kotelezettségvallaldsok nem képezik a szerzGdés
részét.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Szerz6dést és a mellékleteit elolvasas és értelmezés utdn, mint aka-
ratukkal mindenben egyez6t, cégszeriien, szabalyszer(ien, az aldirasra jogosult képvisel8ik utjan 4

db magyar nyelvi eredeti példanyban jévahagydlag alairtak.
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