SZOLGALTATASI SZERZODES

AZ MTVA IT OFFICE ADATKOZPONT IBM TAROLO HARDVER ES SZOFTVER RENDSZEREINEK ES
KAPCSOLODO TAROLO HALOZATI ESZKOZEI GYARTOI TAMOGATASANAK MEGHOSSZABBITASA

Amely |étrejott egyrészrél a

MEDIASZOLGALTATAS-TAMOGATO ES VAGYONKEZELG ALAP

(székhelye: 1037 Budapest, Kunigunda 0tja 64.,

addszama: 18091715-4-44,

pénzforgalmi jelz6szama: OTP Bank Nyrt. 11794008-20541884-00000000
képviseli: Vaszily Miklds, mb. vezérigazgatd)

mint megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrél

A szerz6d6 partner adatai (konzorcidlis ajaniattevék esetében valamennyi konzorcium tag, a

konzorcium vezetdjének megnevezésével):

Teljes név: INTER-COMPUTER-INFORMATIKA Szamitastechnikai és
Kereskedelmi Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag
Székhely: 1118 Budapest, Gombdcz Zoltan utca 12. fszt. 1.

Cégjegyzékszam / egyéni villalkozoi
igazolvany szama:

01-10-044769

KSH-szam / TAJ-szam:

12857074-4651-114-01.

Adodszam:

12857074-2-43.

Bankszamlaszam:

10700347-26594608-51100005

A képviseletre jogosult személy /
meghatalmazott neve, elérhetdsége:

Bajzath Janos Bence, igazgatdsagi tag
tel: +36 1411 3720
fax: +36 1411 3749

Kapcsolattartasra kijelolt személy neve,
elérhet6sége:

Bajzath Janos Bence, igazgatdsagi tag
tel: +36 1 411 3720
fax: +36 1411 3749

mint szolgaltatd( a tovdbbiakban: Szolgaltatd),

- Megrendeld és Szolgéltatd a tovdbbiakban egyittesen: Felek — kdzott az alulirott napon és helyen,

az alabbi feltételek szerint.

Megrendels, mint ajanlatkér6 a kozbeszerzésekrdl szold 2015. évi CXLIII. térvény (a tovabbiakban:
Kbt.) 113. § (2) bekezdés szerinti unids értékhatdr alatti nyilt eljarast folytatott le az ,Az MTVA IT
Office Adatkozpont IBM tarolé hardver és szoftver rendszereinek és kapcsolédé tarolé halézati
eszkozei gyartéi tamogatisanak meghosszabbitasa” targyaban (a tovabbiakban: Kézbeszerzési
Eljdrds). Megrendel Szolgéltatot hirdette ki a K6zbeszerzési Eljaras nyertes ajanlattevéjének, Felek
ennek alapjan kotik meg jelen szolgaltatasi szerzGdést egymdssal.

Felek rogzitik, hogy a Megrendel§ a Polgéari Torvénykonyvrdl széld 2013. évi V. térvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 7.) pontja alapjan szerz6d6 hatdsdgnak mindsiil.



A szerz6dés alapjaul szolgdldé okiratok, dokumentumok

Az alabb felsorolt okiratokat, dokumentumokat ugy kell tekinteni, mint amelyek a jelen szerzédéssel
egylttesen értelmezenddk, nevezetesen:

a)

b)

c)

Kbzbeszerzési Eljarasban kibocsatott kozbeszerzési dokumentum(ok): eljaras
megindito felhivds, kdzbeszerzési dokumentum és az annak részét képezé miszaki
leiras (és azok médositasa, amennyiben sor keriilt a mdédositasara),

a Kdzbeszerzési Eljarasban a lebonyolito altal az ajanlattevéknek megkiildott kiegészité
tajékoztatas (amennyiben ilyen kiaddsra kertiilt),

az Szolgaltato altal a Kbzbeszerzési Eljarasban benyujtott ajaniat.

A dokumentumok egymast kiegészitik, és kolcsonGsen magyardzzak, de kétértelm(iség és
eltérések esetén a szerzddés értelmezése szempontjabdl a jelen szerzdéses megallapodasban
rogzitett feltételekhez képest elsGsorban az eljarast megindité felhivas, majd a kdzbeszerzési
dokumentum tartalma a mértékado.

Ertelmezd rendelkezések

A jelen szerzédésben szerepld kovetkez§ kifejezéseket az aldbbiak szerint kell érteimezni:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Szerzbdés: a szerz8d6 felek kozott létrejott jelen megallapodds, amelyet szerz§dés
forméjaban rogzitettek és alairtak, beleértve annak &sszes mellékletét és a
dokumentdciot is, valamint mindazon okmanyokat, amelyekre utalas torténik,

Eljérdst megindité felhivds: a Kozbeszerzési Eljarast meginditd, a potencialis ajanlattevék
szamara kdzvetlenil megklldott ajanlattételi felhivas,

Kézbeszerzési dokumentum(ok): a Kozbeszerzési Eljarasban kibocsatott ajanlattétel
dokumentdcid, valamint az annak részét képezd mszaki leiras,

Hardver és szoftver tdmogatdsra vonatkozo dij (a szerzédés értéke): a Szolgaltatonak a
szerz6dés keretében, szerz6déses kotelezettségei teljes korli és megfeleld teljesitéséért
fizetendd ellenérték,

Megrendels: a Médiaszolgaltatds-tdmogaté és Vagyonkezel6 Alap, amely a
Kézbeszerzési Eljaras ajanlatkérdjeként a szerz6dést megkéti,

Szolgdltato: érvényes ajanlatot benyujtott nyertes ajanlattevs, akivel a Megrendeld az
értékelt ajanlata alapjan szerzédést kot,

Alvdllalkoz6: az a gazdasagi szerepl6, amely a jelen szerz8dés teljesitésében Szolgaltato
altal bevontan kdzvetlenil vesz részt, kivéve:

— azon gazdasagi szerepl6t, amely tevékenységét kizardlagos jog alapjan végzi,

a szerz6dés teljesitéséhez igénybe venni kivant gyartot, forgalmazét, alkatrész vagy alapanyag

eladdjat.

1. A Felek rogzitik, hogy a Megrendeld a jelen szerzGdés alapjan be kivanja szerezni a 2. pontban
megjeldlt szolgaltatdst, amelynek teljesitésére a Szolgdltaté a jelen szerz6dés feltételei szerint
kotelezettséget vallal.

2. A szerz6dés targya
2.1 szerz8dés targyanak | Az MTVA IT Office Adatkézpont IBM térol6 hardver és

szoftver rendszereinek és kapcsolodd tarolé halozati




megnevezése:

eszkozei gyartoi tamogatdsanak folytatdlagos
meghosszabbitdsa 2017.03.31-ig

A szolgaltatasi dij:

49.975.075,- Ft azaz Negyvenkilencezer- | + AFA
kilencszazhetvenotezer-hetvenot forint

3.1.

A kifizetés egyéb kortlményei:

A teljesités igazoldsa a Kbt. 135. § (1) bekezdés szerint
torténik. A Megrendeld az el6bbieknek megfelelGen
igazolt teljesités alapjan benyujtott szamlakat fogadja el.

Megrendel6 rendelkezik a szerz6dés teljesitését
biztosito anyagi fedezettel.

Megrendel6 a rendszertamogatdsra vonatkozd éves dij
ellenértékét a rendszer gyartdi tdmogatasanak kezdd
id6pontjaban, egy Osszegben a teljesitésigazolds
tartalmanak és a jogszabalyoknak megfelelen kiallitott
szamla (szamlak) ellenében, a Polgari Torvénykonyvrél
szolé 2013. évi V. torvény 6:130. § (1)-(2) bekezdései
szerint, a szamla kézhezvételének napjat kovet6 30
(harminc) napon beliil, dtutaldssal egyenliti ki.

Megrendel6 el6leget nem biztosit.

Az ajanlattétel, a szerzédés és a kifizetések pénzneme:
HUF.

Fizetési késedelem esetén a Polgari Torvénykdnyvrdl
sz016 2013. évi V. torvény 6:155. § (1) és (2) bekezdései
szerinti késedelmi kamatok és behajtasi koltségatalany
érvényesek.

A fizetés feltétele az addzas rendjérdl szolé 2003. évi
XCIl. tdrvény (a tovabbiakban: Art.) 36/A. §-ban foglaltak
teljesitése.

A fizetési feltételekre vonatkozd részletes szabalyokat a
kdzbeszerzési dokumentumok, illetSleg az annak részét
képezd szerzGdéstervezet tartalmazza.

A Megrendeld:

4.1.

Képvisel6je a szerz§deés
teljesitése soran:

MTVA Informatika szervezeti egység vezetGje:

Sinkovics Zoltan
tel: +36 30 231 9129
e-mail: sinkovics.zoltan@mtva.hu

vagy az altala kijeldlt mas munkavallalé

A szerz6dés id6tartama:

a szerzGdés megkotésétsl 2017. marcius 31. napjaig

A teljesités helye:

Médiaszolgaltatas-tamogaté és Vagyonkezel6 Alap
1037 Budapest, Kunigunda u. 64.

Teljesitési segédek (Alvallalkozd(k)):*




7.1, Neve: | e
Székhelye/Lakcime:

8. Kotbér:*

8.1. Késedelmi kotbér mértéke: A késedelem elsG napjatol kezdédben a teljes altaldnos
forgalmi ado nélkil szamitott éves szolgdltatasi dijra (3.
pontban foglaltak szerint) mint vallaldsi alaparra vetitett
napi 1,2 %-a, de legfeljebb az 3ltaldnos forgalmi adéd
nélkiil szamitott szolgaltatasi dij30 %-a.

8.2, Hibas teljesitési kotbér mértéke: | Az dltalanos forgalmi addé nélkiil szamitott éves
szolgéltatasi dij 10 %-a alkalmanként, de legfeljebb az
altalanos forgalmi ado6 nélkiil szdmitott szolgaltatasi dij
30 %-a.

Megrendeld kizarja a Ptk. 6:187. § (2) bekezdése szerinti
szabaly alkalmazasat.

8.3. Meghiudsuldsi kotbér mértéke: Az &ltalanos forgalmi ado nélkll szamitott szolgdltatasi
dij 12 %-a.

8.4, A késedelmi és hibds teljesitési | A késedelmi és hibds teljesitési kotbér mértéke
kotbér egyiittes legmagasabb | legfeljebb az &ltaldnos forgalmi addé nélkiil szamitott
Osszege: szolgaltatasi dij 30 %-a

A késedelem, illetve hibas teljesités esetére kikotott
kotbér megfizetése nem mentesiti a Szolgdltatét a
teljesitési kbtelezettsége aldl.

9, A szerzGdés felmondasa:

9.1. Megrendeld felmondasi joga: A Szolgdltatd barmely szerz6déses kotelezettsége
teljesitésével 15 (tizenot) napot meghaladé késedelme
esetén, vagy ha az adott honapban felszamithaté 6sszes
késedelmi és/vagy hibas teljesitési kdtbér mértéke eléri
a 84. pont szerint felszamithaté maximumot,
Megrendel§ azonnali  hatdllyal felmondhatja a
szerzGdést.

A Megrendel6t a szerz6désben meghatdrozott egyéb
esetekben is megilleti az azonnali hatalyd felmondas
joga.

9.2. A szerz6dés a Kbt. 143. § (3) | A Megrendel§ a Kbt. 143. § (3) bekezdésben el8irtak
szerinti felmondasa a | szerint jogosult és koteles lehet a szerz8dést
Megrendel6 részérél: felmondani.

10. A Kbt. 132. § szerinti sajatos | iger nem*
feltételek:

11, Egyéb megallapodasok:*

4



12. Mellékletek, amelyek a szerzGdés részét képezik:

1. sz. melléklet: Szolgaltaté tételes drajanlata és hardver, szoftver
tdmogatdsi szolgdltatdsanak leirdsa (a nyertes ajdnlat
szerint)

2. sz. melléklet Miiszaki leiras a k6zbeszerzési dokumentumokban

foglaltak szerint

3. sz. melléklet: A Kdzheszerzés iratanyaga

13.
13.1.

13.2.

13.3.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

A szerz6dés targya

Megrendel6 megrendeli, Szolgdltaté pedig kotelezettséget vallal a jelen szerzédés 2.1.
pontjaban rogzitett szolgaltatas nyUjtésara a jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezé 1.
szamu mellékletében rogzitettek szerint. Ennek alapjan Megrendelé megrendeli, Szolgaltato
pedig elvallalia Megrendel§ kézbeszerzési eljdrasaban benyljtott ajanlata és az eljaras
eredményeként kotdtt jelen szolgaltatdsi szerz6dés teljesitését.

Megrendel koteles a Szolgéltatd szerzGdésszerii teljesitését elfogadni, tovabba a szolgéltatasi
dijat a jelen szerz6dés 15. pontjdban foglaltak szerint Szolgéltato részére megfizetni.

Megrendelé kdteles a Szolgaltaté teljesitésének elfogadasaban részt venni, a teljesitesigazolast
alairni.

A teljesités, felek jogai és kotelezettségei

Szolgaltatd a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos feladatait a jelen szerz6dés €s mellékletei, az
eljardst megindité felhivas és dokumentdcio, illetve a Kozbeszerzési Eljards soran keletkezett
egyéb dokumentumok tartalma szerint kételes végrehajtani, Megrendel§ érdekében, annak
utasitasai szerint, a hatdlyos jogszabélyokkal és a szakmai-etikai elSirasokkal ésszhangban, a
Megrendeld adltal meghatédrozott hataridében.

A gydri rendszertdmogatasi szolgdltatds nyujtasa a Megrendel6 (1037 Budapest, Kunigunda
Utja 64.) telephelyén, a Megrendeld és Szolgéltatd képviselSinek jelenlétében torténik.

A Megrendel§ részérél a szolgdltatds mindségi atvételére a 4.1. pontban megjeldlt személy,
vagy a helyettesitésére kijelolt felel6s személy jogosult.

A Megrendels koteles haladéktalanul, jegyz6konyvben jelezni a Szolgaltato részére, hogy az
szolgéltatdsi feltételek mely eleme nem teljesiilt. Ha ezt elmulasztja, az dtadds-atvételtdl
szamitott 24 (huszonnégy) oran tul a teljesitést elfogadottnak kell tekinteni. Amennyiben az
szolgaltatasi feltételek nem teljesiiltek, gy a Szolgaltatd a legrovidebb ésszer( hatarid6n belul
koteles az szolgaltatési feltételeket maradéktalanul teljesiteni.

A Szolgéaltaté a jelen Szerz6dés megkotését kdvetGen nem érvényesithet a MegrendelSvel
szemben tobblet vételdrat, tdbblet dijat olyan tobbletszolgaltatasok, tobbletmunkdk utan,
amelyek a szerzédésszer( teljesitéshez, lzemszerli mukodéséhez szikségesek, vagy a
szerz@désszer(i szolgaltatdsahoz m(szaki vagy jogi okbdl elengedhetetlenek, arra hivatkozva,
hogy az arak, dijak Szerz8désben tortént meghatarozdsa sordn azok felmeriilésével nem
kalkulalt.

Szolgéltaté alvéllalkozd igénybevételére a Kbt. rendelkezéseinek megfelelSen jogosult. Felek
rogzitik, hogy a teljesitésbe kizarélag jelen szerz6dés 7. pontjaban megjeldlt személyek
vonhatdk be. Szolgaltatd a jogosan igénybe vett alvdllalkozéért Ugy felel, mintha a munkat



14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

maga végezte volna. Alvallalkozd jogosulatlan igénybevétele esetén pedig felel6s minden olyan
karért is, amely anélkiil nem kovetkezett volna be.

Szolgdltatd a benyujtott ajanlataban foglalt Alvéllalkozd személyében torténg valtoztatast
el6zetesen egyeztetni kiteles a MegrendelGvel. Az Alvallalkozdi kér barmilyen valtoztatasara
kizardlag a Kbt. rendelkezései szerint van lehet§ség.

Szolgaltato kijelenti és szavatol azért, hogy a Szerz6dés targyat képezé teljesités a tevékenységi
korébe tartozik, ahhoz a sziikséges tapasztalattal, szakértelemmel és szakértSkkel, tovabba
miszaki-technikai hattérrel rendelkezik, illetve a teljesités soran folyamatosan rendelkezni fog.

Amennyiben a Szolgdltatonak a teljesités érdekében informdciéra van sziiksége, koteles az
informacié igényérél Megrendel6t haladéktalanul értesiteni. Megrendel§ vdllalja, hogy
Szolgaltatd altal ésszerlien kért, a szerz6désszerU teljesitéshez sziikséges minden informaciot,
adatot, nyilatkozatot, hozzajarulast indokolatlan késedelem nélkiil Szolgaltatd rendelkezésére
bocsat.

Feleket a jelen Szerz8dés fennillasa alatt, kiilondsen a tajékoztatas terén, egymas iranyaban
fokozott egyittm(kodési kotelezettség terheli. A Megrendel§ partnereivel torténd
egyuttmiikodés magaba foglalja kilonésen a folyamatos informacidcserét, a szikségszer(
tajékoztatdst, egyeztetéseket.

14.10.Felek kotelesek egymdst haladéktalanul tdjékoztatni minden olyan kérilményrdl, mely a

15,
15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

SzerzGdés teljesitését érinti, kulénosen azokrdl, melyek a Szerz6dés hatdrid6ben torténd
teljesitését akadalyozhatjak, vagy veszélyeztethetik. Felek az értesités elmulasztasabdl vagy
késedelmes teljesitésébdl eredd karért teljes felelGsséggel tartoznak.

Fizetési feltételek

Szerz6d6 felek megéllapodnak abban, hogy Szolgéltatdt a feladatok jelen szerz6dés szerinti
elvégzéséért a 3. pontban foglalt szolgaltatasi dij illeti meg.

A szerz6désszerii teljesités elfogaddsara a Megrendel§ képviseletében a jelen szerzédés 4.1.
pontjdban meghatérozott személy jogosult. Megrendel§ a teljesités elfogadasardl a Kbt. 135. §
(1) bekezdése szerinti hataridGben koteles nyilatkozni. Megrendel6 az el6bbieknek
megfelelGen igazolt teljesités alapjan benyujtott szamlat fogadja el.

A szerz6dés 3. pontjdban szerepl§ szolgaltatdsi dij magaban foglalja minden a jelen
szerz§désben meghatdrozott teljesités ellenértékét, az Osszes dijat, illetékeket, vamokat,
kozterheket, minden a teljesitéssel kapcsolatosan felmeriil§ pénziigyi kotelezettséget, ezért
azon felill Szolgéltaté a Megrendel6tél semmilyen jogcimen tovabbi ellenértéket (ideértve a
Szolgaltato &ltal biztositott személyzet munkdja kapcsdn felmeriil§ dsszes koltséget is), vagy
barmely kéltség, barminem(i néven nevezett allami, hatésagi pénziigyi kdvetelés megtéritését
nem kodvetelheti. Az dltalanos forgalmi ad6 megfizetésére a Megrendel§ koteles.

A Szolgdltatd a jelen Szerz8dés megkotését kovetGen nem érvényesithet a MegrendelGvel
szemben tobblet vételdrat, tobblet dijat olyan tobbletszolgaltatasok, tobbletmunkak utan,
amelyek a szerz6désszer(i teljesitéshez, Uzemszer(i mi{ikodéséhez sziikségesek, vagy a
szerzBdésszer(i szolgdltatdsahoz m(iszaki vagy jogi okbol elengedhetetlenek, arra hivatkozva,
hogy az arak, dijak Szerz6désben tortént meghatdrozdsa soran azok felmeriilésével nem
kalkulalt.

Szolgéltatd a szolgdltatasi dijrol szOlé szamlat a teljesitésigazolds alapjan jogosult benyujtani.
Konzorcium esetében a szamla kiallitdsara és benyujtasara a konzorcium képviselGje jogosuit, s
a Megrendeld dltal megfizetett ellenértékkel a konzorcium tagjai és alvallalkozoi felé torténd
elszamoldsért a Megrendeld felel§ssége kizart.



15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

16.
16.1.

17.
17.1.

17.2.

Megrendeld tdjékoztatja a Szolgaltatot, hogy a jelen szerzédés és az altala a szerz6dés alapjan
teljesitendd kifizetés, az Art. 36/A.§ (6) bekezdése alapjan alkalmazandd (2) bekezdés szerint,
az Art. 36/A.§-anak a hatélya ald esik.

A szamldhoz csatolni kell a Megrendel6 képviselje — 4.1. alpont - altal kidllitott,
harompéldanyos, magyar nyelvii teljesitésigazolas, els6, eredeti példanyat.

A Megrendel6 a szolgdltatds ellenértékét a teljesitésigazolas tartalmanak, valamint a
jogszabalyoknak és a jelen szerz6désnek megfelelGen kidllitott szamla alapjan, a Ptk. 6:130. §
(1)-(2) bekezdése szerint, a szamla kézhezvételét6l szamitott 30 (harminc) napon beliil, banki
atutaldssal fizeti meg. Az 6sszeg akkor tekintend§ kifizetettnek, amikor azzal a Megrendeld
szamlavezet§ hitelintézete a Megrendeld bankszamldjat megterheli.

Szolgaltatd tudomadsul veszi, hogy amennyiben a szdmla nem a jelen szerz8désben
meghatarozott mddon kerll kidllitdsra és benyujtasra, azt a Megrendel6 nem fogadja be és
ennek kdvetkezményei a Szolgdltatot terhelik.

Megrendel§ fizetési késedelme esetén, a Szolgaltatd a késedelmes id&szakra a Ptk. 6:155. § (1)
és (2) bekezdéseiben meghatdrozottak szerinti késedelmi kamatot érvényesithet. Az esedékes
ellenérték akkor tekintendd kifizetettnek, amikor azzal a Megrendel§ szamlavezetd
hitelintézete a Megrendeld bankszamldjat megterheli.

A Felek megéllapodnak, hogy amennyiben a Megrendeld teljesitése a Szolgaltato teljes
kovetelését nem fedezi, ugy azt elsédlegesen a legrégebben fennalld, lejart t6kekdvetelésre,
majd sorrendben a legrégebben fennalld késedelmi kamatkdvetelésre, majd sorrendben az
esetleges koltségekre szamoljak el.

A Szolgaltatd szamlaja benyujtasanak helye: MTVA Gazdasagi Igazgatosag (1037 Budapest,
Kunigunda utja 64.), azon vev6ként a Megrendel§ személyi részben rogzitett teljes nevét,
székhelyét és addszamat rogziteni kell.

A Felek megallapodnak, hogy Szolgdltatd a jelen szerz8dés alapjan a Megrendel6vel szemben
keletkez kovetelését, csak a Megrendel§ irasbeli egyetértése mellett engedményezheti
harmadik személyre.

Felek rogzitik, hogy a Megrendel§ részszamlazdsi lehetéséget és elleget nem biztosit
Szolgaltatd részére.

A teljesitéssel kapcsolatos megrendeldi kifogasok

A Felek rogzitik, hogy a Megrendel§ a szolgéltatassal kapcsolatos mindségi kifogdsait barmikor,
a hiba észlelését kdvets azonnali értesitéssel jogosult érvényesiteni.

A szerzGdésszegés jogkdvetkezményei, kotbér és kartérités
Szolgaltaté szerzddésszegést kovet el killondsen, de nem kizarélagosan, ha

a) teljesitési késedelembe esik,

b) a szerz6dés olyan okbdl, amelyért a Szolgaltaté felelds, meghidsul,

c) a Szolgaltatd nem a szerz8désben rogzitettek szerint, azaz hibasan teljesit.
Szerz8d4 Felek jelen szerz8dést, a masik fél silyos szerz8désszegése esetén azonnali hatallyal,

irdsban felmondhatjak. Stlyos szerzédésszegésnek mindsul kiléndsen, de nem kizarolagosan,

ha:
a) barmelyik fél sajat felréhaté magatartasanak kovetkeztében kotelezettségei

teljesitésével ismételten késedelembe esik,
b) Szolgaltatd megsérti a titoktartasi kotelezettségét



17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

c) Szolgaltatd a jelen szerz6désben vallalt kotelezettségeit nem a szerzddés szerint
teljesiti,
d) Megrendeld hibdjabodl a teljesités ellehetetlendl,
e) Megrendel6 az adatszolgdltatasi hataridGket sajat hibdjabol ismételten nem tartja
be.
Szolgéltato szerz6désszegése esetén Megrendel§ az alabbi szankcidkat érvényesitheti:
a) késedelmi kotbér kovetelhetd
b) hibas teljesitési kotbér kovetelhetd
c) meghidsulasi kdtbér kdvetelhetd,
d) kartérités érvényesitése
e) azonnali hatalyu felmondas, illetve elallds
A Felek megéllapodnak, hogy amennyiben a Szolgaltatd a teljesitési hatdridével késedelembe

esik, Ugy ezen id6tartamra a Megrendel§ részére a 8.1. alpontban meghatarozott mértekd
késedelmi kotbér fizetésére koteles.

Amennyiben a Szolgéltaté valamely szerz&déses kotelezettsége teljesitésével a 8.4. alpontban
meghatarozott mértéket meghaladé késedelembe esik, ugy a Megrendel§ jogosult a
szerz6dést —a 9.1. pontban foglaltak szerint — azonnali hatadllyal felmondani.

A Megrendeld jogosult a kétbér 6sszegét a Szolgdltato vele szemben fennalld kdvetelésevel
szemben beszamitassal érvényesiteni.

Az Megrendeld a kdtbér 8sszegén tal minden esetben jogosult a szerz8désszegéssel okozott, a
kotbér dsszegén feliil jelentkez6 karanak a megtéritésére is.

Megrendel§ az elSbbieken tul a szerz8déstsl vald elallds vagy a szerz6édés felmondasa
lehetdségét koti ki a szerz6désben meghatdrozott esetek kdvetkezményeként.

A Felek megaéllapodnak, hogy hibés teljesités esetén a Szolgéltaté a Megrendels részére a 8.2.
pontban meghatarozott mértékii kotbér fizetésére koteles.

A késedelmi és hibas teljesitési kdtbér megfizetése nem mentesiti a Szolgaltatét a teljesités
kotelezettsége aldl.

A Felek megéllapodnak, hogy amennyiben a szerzédés teljesitése a Szolgaltaté felelGsségi
kérében meghitsul, felmondasra keriil, Ugy a Szolgéitato a Megrendel6 részére a 8.3. pontban
meghatdrozott mértéki meghidsuldsi kothér fizetésére koteles.

17.10.Felek megéllapodnak abban, hogy a Megrendel§ a Szolgéltatoval szemben fenndllé koveteléset

irasbeli felszolitds Utjdn érvényesiti. Amennyiben a Szolgdltaté az irdsbeli felszolitas
kézhezvételétsl szamitott 3 (harom) naptdri nap alatt magat nem menti ki (érdemi indoklassal
és azt aldtamaszté bizonyitékokkal), akkor Megrendels kévetelését, mint a Kbt. 135. § (6)
bekezdése szerinti elismert kovetelést kell nyilvantartani és igy az beszamithatéva valik, a Kbt.
hivatkozott szakaszdban foglalt tovabbi feltételek (egynem( és lejart kovetelés) teljestlése
esetén. MegrendelS a kotbér dsszegén til minden esetben jogosult a szerz8désszegeéssel
okozott, a kétbér 6sszegén feliil jelentkez§ kardnak a megtéritésére is..

A 8.3. pontban meghatédrozott mértéki kétbér, valamint az azonnali hatalyd felmondas joga
abban az esetben is megilleti a Megrendel6t, ha a Szolgéltatd megsérti titoktartasi
kotelezettségét, a Megrendel6 jé hirnevét vagy gazdasagi érdekeit.

17.11.Amennyiben a Szolgéltatd kiilf6ldi addilletdségili személy, Ugy koteles jelen szerzGdéshez arra

vonatkozd meghatalmazast csatolni, hogy az illetGsége szerinti addhatdsagtol a magyar
adbhatdsag kozvetleniil beszerezhet rd vonatkozo adatokat az orszagok kodzotti jogsegély
igénybevétele nélkiil.



Jelen kotelezettségvillalas megsértése sulyos szerzédésszegésnek mindsiil, amely esetben a
Megrendeld a szerz6dést jogosult azonnali hatallyal felmondani, tovébba a Szolgdltaté a 17.10.
alpont rendelkezései szerint koteles a szerzédés teljes, altalanos forgalmi ad6 nélkil szamitott
ellenértékére, mint alapra vetitetten, a 8.3. alpont szerinti kotbér megfizetésére.

17.12. A Szolgéltaté a szerzddést a hatdlyos jogszabalyok rendelkezéseinek betartdsaval koteles

teljesiteni, — a tevékenysége sordn elkdvetett barmely jogszabalysértés vagy szerz6désszegés
jogkovetkezményeként helytallasi kotelezettség terheli.

A Szolgdltatd erre tekintettel tudomasul veszi, hogy amennyiben barmely, szankcio
alkalmazdsara jogosult szervezet a Megrendel6t a Szolgaltatd teljesitésével 6sszefliggé okbol
elmarasztalja, a Megrendel6 az 6t ért teljes kdrt érvényesiti a Szolgdltatoval szemben, abban az
esetben is, ha a teljesitést egyébként szerz6désszerlinek fogadta el. A kartérités kovetelése
mellett jogosult a Megrendel§ a jelen szerz6déstSl valé eldllasra vagy a jelen szerz8dés
felmondasara.

A Szolgéltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a fentiek szerinti jogsértés kdvetkeztében a
Megrendel6t ért teljes vagyoni és nem vagyoni kir Gsszegét a Megrendeld felszolitasat kbvet6
5 (6t) munkanapon belul dtutalja a Megrendel6 altal megjeldlt szamlaszamra. Amennyiben a
Megrendel6t a Szolgaltatd tevékenységével osszefiiggésben birsdg megfizetésére kotelezik
vagy terhére egyéb fizetési kotelezettséget allapitanak meg, a Szolgdltatd a kar elhdritasa
érdekében a marasztalds 0sszegét — a hatdrozattal szembeni jogorvoslatra tekintet nélkil —
koteles a Megrendelének a hatdrozatot masolatban tartalmazé tdjékoztatdsa alapjan és
rendelkezése szerint, a tajékoztatdsban meghatarozott hataridén belil, kdzvetlenil megfizetni
a jogosult vagy a Megrendel részére.

17.13.Felek rogzitik, hogy rendkiviili felmondas vagy eldllds esetén a Megrendel6 meghilsulasi

18.
18.1.

18.2.

18.3.

19.
19.1.

kotbér megfizetését kovetelheti a Szolgaltatotol.

Vis maior

Szolgaltatd nem sOjthatd kartéritéssel, kotbérrel vagy a szerzddéstSl eldllassal, ha a
késedelmes teljesités vagy meghiusulds vis maior eredménye. Jelen pont értelmezése
szempontjabdl a vis maior olyan esetekre vonatkozik, mely Szolgaltaté akaratan kivil
kovetkezik be, neki fel nem réhatd. llyen esetek lehetnek pl. sztrajk, haboru vagy forradalom,
tlizeset, arviz, jarvany, karantén korlatozasok. A vis maiornak kdzvetlen Gsszefiggésben kell
lennie a Szolgéltatd tevékenységével és a bekovetkezett szerzdésszegésekkel.

Vis maiorra a Szolgaltatd csak akkor hivatkozhat, ha ajanlott levélben értesiti a MegrendelSt a
vis maior tényérél, okardl és a valdszin( id6tartamardl. Amennyiben Megrendel6 egyéb irany
utasitdst nem ad, a Szolgdltatonak tovdbb kell teljesitenie, szerzédés kételezettségeit,
amennyiben az ésszer(ien lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszer( alternativ modot a
teljesitésre, melyet a vis maior esete nem gatol.

Amennyiben a vis maior idétartama meghaladja a 30 (harminc) napot, Megrendel8nek jogaban
all — szaméra hatranyos jogkdvetkezmények nélkiil — a szerz6dés nem teljesitett részétdl elalini
olyan médon, hogy a Szolgéltatonak errdl értesitést kild.

Titoktartas

Felek kotelezik magukat, hogy a jelen szerz6désben meghatarozott feladataik ellatasa soran
tudomasukra jutd, a mdsik fél és az azzal kozvetlen kapcsolatban all6 partnerszervezetek
Uzletvitelére és m(ikddésére, iizlet- és piacpolitikdjara, Uzletkorére, a jelen szerz6désre és
annak elldtdsdra vonatkozd informaciot, tovabbd minden olyan mas informaciét, adatot és
dokumentumot, megoldast, amelyek harmadik fél részére tortén6 atadasa az érintett félre
nézve kozvetleniil vagy kozvetve hatrannyal jar vagy jarhat —id6beli korlatozas nélkil —



19.2.

19.3.

20.
20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

bizalmasan, uUzleti titokként kezelik, és azokat kizardlag a jelen szerz8dés keretein beldl
hasznaljak fel. Felek a jelen pont szerinti kotelezettségekrdl kotelesek megfeleld tajékoztatast
adni érintett alkalmazottaik, megbizottjaik és alvallalkozdik részére.

Jelen szerz8dés aldirasdval Felek kételezik magukat arra, hogy a szerz6dés teljesitése soran
tudomasukra jutott adatokat, informdacidkat, iizemi és Uzletpolitikai eseményeket és/vagy a
vonatkozd hatdlyos jogszabalyok — kilénésen az informacidés Onrendelkezési jogrol és
informécidszabadsdgrol szold 2011. évi CXIl. torvény — rendelkezései értelmében személyre
vonatkozd védett adatokat Uzleti titokként kezelik, azokat harmadik félnek nem adjak ki,
azokat csak a jelen szerz6dés teljesitéséhez sziikséges mértékben, a hatdlyos jogszabalyokat
betartva hasznéljék. Ezt a rendelkezést a feladatok elldtasaban kozremiikédé munkatérsaik,
esetleges teljesitési segédeik is kitelesek betartani. Az informdciok és adatok tizleti titokként
torténd kezelésére vonatkozd kotelezettség a Feleket a jelen Szerz8dés lejaratat kdvetéen
hatarozatlan ideig terheli.

A Felek titoktartasi kdtelezettsége nem akaddlyozza a Megrendel§ jogszabalyon, igy kiléndsen
a Kbt. vonatkozd rendelkezésein alapulé adatszolgdltatdsi, nyilvdnossagra hozatali
kotelezettségének a teljesitését.

Egylittmikodés, értesitések

A teljesités sordn a Szolgaltato koteles egytttmiikodni a Megrendel6vel, tovabba koteles a
sziikséges egyeztetéseket lefolytatni, az elvarhat6 szakmai tdmogatast megadni, illetve igénybe
venni.

Felek szabélyszerti irasbeli kdzlésnek tekintik a faxon elkiildott irasbeli Uzeneteket is. Kétség
esetén mind levél, mind fax esetében a kiildé felet terheli annak a bizonyitasa, hogy a masik fel
részére az Uzenetet elkiildte. Az iizenet megkiildése bizonyithatd ajanlott postai killdemény
esetén feladévevénnyel, hiba és megszakitdsmentes addst tartalmazé faxigazold jelentessel.
Felek ugyanakkor kételezik magukat arra, hogy a szerzédés teljesitése szempontjabol
kuldndsen fontos iratokat (szamla, bizalmas iratok) személyesen, illetve ajanlott, tértivevényes
levél utjan juttatjak el a cimzett részére.

Elektronikus Uton csak olyan informdcidéatadasra kerllhet sor, amelyhez kozvetlendl
jogkovetkezmény nem fliz6dik.

Valamely fél altal a masik félnek a jelen megallapodassal Gsszefliggésben kildott értesitések
vagy mas kommunikécié céljara a kdvetkezs cimek és fax szdmok szolgalnak:

Megrendeld képviselete:

cégnév: Médiaszolgaltatas-tamogaté és VagyonkezelS Alap — Informatikai Osztaly
postacim: 1037 Budapest, Kunigunda utja 64.

tel.: +36 1353 3200

fax: +36 1428 0209

Szolgaltatd képviselete:

cégnév: INTER-COMPUTER-INFORMATIKA Szamitastechnikai és Kereskedelmi Zartkérien
M(ikods Részvénytarsasag

postacim: 1118 Budapest, Gombdcz Zoltén utca 12. fszt. 1.
tel.: +3614113720
fax: +36 14113749
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20.5.

20.6.

21.
21.1.
21.2.

21.3.

214,

215.

22.
22.1.

Kapcsolattartd személyek

Megrendeld részérél az adatlapon megadott kapcsolattartd személy.
Szolgaltatd részérél a 3. pontban megadott személy.

A kapcsolattartas kijeldlt személyében tdrténd véltozasrol a Felek kotelesek egymast 2 (kettd)
munkanapon beliil irdsban értesiteni.

Felek megéllapodnak, hogy az egymds kozotti kommunikacié soran a joghatas kivaltasara
alkalmas informacidkozlésnek a fax, vagy tértivevényes levél utjan kdzolt adatok tovabbitasat
fogadjak el.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerz6désben meghatdrozott hatdridébe vagy id6tartamba a
kezdénap nem szamit bele. Kezdénap az a nap, amelyre a hatdridé megkezdésére okot adéd
cselekmény vagy egyéb kériilmény esik. A honapokban vagy években megallapitott hataridd
azon a napon jar le, amely szamadndl fogva a kezdGnapot kovetS napnak megfelel; ha ez a nap a
lejarat hénapjaban hidnyzik, a hénap utolsé napjan. Ha a hatdrid6 utols6 napja nem
munkanapra esik, a hatdrid6 csak az ezt kovetd legkdzelebbi munkanapon jar le.

A szerz8dés idétartama, médositdsa és megsziinése
Felek a jelen szerz8dést az 5. pontban megjeldlt hatdrozott id6re kotik.

A jelen szerz8dés modositasa, kiegészitése a Kbt. 141. § rendelkezéseinek a keretei kdzott,
kizarolag a Felek koz6s megegyezésével, irasban, a Felek erre jogosult képvisel§inek aldirasaval
érvényes.
Jelen szerzddés megsziinik, megsziintethetd:

a) a szerz6dés 5. pontjaban foglalt hataridé leteltével;

b) a Szerz6d§ Felek kozos megegyezése alapjan, a Felek dltal meghatarozott

id6pontban;
c) MegrendelS a szerz6dést azonnali hatdllyal felmondhatja, ha Szolgdltato ellen

felszamoldsi, vagy végelszamolasi eljards indul, vagy ha a Szolgaltaté sulyos
szerzGdésszegést kovet el;

d) Megrendel§ a szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja amennyiben
megvaltozik a jogszabalyi kérnyezet és emiatt a Szolgaltaté munkadllomésa mar
nem felel meg a jogszabalyi elGirdsoknak;

e) Szolgéltatd a szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja, amennyiben Megrendeld
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, vagy mds sulyos szerzédésszegést
kovet el.

f) a jelen szerz6dés 9. pontjaban foglalt esetekben.

A szerzGdés megsziinése esetén a Felek kotelesek egymdssal a megsziinést kovetd 15
(tizen6t) napon beliil elszamolni.

Felek a felmondds vagy az eléllds joganak gyakorlasa el6tt legalabb 10 (tiz) naptari nappal
kordbban kotelesek a masik felet irasban, a felmondasra okot ado koriimény
megjeldlésével a szerz8désszerii dllapot helyredllitasara felszolitani.

Jogvitak rendezése
A Felek jelen szerzédés teljesitése sordn toérekednek az esetleges vitds kérdések targyalasos

dton valdé rendezésére. A Felek megegyeznek, hogy jelen szerz&déssel, annak teljesitésével,
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23.
23.1.

23.2.

23. 4.

123.5.

23.6.

23.7.

23.8.

megszegésével, megsziinésével vagy érvénytelenségével kapcsolatban felmerdlé barmely vita
vagy igény esetére, amely barmelyik szerz6d6 Fél altal a békés rendezés targyaban irott ajanlat
kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) naptéri napon beliil békésen nem rendezhetd, a polgari
perrendtartasrél szold 1952. évi lll. térvény ( a tovabbiakban Pp.) rendelkezései szerinti birosag
illetékességét ismerik el magukra nézve kotelez6nek.

Vegyes rendelkezések

A Felek rogzitik, hogy tiszteletben tartjak egymads személyhez f(iz6d6 jogait, kiilonds tekintettel
a j6 hirnév védelmére. Ezen szabalyok megsértése esetén a sérelmet szenvedett Fél jogosult a
jelen szerz6dést rendkivili felmondassal/eldllassal, azonnali hatdllyal megszlintetni.

A szerzGdés teljesitéséhez szilkséges adatokat a Szolgaltaté a jelen szerz8dés aldirdsaval
egyidejlileg, a személyi részben tortént rogzitéssel a Megrendel6 rendelkezésére bocsatja,
azok megvaltozasat koteles haladéktalanul, irdsban bejelenteni. A kozlés vagy a valtozas
bejelentésének elmulasztasabol ereds kovetkezményekért a Megrendel§ nem felel.

A Szolgéltatd értesitési cimének valtozdsa esetén az Uj cim bejelentéséig a régire kiuldott
barmely kiildemény akkor is kézbesitettnek tekintendd és joghatalyos, ha annak tértivevénye
,nem kereste”, , elkdltdzott”, ,cimzett ismeretlen” vagy mas hasonlé tartalmu jelzéssel érkezik
vissza.

A Szolgaltatd — a Kbt. 136. § (4) bekezdés b) pontja alapjan - koteles a szerz6dés teljesitésének
teljes idStartama alatt, tulajdonosi szerkezetét a Megrendel$ szamara megismerhetdve tenni
és a kovetkez6 bekezdés szerinti ligyletekrél a Megrendel6t haladéktalanul értesiteni:

a. a Szolgaltatdban kodzvetetten vagy kézvetlenlil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fennall az 62. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott valamely feltétel.

b. a Szolgéltaté kdzvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedest szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
tekintetében fennall az 62. § (1) bekezdés k) pontjdban meghatarozott valamely feltétel.

A fenti a) és b) pont szerinti esetekben a Megrendel8 jogosult és egyben koteles a szerzGdést
felmondani - ha sziikséges olyan hataridével, amely lehet6vé teszi, hogy a szerz8déssel érintett
feladata ellatasardl gondoskodni tudjon.

Semmis — a késedelmi kamat tekintetében a Ptk. 6:155. § (4) bekezdésében lehet8vé tett eset
kivételével — a jelen szerz&dés azon rendelkezése, amely kizérja vagy korldtozza a Megrendel6
szerz6désszegése esetére irdnyado jogkdvetkezmények alkalmazasat.

Felek tovabba tudomaésul veszik, hogy a vonatkozd jogszabalyok, igy kiiléndsen a Kbt. és az
allamhéztartasrol sz616 2011. évi CXCV. térvény szerinti illetékes ellendrzd szervezetek (Allami
Szamvevészék, Eurépai Szamvev@szék, Eurdpai Bizottsdg, Kormdnyzati Ellendrzési Hivatal,
bels ellendrzg szervezetek) feladat- és hataskdriiknek megfelel6en a kdzbeszerzési eljarasokat
és az azok alapjan megkotott szerz6dések teljesitését rendszeresen ellendrizhetik, s részikre a
jogszabaly szerinti informacié megaddsa lizleti titokra valé hivatkozassal nem tagadhaté meg.

A jelen szerzé6dés egyes rendelkezései egymassal Osszhangban értelmezendSek, és
amennyiben a jelen szerz6dés valamely rendelkezése vagy egy beazonosithat rész
érvénytelennek bizonyul, akkor az ilyen érvénytelenség nem érintheti a jelen szerz6dés tobbi
rendelkezését vagy annak beazonosithatd részeit.

Amennyiben a jelen szerzédés barmely kikotése vagy rendelkezése érvénytelennek vagy
érvényesithetetlennek bizonyulna, e kikotést a szerz6désbdl tordltnek kell tekinteni, mig a
Szerz6dés tobbi rendelkezése valtozatlanul, az alkalmazandd jog altal megengedett mértékig
teljes érvényességgel és hatallyal fennmarad, kivéve, ha az érvénytelen rész nélkiil a szerz6d6
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Felek a jelen szerz6dést nem kototték volna meg. A jelen szerz6dés barmely rendelkezése,
amely természeténél fogva a jelen szerz6dés megszlinését kdvetben tovabb él, teljes
érvényességgel és hatdllyal fennmarad.

23.9. Jelen szerz6désben és mellékleteiben foglalt rendelkezések a szerz6dés valamennyi feltételét
rogzitik. A szerzGdésbe és mellékleteiben nem foglalt nyilatkozatok és megdllapoddsok a
szerzGdés aldirasaval hatalyukat vesztik.

23.10.A jelen szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Kbt., a szerz6dés targydra
vonatkozo miiszaki, munkavédelmi, biztonsagi jogszabalyok, valamint az egyéb vonatkozd
jogszabalyok, szabalyok rendelkezései és a Kozbeszerzési Eljaras dokumentumai az irdnyadok.

23.11.Felek kifejezetten kijelentik, hogy a fentiek teljesen és kizardlagosan testesitik meg a kozottiik
létrejott megallapodast, amely megel6z és leront, illetSleg hatalytalanit minden, a jelen
szerz6dés targydban a Felek kozott korabban sziletett szobeli vagy irdsbeli megallapodast,
javaslatot, tervezetet, kotelezettségvallalast és egyéb kommunikaciot.

23.12.Felek kijelentik, hogy a magyar jog hatdlya ala tartozé jogi személyek, és képviseletben nem
korlatozott vezet§ tisztségviselik Utjan a jelen szerz6dést jogosultak alairni

Felek a jelen okiratban szévegezett szolgdltatasi szerz6dést annak elolvasdsa és egyiittes értelmezése
soran helybenhagyélag irjak ald. Jelen szerz6dés 2 (kett6) eredeti példanyban késziilt, melybdl 1 (egy)
aldirt példany a Megrendel6t, 1 (egy) pedig a Szolgaltatotillet.

a Médiaszolgaltatas-tamogato és az INTER-COMPUTER-INFORMATIKA
Vagyonkezel6 Alap, azaz a Megrendeld részér6l  Szamitastechnikai és Kereskedelmi Zartkoriien
Miikédé Részvénytarsasag, azaz a Szolgaltato

részérdl
. . ter-) formatika
5 ; g-Compy al €s
e) . piih .\P(‘hﬂlk(
N2 SEaMitaSt=s 7t
O {2 e . detrni £
NI [ Keresk®
vV ki6 3 )
as‘;l N' 2 fq\, Bajzath Janos Bence
mb. vezf-:sr 2 i Hsagi
T% igazgatosagi tag
Datum; .26, ©6.20. (DX (V]2 H

Ellenjegyzem

@U

Fulmer Laszloné

mb. gazdasagi igazgato

Datum: ;}0’(506 L.
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1. szamu melléklet
Szolgaltato tételes arajanlata és hardver, szoftver timogatasi szolgaltatdsanak leirasa
(a nyertes ajanlat szerint)
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2. sz. melléklet

Ajanlattevé neve: INTER-COMPUTER-INFORMATIKA Szdmitastechnikai és Kereskedelmi Zartkdriien
Miik6dd Részvénytarsasag
székhelye: 1118 Budapest, Gombécz Zoltan utca 12. fszt. 1.
FELOLVASOLAP
[Kbt. 66. § (5) bekezdése szerint]

Az ajanlat f6bb, szamszer(sithetd adatai

Tekintettel a Médiaszolgaltatas-tamogato és Vagyonkezel§ Alap dltal inditott ,,Az MTVA IT Office
Adatkdzpont IBM térolé hardver és szoftver rendszereinek és kapcsolédé tarolé halézati eszkézei
gyartéi tamogatasinak folytatdlagos meghosszabbitdsa” targyG uniés értékhatar alatti
eljarasrendben lefolytatott nyilt kézbeszerzési eljdras kdzbeszerzési dokumentumai 4. pontjéban
foglaltakra, 6sszhangban a Kbt. 66. § (5) bekezdésével, az aldbbiakban megjeléljiik az ajénlattevé(k)
nevét és cimét (székhelyét/lakdhelyét), valamint az aldbbi szdmszer(isithet§ értékelési

szempontotokat.

INTER-COMPUTER-INFORMATIKA
Szamitastechnikai és Kereskedelmi
Zartkérden M(ik6d6 Részvénytarsasag

Ajanlattevé(k) neve’:

Ajaniattevé(k) cime (székhelye/lakGhelye): 1118 Budapest, Gombdcz Zoltan utca 12. fszt. 1.
Az értékelési szempont megnevezése Az ajanlatban foglalt érték
Ajanlati ar (ellenszolgéltatis Gsszege) 49.975.075,- Ft + AFA

A fenti ajénlati 4r magaban foglalja az eljardst megindité felhivds 4.) pontjaban, illetve a
kdzbeszerzési dokumentumok 2. fejezetében meghatdrozott szolgdltatdsok teljes, Osszesitett
ellenértékét a szerz&dés teljes id6tartama alatt.

Kelt: Budapest, 2016. mdjus 27.

Bajzdth Janos Bence

Inter-Computer-Informatika Zrt.

2 Kbz6s ajanlattétel esetén valamennyi ajanlattevst meg kell jelIni tovdbbi tablazatok csatoldsaval, illetdleg az

eljarast megindité felhivas 23.f) pontjdnak megfelelGen alkalmazandd a Kbt. 35. § (3) bekezdése is.
K- T g C—3 Inter-Computer-Informatika Zrt, Telefon: +36 1411 3720

S
() I_w/ J g Hewlett Packard 1118 Budapest, Gombécz Zoltan utca 12. fszt, 1. Fax:  +86 14113749
™ oses 5] . Enterprise Levelezési cim: 1075 Budapest, Karoly krt. 3/a  www.intercomputer.hu
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Ajénlattevd neve: INTER-COMPUTER-INFORMATIKA Szamitastechnikai és Kereskedelmi Zartkoriien

Miik6dd Részvénytarsasag
székhelye: 1118 Budapest, Gombodcz Zoltan utca 12. fszt. L.

MUSZAKI LEIRAS, RESZLETES ARTABLAZAT

Felhasznalas célja:

Az MTVA Kunigunda Gtjan és a Naphegy téri telephelyein lizemeld, iroda informatikai rendszereit
kiszolgdld diszkes tarolé és térold virtualizacios rendszereinek, illetve kozvetleniil hozzajuk
kapcsolddd tarolé haldzati kapcsoldk gyartéi szoftver és hardver tamogatdsanak 2016.03.01-tdl
folytatélagos, 2017.03.31-ig t6rténé meghosszabbitdsa. A gyartdi garancia kiterjesztést 2017.03.31-ig
kozel egy éves idStartamra biztositjuk a gyarté ,5x11 SBD, On-site Repair, ORT=SBD,11x5" szint(i
szolgaltatasdval. A szolgdltatdst munkanapokon 11 érdban rendelkezésre alldssal, helyszini javitdssal
biztositjuk a megkot6tt support szerzGdés keretében, annak teljes idétartama alatt.

Paraméterek:

A gyartoi tdmogatdst Magyarorszdgon miikodd hivatalos, ,technical support services”-re jogosult
»I1BM Business Partner”’-ként biztositjuk.

Az ajénlati dokumentacié szerinti eszkozlistéban szereplé berendezések és szoftverek folytatélagos
gyartéi témogatdsa 2016.03.01. ~ 2017.03.31. kozott. A tdmogatdst kozvetlenill az IBM-tdl, az
eszkdzok gydrtdjatdl, annak magyarorszdgi szolgaitaté kézpontjan keresztiil tudja igénybe venni az
Ajdnlatkérs. Az elsédleges hibajelentés nyelve magyar. A gyartdi tamogatdsi kdvetelmény szint (SLA)
5x11 SBD, On-site Repair,ORT=SBD,11x5 SLA kddnak megfelel§, melynek részletet az ,IBM Hardver
Karbantartasi Utmutaté”, illetve az ,IBM ServiceSuite szolgdltatds leirds” dokumentumokban

taldthatoék.

Kovetelmény (miiszaki):
A gyartéi tamogatds szolgdltatdsi szintje:
¢ |BM On-site Repair, ORT=SBD,11x5 support szolgaltatas:

o Reagdldsi id§ tipusa: ORT (On-site Response Time — Helyszini reagaldsi idd)
szervizmérndki munkaval és alkatrészekkel —az a periédus, amely attdl az id6ponttdl,
amikor az Ugyfél kérése az IBM Call Management rendszerében regisztralddik addig
az id8pontig tart, amikor a szervizmérndk megérkezik a javitds elvégzésére/alkatrész
cseréjére az Ugyfél telephelyére, vagy a futar megérkezik az Ugyfél telephelyére a
hibas alkatrész dtaddsa céljabol.

o Reagqdldsi idd célkitlizése: SBD (same business day) — ugyanazon a munkanapon.

o Lefedettségi id5: 11x5 lefedettség, Naponta 11 éra, hétf6tdl péntekig, kivéve a
munkasziineti napokat és a nemzeti linnepnapokat.

o A gydrtdi tdmogatds kévetelményeit az ,IBM Hardver Karbantartasi Utmutaté”,

z

illetve az ,IBM ServiceSuite szolgéltatds” dokumentumok rogzitik.

A gyartoi tamogatds kiterjed:
o Gépek karbantartasa:
o tavolrdl torténd segitségnyijtas annak megdllapitdsara, hogy a rendszerproblémak
gépekkel vagy programokkal kapcsolatosak-e,
o helyszini és tavoli diagnosztikai és karbantartasi szolgaltatas,

o tdmogatasi szakemberek szolgaltatésai,
o szoftver és firmware al- és f6verzi6 frissitések folyamatos biztositésa.

rE Piiiror § 3 Inter-Computer-Informatika Zrl. Telefon: +36 1 411 3720
@ ‘/J‘ S d  HewlettPackard 1118 Budapest, Gombécz Zoltén ulca 12. fst. 1. Fax:  +36 14113749
o8 S : Eisddlll . Enterprise Levelezés) cim: 1075 Budapest, Karoly ki, 3/a  www.intercomputer.hu
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e Gépek szamara nyuijtott szervizszolgaltatdsok
o hibds gép javitasa vagy cseréje a gépek dllapotanak fliggvényében,
o szervizszolgdltatds nyUjtasa az Ajanlatkérd, illetve Tdrsasagunk telephelyén a hiba
jellegétdl flaggben,
o cserealkatrész biztositasa.

RESZLETES ARTABLAZAT*

Feladat megnevezése Netto ajanlati ar
Gépek karbantartasa 44.950.030,- Ft
Gépek szdmara nyUjtott szervizszolgaltatdsok 5.025.045,- Ft
Mindésszesen ajanlati ar, egyezden a felolvasolappal 49.975.075,- Ft

*Nyllatkozunk, hogy jelen drtdbldzat szerinti megnevezések csupdn az egyértelmd beazonositdst
szolgdljdk, igy azok és a feltiintetett drak teljes egészében, korldtozds nélkiil lefedik (és azokba
beleértenddek) oz ajdnlatkérd dital a szerz8dés hatdlya alatt kért feladatokat, szolgditatdsokat és

gyartoi tdmogatdst.

A javitdsi és csereszolgdlitatdsok nem terjednek ki:
e egyes tartozékokra, aramforrisokra valamint bizonyos alkatrészekre, mint példaul, keretek

és tokok,
e olyan gépekre, melyek az Ajanlatkér§ altali nem rendeltetésszerdi hasznalat, baleset,

beavatkozds vagy helytelen karbantartas kévetkeztében hibdsodtak meg.

Tarsasdgunk felelGssége nem terjed ki:
e az Ajdnlatkérd nyilvdntartdsdnak vagy adatainak elvesztésére, illetve sériilésére,

e azelmaradt haszonra, elvesztett lizleti lehet8ségre, elmaradt bevételre.

Az érintett eszk0zOk és a részletes eszkézlista megegyezik az Ajanlatkéré dltal rendelkezésre
bocsatott dokumentécidban foglaltakkal.

Jelen nyilatkozatot a Médiaszolgaltatds-tamogaté és Vagyonkezel6 Alap altal inditott ,Az MTVA
IT Office Adatkézpont IBM tarolé hardver és szoftver rendszereinek és kapcsolodé tarolé haldzati
eszkdzei pyartdi tdmogatasanak folytatdlagos meghosszabbitdsa” targyl kdzbeszerzési eljarasban
az ajénlat részeként — a kiadott dokumentdacio 3. ldbjegyzete alapjan — teszem.

Kelt: Budapest, 2016. majus 27.

Bajzath Janos Bence

Inter-Computer-Informatika Zrt.

=N Bt — Inter-Computer-Informatika Zrt. Telefon: +36 1 411 3720
{ o‘ L\'(‘ . g&t{'ﬂé’f\ %2—;’? HewlettPackard 1118 Budapest, Gombocz Zoltén utca 12. fs2t. 1. Fax:  +3614113749
e SR ZAE.. Enterprise Levelezési cim: 1075 Budapest, Karoly kit. 3/a  www.intercomputer.hu
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Az IBM 3ltal kiadott, Magyarorszdg teriiletén érvényes hivatalos ,,JBM Business Partner - technical
support services” mingsitésére vonatkoz6 jogosultsag igazolasa

IBM PartnerWorld

This certificate is presented to

Inter-Computer Informatika Zrt.

IBM Premier Business Partner 2016
In recognition of your continued commitment to excellence in
delivering IBM solutions.

Jnn DT

Marc Dupaquler
General Manager
Global Business Pariners

Premier
Business = _—

=

Partner  =7Z=
ZZ

o — Inter-Computer-Informatika Zrt. Telefon: +36 1 411 3720
(&) [J Hewlett Packard 1118 Budapest, Gombcz Zoltén utca 12. fs2t, 1. Fax:  +36 1411 3749
% ses L] . Enterprise Levelezési cim: 1075 Budapest, Karoly krt. 3/a  www.intercomputer.hu
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2. szamu melléklet
Miszaki leiras a kozbeszerzési dokumentumokban foglaltak szerint
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2. A FELADAT LEIRASA (MUSZAKI LEIRAS)
MUSzAKI LEIRAS

AZ MTVA IT OFFICE ADATKOZPONT IBM TAROLO HARDVER ES SZOFTVER
RENDSZEREINEK ES KAPCSOLODO TAROLO HALOZATI ESZKOZEI GYARTOI
TAMOGATASANAK FOLYTATOLAGOS MEGHOSSZABBITASA

TARGYU NYILT (KBT. 113 § (2) BEKEZDES SZERINTI) KOZBESZERZES| ELJARASBAN

Felhasznalas célja:

Az MTVA Kunigunda Utjan és a Naphegy téri telephelyein lzemeld, iroda informatikai rendszereit
kiszolgald diszkes tarolé és tarolo virtualizacids rendszereinek, illetve kdzvetlenil hozzajuk kapcsolédd
tarolé haldzati kapcsoldk gyartoi szoftver és hardver tamogatasanak 2016.04.11-t6] folytatdlagos,
2017.03.31-ig torténs meghosszabbitasa. A gyartdi garancia kiterjesztést 2017.03.31-ig kozel egy éves
id6tartamra kell biztositani a gyarté ,5x11 SBD, On-site Repair, ORT=SBD,11x5” szint(i
szolgaltatasaval. A szolgéltatast munkanapokon 11 déraban rendelkezésre allassal, helyszini javitassal
kelt biztositani a megk6tott support szerz8dés keretében, annak teljes idGtartama alatt.

Kovetelmény (nem miiszaki):

A gyartdi tamogatast Magyarorszagon miikodé hivatalos, ,,technical support services”-re jogosult ,,IBM
Business Partner”’-en keresztlil kivanjuk leszerz&dni.

A mellékelt eszkézlistaban szerepld berendezések és szoftverek folytatdlagos gydrtoi tdmogatasa
2016.04.11. — 2017.03.31. k6z6tt. A tdmogatast kdzvetlenil az IBM-t8l, az eszkdzék gyartdjatdl, annak
magyarorszagi szolgéltatd kézpontjan keresztil kivanjuk igénybe venni, Az elsédleges hibajelentés
nyelve magyar. A gyartdi tamogatastd! elvart kovetelmény szint (SLA) 5x11 SBD, On-site
Repair,ORT=SBD,11x5 SLA kdédnak megfelel§, melynek részletet az ,IBM Hardver Karbantartasi
Utmutatd”, illetve az ,,IBM ServiceSuite szolgaltatas leirds” dokumentumokban taldlhatok.

Kovetelmény (miiszaki):

A gyartoi tdmogatds szolgaltatasi szintje:
e |BM On-site Repair, ORT=SBD,11x5 support szolgaltatas
o Reagdldsi id6é tipusa: ORT (On-site Response Time — Helyszini reagalasi id6)
szervizmérnoki munkaval és alkatrészekkel — az a periddus, amely attdl az id6ponttdl,
amikor az Ggyfél kérése az IBM Call Management rendszerében regisztralodik addig az
idépontig tart, amikor a szervizmérnok megérkezik a javitas elvégzésére/alkatrész
cseréjére az Ugyfél telephelyére, vagy a futdr megérkezik az igyfél telephelyére a hibas

alkatrész ataddsa céljabal.
Reagdldsi idd célkitiizése: SBD (same business day) — ugyanazon a munkanapon
Lefedettség idS: 11x5 lefedettség, Naponta 11 6ra, hétf6tSl péntekig, kivéve a
munkaszineti napokat és a nemzeti tinnepnapokat

o gyartoi tamogatas kdvetelmeények részletesen:
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IBM Hardver IBM_HWMOG_v3.20_Hungary__20120617_HU_Approved.pdf
Karbantartasi
Utmutaté

IBM Munkaleiras_HWMA_SWMA .pdf
ServiceSuite
szolgaltatas
leiras

A gyartoi tamogatas kiterjed:

e Gépek karbantartasa:
o tavolrdl torténd segitségnyujtas annak megallapitasara, hogy a
rendszerproblémak gépekkel vagy programokkal kapcsolatosak-e
o helyszini és tavoli diagnosztikai és karbantartasi szolgaltatas
o tadmogatasi szakemberek szolgaltatasai
o Szoftver és firmware al- és f6-verzi6 frissitések folyamatos biztositasa
e Gépek szamara nyujtott szervizszolgaltatasok
o hibas gép javitdsa vagy cseréje a gépek allapotanak fliggvényében
o szervizszolgdltatas nyljtasa az Ajanlatkérs (megrendel) illetve nyertes
Ajénlattevd (szolgaltatd) telephelyén a hiba jellegétdl fiiggéen
o cserealkatrész biztositasa

A javitdasi és csereszolgaltatasok nem terjednek ki:

e egyes tartozékokra, aramforrésokra valamint bizonyos alkatrészekre, mint példaul,
keretek és tokok

e olyan gépekre, melyek az Ajanlatkéré (megrendeld) altali nem rendeltetésszer(
haszndlat, baleset, beavatkozas vagy helytelen karbantartas kdvetkeztében hibasodtak

meg

Nyertes Ajanlattevé (szolgéltato) felelGssége nem terjed ki:

e az Ajanlatkéré (megrendel8) nyilvantartdsénak vagy adatainak elvesztésére illetve
sériilésére
e azelmaradt haszonra, elvesztett iizleti lehet8ségre, elmaradt bevételre

Erintet eszkdzok:

IBM V7000 Gen1l Tarolo (Storage SW+HW) 3db
benne: 18x24 837GB  SAS Disk 432 db
benne: 8x24 931GB NLSAS Disk 192 db

Tarold haldzati kapcsolo (SAN SW+HW) 4db

1BM Storage SAN Volume Controller hardver (SYC HW) 4 db

IBM Storage SAN Volume Controller szoftver (SVC SW) 368TB

IBM Storage SAN Volume Controller szoftver FlashCopy 10TB

IBM Storage SAN Volume Controller szoftver Compression 10TB

Részletes eszkézlista:
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Név Type SN
Storage (HW+SW)
STORWIZE V7000 CONTROLLER 24 2076-124 78RE5C4
STORWIZE V7000 CONTROLLER 24 +
STORWIZE V7000 10 GBE CONTRSFF 2076-324 78N2A43
STORWIZE V7000 CONTROLLER 24 +
STORWIZE V7000 10 GBE CONTRSFF 2076-324 78RE6AC
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N22XL
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N2312
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N2363
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N23PL
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N24RZ
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N2685
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N2713
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N2719
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N288K
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N28A3
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N28K3
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N2871
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N292G
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N293G
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N295A
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N295C
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N295V
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N2957
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N2A7B
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N2AF6
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N2ALC
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N2GBG
STORWIZE V7000 EXPANSION 24 2076-224 78N2Y4D
SAN (HW+SW)
10150FN
SYSTEM STORAGE SAN48B 5 002498 FA8 | (BRW2501J01N)
10150FP
SYSTEM STORAGE SAN48B 5 002498 FA8 | (BRW2501J01N)
10150FV
SYSTEM STORAGE SAN48B 5 002498 F48 | (BRW2501)027)
10150FY
SYSTEM STORAGE SAN48B 5 002498 FA8 | (BRW2501)024})
SVC HW
SVC STORAGE ENGINE + 10 GIGABIT
ETHERNET ATTACHMENT 2145-CG8 75RWWDA
SVC STORAGE ENGINE + 10 GIGABIT
ETHERNET ATTACHMENT 2145-CG8 75RWWHA
17



SVC STORAGE ENGINE + 10 GIGABIT
ETHERNET ATTACHMENT 2145-CG8 75RWWKA
SVC STORAGE ENGINE + 10 GIGABIT
ETHERNET ATTACHMENT 2145-CG8 75SRWWRA
SVC SW
SVC (System Storage SAN Volume
Controller) software, 368TB N/A
SVC (System Storage SAN Volume
Controller)  software, 10TB FlashCopy N/A
SVC (System Storage SAN Volume
Controller) software, 10TB Compression N/A
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