VALLALKOZASI KERETSZERZODES
MUSZERES TELEVIZIOS NEZETTSEGMERESI SZOLGALTATAS BIZTOSITASA TARGYBAN

Amely létrejott egyrészrél a

MEDIASZOLGALTATAS-TAMOGATO ES VAGYONKEZELG ALAP

(székhely: 1037 Budapest, Kunigunda Utja 64.
adészam: 18091715-4-44,

pénzforgalmi jelz6szama: OTP Bank 11794008-20541884-00000000
képviseli: Vaszily Miklds, mb. vezérigazgato)

- a tovabbiakban: MTVA vagy Megrendel6 -,

masrészr6l (kéz0s ajdnlattevék esetében a konzorcium valamennyi tagjdnak és képviselGjének a
megnevezésével)

A szerzddd partner adatai:

Teljes név: Nielsen Kozonségmérés Kft.

Székhely / lakcim: 1146 Budapest, Hermina ut 57-59.

Cégjegyzékszam / nyilvantartasi szam /
egyéni véllalkozdi igazolvany szama / 01-09-169455
személyi igazolvany vagy Gtlevél szama:

KSH-szam / TAJ-szam: 10798449-7320-113-01.
Addszam / addazonosito jel: 10798449-2-42.
Bankszamlaszdm: 10800007-90000000-11201008 (Citibank)
A képviseletre jogosult személy / Voros Csilla
meghatalmazott neve, elérhetésége: Tel: +36 1 461 7050
E-mail: csilla.voros@nielsen.com
Kapcsolattartasra és jognyilatkozat Voros Csilla
megtételére kijelolt személy neve, Tel: +36 1 461 7050
elérhetbsége: E-mail: csilla.voros@nielsen.com

— a tovabbiakban: Vadllalkozd,

Megrendel§ és Vallalkozé a tovabbiakban egyiittesen: Felek — kéz6tt az alulirott helyen és id6ben, az
aldbbi feltételekkel.

Megrendel§, mint ajanlatkéré a kozbeszerzésekrdl sz6l6 2015. évi CXLIIl. térvény (tovabbiakban:
Kbt.) 81.§ (10) bekezdés szerinti unids eljarasrendben lefolytatott, gyorsitott nyilt kézbeszerzési
eljarast folytatott le ,Mliszeres televiziés nézettségmérési szolgaltatds biztositasa” targyaban (a
tovébbiakban: Kozbeszerzési Eljaras). Megrendel6 Vdllalkozot hirdette ki a Kdzbeszerzési Eljaras
nyertes ajanlattevdjének, Felek ennek alapjan kotik meg jelen vaéllalkozasi szerzédést egymassal

Felek roégzitik, hogy Megrendelé a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvény (a
tovdbbiakban: Ptk.) 8:1. § 7.) pontja alapjan szerz6dé hatdsagnak mingsiil.

A szerz6dés alapjaul szolgalé okiratok, dokumentumok

Az aldbb felsorolt okiratokat, dokumentumokat ugy kell tekinteni, mint amelyek a jelen
szerz6déssel egyiittesen értelmezenddk, nevezetesen:
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a) a Kozbeszerzési Eljarasban kibocsatott kdzbeszerzési dokumentumok (illetve azok
mdédositdsa, amennyiben sor keriilt a médositasara),

b) a Kdzbeszerzési Eljardsban a lebonyolité altal az ajanlattevéknek megkiildétt kiegészits
téjékoztatas (amennyiben ilyen kiaddsra keriilt),

c) aVallalkozd éltal a Kézbeszerzési Eljarasban benydjtott ajénlat.

A dokumentumok egymast kiegészitik, és kolcsonGsen magyardzzak, de kétértelmiiség és
eltérések esetén a szerzGdés értelmezése szempontjabdl a jelen szerz6déses megallapoddsban
rogzitett feltételekhez képest az ajanlattételi dokumentdcié tartalma a mértékado.

Ertelmez6 rendelkezések
A jelen szerz6désben szerepld kovetkez§ kifejezéseket az aldbbiak szerint kell értelmezni:

a) Szerzddés: a szerz6dé felek kozott létrejott jelen megdllapodds, amelyet szerzGdés
formajaban rogzitettek és aldirtak, beleértve annak Osszes mellékletét és a
dokumentdciét is, valamint mindazon okmdnyokat, amelyekre utalds torténik,

b) Kbzbeszerzési dokumentum(ok): minden olyan dokumentum, amelyet az ajanlatkéré a
kdzbeszerzés targya a kbzbeszerzési eljaras leirdsa vagy meghatarozasa érdekében hoz
létre, illetve amelyre ennek érdekében hivatkozik, igy kiilénosen az eljarast megindité
2016/S 088-154747 szamu hirdetmény (ajanlati felhivas), miiszaki leirds, ismertets
(dokumentdcid), kiegészits tajékoztatas, szerzGdéses feltételek (szerz6dés tervezet), a
gazdasagi szerepl6k altal benyujtandé dokumentumok, részletes artablazat (tételes
arlista),

c) Vdllalkozdi dij (a szerz6dés értéke): a Véllalkozonak a szerz6dés keretében, szerz6déses
kotelezettségei teljes kor(i és megfelel§ teljesitéséért fizetendd ellenérték,

d) Megrendel6: A Médiaszolgaltatis-tamogatd és Vagyonkezel§ Alap, amely jogi személy
a Kdzbeszerzési Eljaras ajanlatkérdjeként a szerz6dést megkoti,

e) Vidllalkozé: érvényes ajanlatot benyujtott nyertesnek hirdetett ajanlattevd, akivel a
Megrendel6 az ajanlata alapjan szerz6dést kot,

f) Alvdllalkoz6: az a gazdasagi szerepl6, aki (amely) a Kozbeszerzési Eljaras
eredményeként megkotott szerzGdés teljesitésében a Vallalkozé altal bevontan
kozvetleniil vesz részt, kivéve:

e azon gazdasagi szerepl6t, amely tevékenységét kizarélagos jog alapjan végzi,
e a szerzGdés teljesitéséhez igénybe venni kivant gyartét, forgalmazot, alkarész-
vagy alapanyag eladét

1. A Felek megallapodnak, hogy a Megrendel6 a jelen szerzGdés alapjan a 2. pontban megjel6lt
szolgaltatas nyujtasat rendeli meg a Vallalkozotol, amelynek teljesitésére a Vallalkozé a jelen
szerz§dés feltételei szerint kotelezettséget vallal.

2. A szolgaltatas

2.1. | Aszolgdltatds megnevezése Az MTVA részére a magyarorszagi televizios
haztartdsokban laké 4 (négy) éven fellili népesség
televizid nézésének panel mintan térténd miiszeres
mérése, a haztartdsokban mi(ikddd valamennyi
televizio  késziiléken, a sugdrzdsi platformtol
fuggetlendil, valamint ilyen irdnyd mérések adatainak
gyljtése, ezekbél adatbazis készitése, annak kezelése,
feldolgozdsa, karbantartasa a 2. sz. mellékletben
részletezettek szerint meghatdrozott és részletezett
m{iszaki tartalommal.

E szerzGdés alapjan a Vallalkozé percenkénti

2/13

g

/7



bontdshan nézettségi adatokat szillit Megrendeld
szamdra, elemz6i szoftverek szamdra konvertalt
formatumban, illetve szoftverfiiggetien elemzést
lehetévé tev6, nem aggregalt formatumban, a jelen
szerz8dés 2. sz. mellékleteiben leirt feltételek szerint.

22. | A szolgdltatds nytujtasa | Nem
meghatdrozott személy specidlis
szakértelmét igényli-e?
3. A szerzGdés teljesitése
3.1. | A Megrendel6 képviselGje a | MTVA Médiakutatasi Iroda vezetGje vagy az altala
szerz6dés teljesitése soran: kijeldlt mas munkavallalé
3.2. | Ateljesités helye: 1037 Budapest, Kunigunda utja 64.
3.3. | A szerzédés idétartama (folyamatos .
szolgaltatds esetén): 12 honap
3.4. | Alvdllalkozok (teljesitési segédek): | -=memn-
4, Vallalkozéi dij
4.1. | Gazdalkodo szervezet esetén: Havi dij az 1. sz. melléklet szerint.
Osszesen:
240.995.500,- Ft, azaz kétszaznegyvenmillio- +
kilencszazkilencvendtezer-6tszaz Ft Afa
Az adott havi dij a 3.3. pontnak megfelel6en
valtozhat.
4.3. | AKkifizetés egyeb feltételei: A teljesités igazoldsa a Kbt. 135. § (1) bekezdés szerint
torténik.
Megrendel6 az ellenértéket havonta utdlag, a
teljesitésigazolds tartalmanak és a jogszabdlyoknak
megfelelGen kiallitott szamla ellenében, a Ptk. 6:130. §
(1)-(2) bekezdése vagy — alvallalkozé igénybevétele
estén — a Kbt. 135. § (3) bekezdése szerint, a szamla
kézhezvételének napjat koveté 30 (harminc) napon
belul, banki atutaldssal egyenliti ki.
Fizetési késedelem esetén a Ptk. 6:155. § (1) és (2)
bekezdései szerinti késedelmi kamatok és behajtasi
koltségatalany érvényesek. A fizetés feltétele a 2003.
évi XCII. torvény 36/A. §-ban foglaltak teljesitése.
Kozos ajanlattevé Vallalkozé esetében, a szamla
benyujtdsara a konzorcium képvisel§je jogosult. A
szamla megfizetett ellenértékével a konzorcium tagjai
egymas kozott szamolnak el, a Megrendeld
felelGssége e korben kizart.
5. A szolgaltatas nyujtasa szerzéi jogi | Igen
oltalomban részesiil-e:
6. Egyéb megdllapoddsok: munesmmnna s ———
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7. Meliékletek:

1. sz. melléklet: Tételes arlista

2. sz. melléklet: A kbzbeszerzés iratanyaga, nyertes ajanlat

3. sz. melléklet: Kilfoldi adoillet6ségli Vallalkozo esetében a Kbt. 136.
§ (2) bekezdés szerinti meghatalmazas

8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

9.2.

A szerz8dés targya

A Felek megdllapodnak, hogy a Megrendeld a jelen szerzGdéssel a 2. pontban meghatarozott
szolgdltatds nyujtasat rendeli meg a Vallalkozétol, amelynek részletes tartalmat a Felek a
szerz8dés 2. sz. mellékletében rogzitették. A jelen szerz6dés teljesitésével kapcsolatban a
Megrendel6t a 3.1. pontban meghatarozott személy, vagy az altala irdsban kijel6lt személy
képviseli.

Ennek alapjan Megrendel6 megrendeli, Vallalkozé pedig elvéllalja a Vallalkozé kézbeszerzési
eljardsban benyujtott ajanlata és az eljards eredményeként kotott jelen vallalkozasi
keretszerz6dés teljesitését.

Megrendel6 kdteles a Vallalkoz6 teljesitésének elfogaddsdban részt venni, a teljesitésigazoldst
alairni.

A Felek megéllapodnak, hogy amennyiben a szolgaitatds nyljtdsa a 2.2. pontban rogzitettek
szerint specialis szakértelmet igényel, azt a maganszemély, illetve az egyéni vallalkozo
személyesen, mig a gazdasdgi tdrsasdg a 2.2.1. pontban meghatdrozott személy
kbzremiikodése révén koteles teljesiteni. A személyes kézrem(ikod6é akaddlyoztatdsa esetén a
Vallalkozé koteles a teljesitésre azonos szakértelemmel rendelkezé mas személyt biztositani, a
Megrendel6 azonban jogosult azt visszautasitani, ha megitélése szerint a helyettesitésre
megjeldlt személy szakértelme elmarad a személyes kozremiikddésre eredetileg
meghatarozott személyét6l.

K6z6s ajanlattevé Vallalkozo tagjai egyetemlegesen felelGsek a szerz6dés teljesitéséért.

A vallalkozdi dij

A Vdllalkozdt a szolgdltatds maradéktalan és szerzGdésszer(i teljesitéséért, - a Vallalkozo
tevékenysége pontos, részletes megtervezését kovetGen kialakitott ajanlata alapjan - a 4.
pontban meghatarozott vallalkozoi dij illeti meg, amelyre vald tekintettel Vallalkozé e dijon
felll tovabbi koltségtéritésre nem jogosult.

A vdllalkozdi dij 6sszege tartalmazza a Vallalkoz6 munkadijat és a szolgdltatas nyujtasaval
Osszefligg6 anyag-, illetve egyéb koltségeit és készkiadasat. A Vallalkozé a vdllalkozdi dij
Osszegén feliil tovabbi koltségtéritésre nem jogosult.

A Felek kozotti elszamolas és a vallalkozéi dij megfizetése a kdvetkez8k szerint torténik.

A szerz6désszer( teljesités elfogaddsara a Megrendelé képviseletében a 3.1. pontban
meghatdrozott személy jogosult. Amennyiben a szerz6dés targya dolog ataddsa a teljesités
elfogadasaval a Megrendel6 megszerzi a teljesitéssel atadott dolog tulajdonjogat.

A Megrendel6 a vallalkozéi dijat — gazddlkodd szervezet esetén a Vallalkozé altal
teljesitésigazolas kiallitdsat kovetSen, a teljesitésigazolas tartalmanak és a jogszabalyoknak
megfelelGen kidllitott szdmla alapjan, mig adészammal nem rendelkez6 maganszemély esetén
a teljesitésigazolds alapjan banki atutalassal fizeti meg. A Megrendel6 a teljesitésigazolasok
kiallitdsa és az ellenérték teljesitése tekintetében a Kbt.-nek megfeleiben jar el. Az Gsszeg
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9.3.

9.4.

10.
10.1.

akkor tekintendd kifizetettnek, amikor azzal a Megrendel6 hitelintézete a Megrendeld
bankszamlajat megterheli.

A Felek rogzitik, hogy a teljesitésigazolds els6 példanyat a gazdélkodd szervezet Vallalkozo a
szamldhoz annak mellékleteként koteles csatolni. A Vallalkozd tudomadsul veszi, hogy
amennyiben a szamla nem a jelen szerz6désben meghatarozott médon kerll kidllitasra,
és/vagy benytjtasra, azt a Megrendel6 nem fogadja be; ennek minden kdvetkezményét a
Villalkoz6 viseli, a Megrendeld felelGssége kizart.

A gazdalkodé szervezet Vallalkozdé szdmidja benyujtasanak helye: MTVA Gazdasdgi Igazgatdsag
(1037 Budapest, Kunigunda Gtja 64.). A szamlan vevként az MTVA személyi részben rogzitett
teljes nevét, székhelyét és addszamat fel kell tiintetni.

A Felek rogzitik, hogy amennyiben a Villalkozé magdnszemély, a jelen szerz6dés alapjan
kifizetésre keril6 dijjal kapcsolatos addelGleg bevallasi és befizetési kotelezettségrél, valamint
a tarsadalombiztositas bevallasi és befizetési kotelezettségrél a hatdlyos jogszabalyok alapjan a
Megrendel6 a részére leadott addzasra és jarulékfizetésre vonatkozd nyilatkozatnak
megfelelen intézkedik.

Amennyiben a Vallalkozd nem magéanszemély, a jelen szerz6dés alapjan kifizetésre keriil§ dijjal
kapcsolatos  valamennyi  addbevallasi és  -befizetési  kotelezettséget, tovdbba
tarsadalombiztositasi bevallasi és befizetési koOtelezettséget a Vallalkozo a hatdlyos
jogszabdlyok alapjan maga teljesiti, azzal kapcsolatban a Megrendel6t semmilyen
kotelezettség, illetve felelfsség nem terheli.

A Felek megallapodnak, hogy Vallalkozé a jelen szerz6dés alapjan a Megrendel6vel szemben
keletkez8 koévetelését, csak a Megrendel6 elGzetes irdsbeli jovahagydsa mellett
engedményezheti harmadik személyre.

Szerzd8i jogi rendelkezések

Amennyiben a Vallalkozé szolgéltatasdnak nyujtasa - a 4. pontban rogzitetteknek megfelel§en -
szerz6i jogi védelmet élvez6 m( létrehozasdra és ataddsara iranyul, vagy azzal jar, ugy a
Villalkozé altal, illetve kdzremiikédésével elkészitett mi felhasznaldsanak feltételeirél a Felek
az aldbbiak szerint dllapodnak meg:

A Villalkozé éltal szolgdltatott adatokat Megrendel§ kizardlag a sajat céljaira haszndlhatja fel,
ideértve a m(isorfejlesztést és -vasarlast célzo, illetve azzal 6sszefiiggs tevékenységet (értve
ezalatt a felhaszndlasi jogok megszerzését is), a szponzoralast, a hirdetési és egyéb értékesitési
tevékenységeket, Megrendel6 PR tevékenységét - ideértve a Megrendel§ e tevékenységeit
szerz8déses jogviszonyban ellatd, tdmogatd szervezet e tevékenységét - tovébbd az
allamigazgatasi szervek, nemzetk6zi szervezetek, amelyeknek tagja az MTVA, vagy a Duna
Médiaszolgaltatd Nonprofit Zrt., illetve a Médiahatésdg szamdra torténd tdjékoztatd
adatszolgéltatdsait. Az adatokat csak sajat felhasznalds céljara szabad madsolni akar
elektronikus, akar nyomtatott formatumban, tovabbértékesitésre sem Megrendeld, sem a fent
felsorolt felek nem jogosultak.

A publikdciokban Megrendel§ tartozik feltiintetni Vallalkozét. Forras: Nielsen Kozénségmérés
Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag

A szerz8dés idGtartama alatt Véllalkozo dltal szolgaltatott adatokat, a létrehozott adatbazist,
Megrendel6 a fent leirtak szerint, sajat céljaira hasznalhatja a szerz6dés lejartat kdvetden is.

Megrendel§ csak olyan médon teheti kézzé a televiziés nézettségi adatokat és elemzéseket,
amely nem sérti Véllalkozé gazdaségi érdekeit és jogait. Vallalkozd nem haszndlhatja fel ezen
adatokat olyan mddon, amely veszélyeztetné a Megrendeld kereskedelmi, vagy miisorpolitikai
érdekeit.
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11.
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

A jelen szerz6dés id6tartama alatt a Vallalkozd altal a Megrendel6nek atadott minden
maddszertani és eljarasbeli know-how a Vallalkozd szellemi termékének mindsil, Szerz6i jogi és
Polgari jogi védelem alatt all.

Teljesités, a Felek jogai és kotelezettségei

Vallalkozd a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos feladatait a jelen szerz8dés és mellékletei, az
ajanlati felhivas és dokumentdcid, illetve a Kozbeszerzési Eljaras soran keletkezett egyéb
dokumentumok tartalma szerint koteles végrehajtani, Megrendeld érdekében, annak
utasitdsai szerint, a hatélyos jogszabalyokkal és a szakmai-etikai el6irdsokkal 6sszhangban, a
Megrendel§ altal meghatdrozott hataridében.

A Villalkozd kijelenti, hogy az érintett kozszolgalati médiaszolgdltatok Kozszolgalati
Mdsorszolgéltatasi Szabalyzatat, illetve a mindenkori jogszabdlyi rendelkezések alapjan
érvényes, a kozszolgalati m(isorszolgaltatas elveire, feladataira vonatkozé jogszabalyban, vagy
jogszabaly felhatalmazadsa alapjan alkotott szabalyzatban meghatdrozottakat, valamint az
MTVA egyéb vonatkozé szabdlyzatait megismerte és azok tartalmat magara nézve kdtelez6nek
fogadja el. Amennyiben a Vallalkozé a Kézszolgalati Misorszolgaltatdsi Szabalyzatban és az
egyéb vonatkoz6 szabdlyzatokban foglalt barmely rendelkezést megsérti, Megrendel§ jogosult
a 12. pontban foglalt jogktvetkezmények alkalmazasara.

A felek megdllapodnak, hogy teljesitésnek kizarolag a hibaktol és hidnyoktdl mentes dtadas
mindsiil, amelyre valo tekintettel a Megrendel6 megtagadhatja az atvételt abban az esetben is,
ha a mii (dolog, jog) hibas, de kijavitisa vagy pétldsa nem akaddlyozna a rendeltetésszerti
haszndlatot.

Véllalkozé a szerzédés teljesitése soran koteles Megrendel§ utasitasai szerint eljarni. Ha
Megrendel§ célszer(itlen, vagy szakszer(itlen utasitast ad, Megrendel§ koteles &t erre
figyelmeztetni. A figyelmeztetés elmulasztasabol ered6 karért Vallalkozo felel8sséggel tartozik.
Amennyiben Megrendel§ utasitdsdhoz e figyelmeztetés ellenére is ragaszkodik, Véllalkozo a
szerz6déstSl eldllhat vagy a feladatot a megrendel§ utasitdsai szerint, a Megrendel6
kockazatara ellathatja.

A szerz8d6 felek megéllapodnak abban, hogy a jelen szerzGdés hatdlya alatt Vallalkozé kételes
a Megrendeld folyamatos rendelkezésére allni, és a Véllalkoz6 éltal hatarid6ben a Megrendeld
részére jelen szerz6déshez kapcsoléddan folyamatos tdmogatdst nyujtani.

A Villalkozd részére utasitast ado személy(ek)ben bedllott véltozasrol, annak bekdvetkezésétdl
szamitott 3 (harom) napon beliil a Megrendel6 koteles a Vallalkozot irdsban értesiteni.

A szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy Megrendel§ koteles a feladatok ellatasahoz
szitkséges Osszes informéaciot Vallalkozo rendelkezésére bocsatani, amelyek helyességéért és
id8ben torténd tovabbitasaért Megrendeld tartozik feleldsséggel.

Felek rogzitik, hogy ezen szerz6dés — a jelen pontban rogzitett kivételtSl eltekintve - nem
korldtozza a Vallalkozé azon jogéat, hogy a szerzGdésben szabdlyozott szolgdltatasokat
harmadik fél szamara szabadon értékesitse, illetéleg publikalja.

Felek régzitik, hogy a Vallalkozé az MTVA csatornaira (M1, M2, M3, M4 Duna, Duna World,
adott esetben opciondlis csatornd(k)ra) vonatkozd nézettségi adatokat nyomtatott
sajtdorganumoknak kizarélag az MTVA irasbeli hozzdjaruldsaval adhatja at, amennyiben azokat
a sajtopublikalasi szandékkal kivanja megszerezni a Vallalkozotél. Minden mas esetben a
Viéllalkozé a hivatkozott adatok atadasa esetén szavatolja, hogy olyan szerz6dést kot a
nyomtatott sajtéval, amely tiltja a fenti adatok publikalasat a Vallalkozo altal a Megrendel6tdl
el6zetesen beszerzett hozzdjarulds hidnydban. A Vallalkoz6 ezen kotelezettségének
megszegése stlyos szerzGdés-szegésnek mindsiil.
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11.7. Vallalkozé a Kbt. 136. § (1) bekezdés a) pontja szerint kdtelezettséget vallal arra, hogy nem
fizet, illetve nem szamol el a szerzGdés teljesitésével Osszefiiggésben olyan kéltségeket,
amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfelel
tarsasdg tekintetében merulnek fel, és amelyek a Vaéllalkoz6 addkételes jovedelmének
csbkkentésére alkalmasak. Jelen kotelezettségvallaldas megsértése stlyos szerz6désszegésnek
mindsil, amely esetben a Megrendel6 a szerz6dést jogosult azonnali hatdllyal felmondani,
tovabba a Vallalkoz6 a meghilsuldsi kotbér megfizetésére.

11.8. A nem magénszemély Vallalkoz6 kijelenti és teljes korl szavatossagot vallal azért, hogy a jelen

szerz6désben meghatdrozott szolgéltatds nyujtasaban a Vallalkozé nevében személyesen
kizarélag olyan maganszemély vesz részt, akit a Vallalkozé a hatdlyos foglalkoztatasra
vonatkozé munkajogi addjogi, tdrsadalombiztositasi és egyéb jogszabdlyoknak maradéktalanul
megfelel§ modon foglalkoztat, illetve akivel kapcsolatosan a Vallalkozé valamennyi kapcsolédé
bejelentési és nyilvantartasba vételi kotelezettségének megfeleléen és igazolhatdé médon
eleget tett.
A Felek rogzitik, hogy a jelen pontban foglaltak megsértéséért a Vallalkozét helytallasi
kotelezettség terheli, a Megrendel§ felelgssége ebben a korben kizart. A fentiek alapjan
amennyiben a foglalkoztatasra irdnyuld jogszabalyok megtartasanak ellenérzésére jogosult
hatdsdg a Megrendel6t a jelen szerz6désben meghatdrozott szolgdltatds nydjtiséban a
Véllalkoz6 nevében részt vevé magéanszemély foglalkoztatasaval dsszefliggésben elmarasztalja,
ugy a Villalkozd koteles a Megrendelével szemben kiszabott birséag, illetve a Megrendel6t ért
egyéb vagyoni kar 6sszegét a Megrendel6 részére megfizetni a 11.9. pontban foglaltak szerint.
A Felek megallapodnak, hogy a Megrendel6 erre vonatkozé igénye esetén a Vallalkozé kételes
a jelen pont szerinti kijelentésének valosagat a Megrendel6 felé a vonatkozé okiratok
bemutatasédval igazolni, amely azonban a helytallasi kotelezettség alél a Vallalkozét nem
mentesiti.

11.9. A Villalkozét a tevékenysége soran — a 11.8. pontban rogzitetteken tulmen8en — elkdvetett

bédrmely jogszabalysértés vagy szerz6désszegés jogkdvetkezményeként helytdllasi
kotelezettség terheli. A Vallalkozd erre tekintettel tudomasul veszi, hogy amennyiben barmely
szervezet a Megrendel6t és/ a kozszolgdlati médiaszolgéltatét a Vallalkozd teljesitésével
Osszefliggésben elmarasztalja, az érintett szervezet az ennek kovetkeztében azt ért teljes kart
érvényesiti a Vallalkozéval szemben — abban az esetben is, ha a teljesitést egyébként
szerz8désszerlinek fogadta el. A Vallalkozé kotelezettséget vallal arra, hogy a jogsértés
kévetkeztében a MegrendelGtés/ vagy az el6z6ek barmelyikét ért teljes vagyoni kar, nem
vagyoni sérelemért jaré dij, illetve a jogsértéssel elért vagyoni elény Osszegét az érintett
szervezet felszdlitasat kéveté 5 (6t) munkanapon belll atutalja az érintett altal megjeldit
szamlaszamra. Amennyiben a Megrendel6tés/vagy az érintett kdzszolgalati médiaszolgéltatot
a Villalkozo tevékenysége ellatdsaval osszefiiggésben birsag megfizetésére kotelezik vagy
terhére egyéb fizetési kitelezettséget allapitanak meg, a Vallalkozd a kar elharitasa érdekében
a marasztalas 6sszegét — a hatdrozattal szembeni jogorvoslatra tekintet nélkiil — koteles az
érintettnek a hatarozatot masolatban tartalmazo téjékoztatdsa alapjan és rendelkezései szerint
a tajékoztatasban meghatdrozott hataridén belul atutaldssal kézvetleniil megfizetni a jogosult
vagy az érintett részére.
A Megrendeld, illetve az el6z6ek barmelyike sajat igényét a szerz6dés alapjan, illetve barmely
mas, a Vallalkozéval fenndllé egyéb kiilon jogviszonya alapjan meglévé vagy keletkez§ fizetési
kotelezettségébe toérténé beszamitassal is érvényesitheti; ez a rendelkezés nemcsak az itt
rogzitett, hanem a szerzGdés egyéb rendelkezéseiben is meghatarozott okbdl keletkez§
barmely igény érvényesitésére is alkalmazandd.

11.10. A szerz&dés valamely rendelkezésének Megrendel6 altali megsértése esetén a Vallalkozd nem
jogosult sajat esedékes szolgdltatasanak (vagy aranyos részének) visszatartasara.

11.11. Amennyiben a Vdllalkozé altal nyljtott szolgdltatds oszthaté, a Vallalkozd
szerz§désszegésének jogkovetkezményei a szerzGdés egészére nézve bekovetkeznek, és a
Megrendel§ a szerz8désszegésb6l fakado jogait az egész szerzGdésre gyakorolhatja.
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11.12. Ha a Vallalkozé kbzbens6 szerz6désszegést kovet el, a Megrendel§ a szerz8désszegésbdl

fakadé jogait az egész szerzédésre vonatkozéan gyakorolhatja.

11.13. Vallalkozé alvéllalkozé igénybevételére a Kbt. rendelkezéseinek megfelelen jogosult. Felek

rogzitik, hogy a teljesitésbe kizardlag a Vallalkozé benytujtott ajanlatdban megjeldlt személyek
vonhatok be. Vdllalkozé a jogosan igénybe vett alvallalkozéért ugy felel, mintha a munkat
maga végezte volna. Alvallalkoz6 jogosulatlan igénybevétele esetén pedig felelds minden olyan
karért is, amely anélkiil nem kdvetkezett volna be.

Villalkozé a benyujtott ajanlatdban foglalt Alvéllalkozd személyében torténd valtoztatast
el6zetesen egyeztetni koteles a BérlGvel. Az Alvallalkozéi kor barmilyen véltoztatdsara
kizarélag a Kbt. rendelkezései szerint van lehet6ség.

12, Szerz8désszegés kovetkezményei, kotbér és kartérités

12.1. Véllalkozé szerz6désszegést kdvet kiilondsen, de nem kizardlagosan, ha

12.2.

12.3.

12.4,

a) teljesitési késedelembe esik,
b) a szerz6dés olyan okbol, amelyért a Vallalkoz6 felelés, meghiusul,
c) a Villalkozd nem a szerz6désben rogzitettek szerint, azaz hibasan teljesit.

Szerz6d6 Felek jelen szerz6dést, a masik fél sulyos szerzGdésszegése esetén azonnali hatéllyal,
irasban felmondhatjak. Salyos szerz6désszegésnek mindsiil kiiléndsen, de nem kizdrélagosan,
ha

a) barmelyik fél sajat felrohatd magatartdsanak kovetkeztében kotelezettségei
teljesitésével ismételten késedelembe esik,

b) Vdllalkozé megsérti a titoktartasi kételezettséget,

¢) Vaéllalkozd a jelen szerzGdésben vallalt kotelezettségeit nem szerz6dés szerint teljesiti,
d) Megrendel6 hibajabol a teljesités ellehetetleniil,

e} Megrendel6 az adatszolgaltatasi hatdrid6ket sajat hibajabdl ismételten nem tartja be,

f) Vvallalkozd megsérti a titoktartasi kotelezettségét, Megrendelé j6 hirnevét, gazdasagi
érdekeit, amely esetben a Vallalkozé meghitsulasi kdtbér fizetésére kdteles.

A Vallalkoz6 szerz6désszegése esetén Megrendeld az alabbi szankcidkat érvényesitheti:

a) késedelem esetén késedelmi kdtbér, hibas teljesités esetén hibas teljesitési kbtbér, mig
meghiusulas esetén meghilsulasi kdtbér kovetelhetd.

b) kartérités érvényesitése,
¢} azonnali hatdlyd felmondas, illetve eldllas.

Amennyiben a Villalkozé hibdsan teljesit, a Megrendel§ valasztdsa szerint jogosult hataridé
tlizésével kijavitast kérni. A kijavitds meghatdrozott hatdridére nem vagy nem megfelel6en
torténd elvégzése esetén a Megrendel6 mentesil a vonatkozd dijfizetési kbtelezettsége ald,
illetve jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani. A Vallalkozo hibas, vagy késedelmes
teljesitése esetén Vallalkozé koteles minden megkezdett / érintett nap utéan 150.000,- Ft, azaz
egyszazotvenezer forint, de legfeljebb a szerz6dés teljes tartamara, az altalanos forgalmi adé
nélkiil szamitott vallalkozéi dij 5 (6t) %-danak megfeleld 6sszegli kdtbért Megrendel§ részére
megfizetni. Az 5 (6t) napot meghaladé késedelem esetén, illetve ha a felszdmithato kodtbérek
Osszege eléri a maximumot, Megrendel6 jogosult azonnali hatallyal felmondani a szerz6dést és
egyben a szerz6dés még hatralévg idGtartamara, az altalanos forgalmi adé nélkil szamitott
véllalkozéi dij 5 (6t) %-dnak megfelel6 meghiusuldsi kotbér megfizetésére koteles.
Megrendel6t ugyanekkora mérték(i meghiGsulasi kotbér illeti meg a szerz8dés egyéb, a
Villalkozo szerz6désszegése folytan térténd azonnali felmonddsa / a szerz6dés meghitsulasa
esetén. Amennyiben a kidllasi id6ponthoz képest a késés meghaladja az eredeti kidllasi
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

id6ponthoz képest a 30 (harminc) percet, Ugy Vallalkoz6 a kétbéralap 20 %-dnak megfelel§
mérték(i meghitsuldsi kotbért koteles fizetni.

Szerz6d6 felek megdllapodasa alapjan amennyiben a késedelmes vagy hibas teljesités valamely
vis maior esemény kovetkezménye, Ugy a vis major esemény id6tartamdra Megrendel$
Villalkozéval szemben kétbért nem érvényesit. Vis majornak mindsiil a jelen Szerzddéssel
Osszefliggésben a természeti katasztrofa, aram- és/vagy telefonszolgaltatds, internet
szolgaltatds hidnya, lazadas, habort, terrortdmadds, amely a szolgaltatas teljesitését
lehetetlenné teszi. A Nézettségi-, Mlsorcim- és Rekldamfilm adatbdazis tekintetében vis
majornak minésiil a jelen Szerzédéssel Gsszefliggésben tovabba a Széchenyi-hegyi addtorony,
az Antenna Digital szolgaltatds, a UPC Direct, a UPC Kabel, a T-Kabel, a DigiTV barmelyikének
Uzemképtelenségébdl szarmazd mdlsorvételi lehetGség hianya is. Kétség esetén Vallalkozo
bizonyitja az esemény vis maior voltat, id6tartamat.

A Megrendel6t megilleti a jelen szerzGdést6l valo eldllds joga arra az esetre, ha a Vallalkozé
nem kezdi meg a teljesitését a szerz6dés kezdd idGtartamaként megjel6lt napjatol. Ez esetben
a Megrendel§ az eldlldas érvényesitése mellett a szerz6dés teljes tartamara, az altalénos
forgalmi adé nélkiil szamitott vallalkozéi dij 5 (6t) %-anak megfelel6 Gsszegli meghitsuldsi
kotbérre jogosult.

A fentieken tul a Megrendeld jogosult a Vallalkozotol a kotbér 6sszegét meghaladd karanak
megtéritését kovetelni.

A kotbérigény és az azonnali hatdlyd felmondas joga abban az esetben is megilleti a
Megrendel6t, ha a Vallalkozd késedelmesen teljesit, vagy megsérti titoktartasi kbtelezettségét,
a Megrendel§ jo hirnevét vagy gazdasagi érdekeit.

A késedelem illetve a hibas teljesités esetére kikotott kotbér megfizetése nem mentesit a
teljesités aldl.

A Villalkozé a kotbér 6sszegét a Megrendel§ felszdlitdsatdl szamitott 8 (nyolc) napon belil
koteles a Megrendeld bankszamlajara atutalni, illetve a Megrendel§ valasztdsa szerint jogosult,
a Kbt. szabdlyai szerint, a kotbér igényét a Vallalkozo részére a jelen szerz8dés szerint fizetendd
dijbdl torténd levonds vagy a Vallalkozo vele szemben fennallé barmely mds kévetelésébe
torténd beszamitds atjan érvényesiteni. A fentieken tul a Megrendeld jogosult a Vallalkozo6tdl a
kotbér 6sszegét meghaladd karanak megtéritését kvetelni.

13. Vis maior

13.1.

13.2.

13.3.
13.4.

A Felek nem sujthatok kartéritéssel, kotbérrel vagy a szerzédéstSl eldllassal, tovabba
kdlcsondsen nem mondhatjdk fel a szerzGdést, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsulds vis
maior eredménye. Jelen pont értelmezése szempontjabél a vis maior a Fél ellen6rzési kérén
kivili, elharithatatlan ok. llyen esetek lehetnek kilonésen de nem kizarélag sztrajk, haboru,
vagy forradalom, tlizeset, arviz, jarvany, karantén korlatozdsok. A vis maiornak kdzvetlen
Osszefiiggésben kell lennie a Fél tevékenységével és a bekdvetkezett szerz6désszegéssel.

Vis maiorra a Felek barmelyike csak akkor hivatkozhat, ha irdsban értesiti a masik Felet a vis
maior tényérdl, okardl és valdszinli id6tartamarol. Amennyiben egyik Fél egyéb iranyu utasitast
nem ad, a masik Félnek tovabb kell teljesitenie szerz6déses kotelezettségeit, amennyiben az
ésszerlien lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszer(i alternativ moédot a teljesitésre,
melyet a vis maior esete nem gatol.

Felek a tajékoztatas elmaradasabdl vagy késedelmes teljesitésébdl eredd karokért felelnek.

Amennyiben a vis maior idGtartama meghaladja a 60 (hatvan) napot, Megrendelének jogdban
all — szamdra hatranyos jogkovetkezmények nélkiil — a szerz6dés nem teljesitett részétdl elalini
oly médon, hogy a Vallalkozdnak errél értesitést kiild.
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14.
14.1

14.2

14.3.

15.
15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Titoktartas

Felek kotelezik magukat, hogy a jelen szerz6déshen meghatarozott feladataik elldtdsa sordn
tudomasukra juté, a masik fél és az azzal kozvetlen kapcsolatban &all6 partnerszervezetek
Uzletvitelére és miikodésére, iizlet- és piacpolitikajara, tzletkdrére, a jelen szerz6désre és
annak elladtasara vonatkozd informaciot, tovabba minden olyan mas informéciét, adatot és
dokumentumot, megoldast, amelyek harmadik fél részére tOorténd ataddsa az érintett félre
nézve kozvetlenil vagy kozvetve hatrannyal jar vagy jarhat —idébeli korlatozds nélkiil -
bizalmasan, Uzleti titokként kezelnek, és azokat kizardlag a jelen szerz8dés keretein beliil
hasznaljéak fel. Felek a jelen pont szerinti kiotelezettségekrél kotelesek megfeleld tajékoztatast
adni az érintett munkavallaldik, esetleges teljesitési segédeik részére.

Jelen szerzG6dés aldirdsaval Felek kotelezik magukat arra, hogy a szerz8dés teljesitése soran
tudomasukra jutott adatokat, informacidkat, (izemi és lizletpolitikai eseményeket és/vagy a
vonatkozé hatédlyos jogszabalyok — kiléndsen az informdciés onrendelkezési jogrél és
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.) — rendelkezései értelmében
személyre vonatkozd védett adatokat Uzleti titokként kezelik, azokat harmadik félnek nem
adjdk ki, azokat csak a jelen szerz6dés teljesitéséhez sziikséges mértékben, a hatdlyos
jogszabalyokat betartva hasznaljak. Ezt a rendelkezést a feladatok elldatasaban kézremiikddd
munkatarsaik, esetleges teljesitési segédeik is kotelesek betartani. Az informacidk és adatok
tzleti titokként torténd kezelésére vonatkozé kotelezettség a Feleket a jelen Szerzédés
lejaratat kdvetGen hatarozatlan ideig terheli.

A titoktartasra vonatkozd rendelkezések nem vonatkoznak a vonatkozd jogszabalyok,
kilonosen a Kbt. és az Infotv. alapjan kotelez6en nyilvanossdgra, harmadik személy
tudomasara hozando adatokra.

Egylittm(ikodés, értesitések

A teljesités soran az Vallalkozd koteles egylittmiikddni a Megrendel6vel, tovabba kételes a
sziikséges egyeztetéseket lefolytatni, az elvarhaté szakmai tamogatast megadni, illetve igénybe
venni. Jelen szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatokat a Vdllalkozé a szerz6dés aldirdsdval
egyidej(ileg Megrendeld rendelkezésére bocsdtja, azok megvaltozasat koteles haladéktalanul.
irdasban bejelenteni.

Felek szabdlyszerii irasbeli kézlésnek tekintik a faxon elkuldott irdsbeli lizeneteket is. Kétség
esetén mind levél, mind fax esetében a kiildé felet terheli annak a bizonyitasa, hogy a masik fél
részére az Uzenetet elkiildte. Az (izenet megkiildése bizonyithaté ajanlott postai kildemény
esetén feladévevénnyel, hiba és megszakitdsmentes adast tartalmazo fax igazold jelentéssel.
Felek ugyanakkor kotelezik magukat arra, hogy a szerz6dés teljesitése szempontjabol
kiiléndsen fontos iratokat (szamla, bizalmas iratok) személyesen, illetve ajanlott, tértivevényes
levél atjan juttatjak el a cimzett részére.

Elektronikus Uton csak olyan informdacidatadasra keriilhet sor, amelyhez kozvetlenil
jogkbvetkezmény nem fliz6dik.

Valamely fél dltal a masik félnek a jelen megdllapodéssal Osszefiiggésben kiildott értesitések
vagy mds kommunikacié céljara a kdvetkezd cimek és fax szamok szolgalnak:

Megrendel6 képviselete:

cégnév: Médiaszolgaltatas-tdmogatd és Vagyonkezelé Alap
postacim: 1037 Budapest, Kunigunda utja 64.

tel.: +36 1 353 3200

fax: +36 1428 0209
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15.5.

15.6.

15.7.

Vallalkozo képviselete:

cégnév: Nielsen Kozonségmérés Kft.
postacim: 1146 Budapest, Hermina ut 57-59.
tel.: +36 1461 7050

fax: +36 1461 7051

Kapcsolattarté személyek:

Megrendeld részérdl

Balint Eva

mobil telefonszam: +36 30211 3264

Villalkozé részérél:

Voros Csilla

mobil telefonszam: +36 30 962 1082

A kapcsolattartasra kijelolt személyében torténd valtozasrdl a Felek kotelesek egymast

2 (kett6) munkanapon beldl irdsban értesiteni.

Felek megdllapodnak, hogy az egymas kozotti kommunikdcié sordn a joghatas kivaltasara
alkalmas informdciokozlésnek a fax, vagy tértivevényes levél utjan k6zolt adatok tovabbitasat

fogadjak el.

16. A szerz8dés idétartama, mdédositdsa és megszilinése

16.1.
16.2.

16.3.
16.4.

16.5.

16.6.

17.

Felek a jelen szerzédést a 3.3. pontban megjeldlt hatdrozott idére kotik.

Felek tudomdsul veszik, hogy a jelen szerzGdést kizarélag a Kbt. 141. § rendelkezéseire
tekintettel mddosithatjak. A szerz6désmaodositdst a felek kotelesek irdsba foglalni.

Jelen szerz6dés a felek kdzos megegyezéssel jogosultak megsziintetni.

Jelen vallalkozasi szerz6dés megsziinik, megsziintethetd:
a) aszerz6dés 3.3. pontjdban meghatérozott idGtartam leteltével;
b) a Szerz6d6 Felek kbz6s megegyezése alapjdn, a Felek altal meghatdrozott id6pontban;

c) MegrendelS a szerz6dést azonnali hatdllyal felmondhatja, ha Vallalkozé ellen felszamolasi,
vagy végelszamolasi eljaras indul, vagy ha Vallalkozd sulyos szerz6désszegést kovet el;

d) Viéllalkoz6 a szerz6dést azonnali hatdllyal felmondhatja, amennyiben Megrendel6 fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, vagy mas sulyos szerzdésszegést kovet el,

e) Bérmelyik fél indokolds nélkiili, a mésik félhez cimzett egyoldaly, irdsbeli jognyilatkozataval
a 16.6. pontban foglaltakra is figyelemmel.

Jelen szerz6dés megsz(inése esetén a Felek kotelesek egymdssal a megsziinést kdvetS 15

(tizen6t) naptdri napon belil elszamolni.

Megrendeld és Villalkozd a felmondas vagy az elallas joganak gyakorlasa elétt legaldbb 10 (tiz)

naptéri nappal kordbban kotelesek a masik felet irasban, a felmondasra okot ad6 koriilmény

megjelolésével a szerzGdésszer(i allapot helyreallitdsara felszolitani.

Jogvitak rendezése
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17.1.

18.
18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

A szerz8dés teljesitése sordn a Felek kotelesek egymadssal egylittmiikodni és egymaést
kdlcsdndsen tajékoztatni. Felek kotelesek a jelen szerz6déssel kapcsolatos, vagy abbél eredd
minden vitdjuk rendezését tdrgyalds utjan megkisérelni. Amennyiben ez 15 (tizenst) naptéri
napon beliil nem vezetne eredményre, Felek a fenti vitdik rendezése sordn a polgari
perrendtartasrol szolo 1952. évi lll. térvény szerinti hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
biréség(ok) el6tt jarnak el.

Megrendel6 részérdl jelen Szerz6désben foglalt barmely jog késedelmes érvényesitése, illetve
érvényesitésének elmulasztdsa nem jelenti a jogok érvényesitésérsl valé lemondast, illetve
valamely jog részleges vagy kizardlagos érvényesitése nem zarja ki a tobbi, illetve a
fennmaradé jog érvényesitését

Vegyes rendelkezések

A Felek rogzitik, hogy tiszteletben tartjak egymas személyiségi jogait, kiilénés tekintettel a j6
hirnév védelmére. Ezen szabalyok megsértése esetén a sértett Fél jogosult a jelen szerz6désté|
elalini, illetve azt azonnali hatadllyal felmondani.

A jelen szerz6dés egyes rendelkezései egymdssal Osszhangban értelmezenddek, és
amennyiben a jelen szerz6dés valamely rendelkezése vagy egy beazonosithaté rész
érvénytelennek bizonyul, akkor az ilyen érvénytelenség nem érintheti a jelen szerzédés tdbbi
rendelkezését vagy annak beazonosithaté részeit.

Felek tudomasul veszik, hogy a jelen szerz6dés — a Kbt. szerinti esetleges korldtozasokkal —
nyilvanos, tartalma kézérdek(i adatnak mingsiil, igy harmadik személy részére nem tagadhaté
meg.

Megrendel§ jogosult és egyben koteles a SzerzGdést felmondani — ha sziikséges olyan
hatdridével, amely lehet6vé teszi, hogy a Szerz6déssel érintett feladata ellatasardl
gondoskodni tudjon — ha

a) a Vdllalkozéban kozvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
nem felel meg a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott feltételeknek.

b) a Vdllalkozé kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
nem felel meg a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott feltételeknek.

Semmis a jelen Szerz8dés azon rendelkezése a késedelmi kamat tekintetében a Ptk. 6:155. §
(4) bekezdésében lehet6vé tett eset kivételével —amely kizarja vagy korlatozza a Véllalkozd
szerz§désszegése esetére irdnyadd jogkovetkezmények alkalmazasat.

Felek tovdbba tudomasul veszik, hogy a vonatkozé jogszabdlyok, igy kiilonésen a Kbt. és az
allamhaztartdsrél sz616 2011, évi CXCV. toérvény szerinti illetékes ellenérzé szervezetek (Allami
Szamvev@szék, Kormanyzati Ellenérzési Hivatal, bels§ ellen6rzé szervezetek) feladat- és
hataskoriknek megfelel6en a kozbeszerzési eljarasokat és az azok alapjan megkétott
szerz8dések teljesitését rendszeresen ellendrizhetik, s résziikre a jogszabaly szerinti informacio
megadasa lizleti titokra vald hivatkozassal nem tagadhatd meg.

Megrendel6 a jelen szerz6dés megfelel§ teljesitésének esetére hozzajarul ahhoz, hogy
Villalkozd a jelen szerz6dés szerinti tevékenységét referencia anyagdban feltiintesse.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmonddés esetén a magyar jog szabalyai, igy kiilonosen a Ptk., a Kbt., valamint
a Kdzbeszerzési Eljaras dokumentumai az iranyaddk.

Felek kifejezetten kijelentik, hogy a fentiek teljesen és kizardlagosan testesitik meg a k6z6ttik
létrejott megallapodast, amely megel6z és leront, illetleg hatdlytalanit minden, a jelen
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szerz6dés targydban a Felek kdzott kordbban sziiletett szébeli vagy irasbeli megallapodast,

javaslatot, tervezetet, kitelezettségvallalast és egyéb kommunikacidt.

18.10.Felek kijelentik, hogy a magyar jog hatalya ald tartozo jogi személyek, és képviseletben nem
korlatozott vezet§ tisztségviselGik Gtjan a jelen szerz6dést jogosultak alairni.

Szerz8d6 felek a jelen okiratban szdvegezett vdllalkozési keretszerz6dést annak elolvasdsa és
egyuttes értelmezése utdn helybenhagydlag irjak ala. Jelen szerz6dés 2 (kett6) eredeti példanyban
késziilt, melybél 1 (egy) aldirt példany a Megrendel6t, 1 (egy) pedig a Vallalkozét illet.
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2. A FELADAT LEIRASA (MUSZAKI LEIRAS)

MUSZAKI LEIRAS

MUSZERES TELEVIZIOS NEZETTSEGMERESI SZOLGALTATAS BIZTOSITASA
TARGYU ELUARASHOZ

Az ajanlati felhivas 11.2.4) pontjdban meghatérozott szolgéltatassal dsszefiggd részletes lefrdst, mindségi
kévetelményeket az alabbi leirds valamint a kdzbeszerzési dokumentumok részét képezd szerzédéstervezet
tartalmazza.

A Médiaszolgéltatas-tdmogatd és Vagyonkezeld Alap jelen kdzbeszerzési szakmai leirdssal meghatarozza a
kézbeszerzés targya tekintetében megkévetelt jellemzéket, elvarasokat, kovetelményeket, amelyek alapjan
a kdzbeszerzés targya oly modon irhato le, hogy az megfeleljen az ajanlatkéré éltal igényelt rendeltetésnek.

Ajanlatkéré egy olyan megbizhatd, fiiggetlen, miiszerrel végzett és transzparens nézettség-mérési rendszer
alkalmazasaval végzett szolgaltatast/adatbazist kivan megrendelni, amely reprezentilja a magyarorszdgi te-
levizids haztartasokban laké 4 éven feliili népesség televizio nézési szokasait.

A nyertes ajanlattevének egyedileg azonositania kell mindazokat a magyar nyelvii csatornakat, amelyek atla-
gos kozdnségaranya el6z8 év decemberében elérte az 1%-ot a 4 éven felili televiziés népesség kdrében.

A szolgéltatassal kapcsolatos elvardsok

1.1. A miiszeres méréssel szembeni elvarasok:

- a haztartasokban m(ikéd6 valamennyi televizidra ki kell terjednie,

- alkalmasnak kell lennie valamennyi sugérzasi platform (analdg és digitélis) mérésére, fliggetleniil attol,
hogy a szolgaltatas milyen uton (foldi, kabel, miihold) jut el a néz6héz,

- mliszeresen kell térténnie,

- minden egyes 4 éves vagy ennél idésebb panel tagra ki kell terjednie,

- minden egyes nap teljes id6tartamaban kell miikédnie, valamennyi tévéképerny6 hasznalatra ki kell ter-
jednie (pl. televizié-, vide-, videdjaték-, szdmitégéphasznalat a TV képernyGjének felhaszndldsaval),

- és ki kell terjednie a paneltagok id6eltoldsos tévénézésére is a targynapon, illetve a kdvetkez6 7 napon
beliil késleltetve nézett televizids tartalmak vonatkozasaban.

1.2. Panel mintaval szembeni elvardsok

A mérésnek panel mintén kell alapulnia, mellyel szemben az alabbi elvardsoknak kell eleget tenni:

- anézémérésre szolgalo panelminta haztartasi panel minta, amely TV késziiléket izemelteté magan-
haztartasokbdl 4ll, a panel tagjai a haztartas tagjai, akik a haztartasba telepitett mérémdszer kezelésé-
vel szolgéltatjdk a nézettségi adatokat,

- a panel mintanak reprezentalni kell valamennyi nagyséag szerinti magyarorszagi telepiiléstipust, bele-
értve a legkisebb, azaz 500 lélekszdm alatti teleplléseket is;

- nyertes ajanlattevének be kell tanitania a panel tagjait a mérémdszer megfelel§ hasznalatara;

- a mintat a nyertes ajanlattevének folyamatosan kell frissiteni (panelcsere), a frissités alapja az éven-
ként elvégzendd Alapozé Felmérés, melynek modszertanat a nyertes ajanlattevé dolgozza ki és errdl
id6ben tajékoztatja ajanlatkérét;

- tekintettel arra, hogy a kiilénb&z6 térsadalmi csoportok eltéré ardnyban hajlandék befogadni a nézé-
mérd mszert, a minta dsszetétele a megfeleld szakmai kontroll nélkiil torzulna. Ezért, valamint a rend-
szer megfeleld karbantartdsa miatt sziikséges a megfelel6 panel kontroll.

Ajanlatkérd szadmara az altala az ajanlati felhivas 11.2.4. pontjdban meghatarozott, minimalisan 1.040 héztar-
tasbol 316 panelminta az idedlis a jelen kdzbeszerzési eljards targyat képez6 szolgaltatas teljesitésének id6-
szakaban. Ajanlattevé szamara lehetdség van ennél nagyobb mintdn alapuld szolgaltatast megajénlani, illetve
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a szerz8dés ideje alatt béviteni a haztartdsi panelmintat, azonban ennek kéltségeit nem terhelheti at ajanlat-
kérére, illet6leg a nagyobb mintara vonatkozd ajénlat nem keril biralati részszempontként értékelésre.

1.3. Alapoz6 Felmérés
Az Alapoz6 Felmérésnek biztositania kell a hirdeték és miisorszerkeszt6k dltal elérni kivant célcsoportok te-
levizid-nézésének minél pontosabb becslését, a mintavételbdl eredd aranytalansdgok kiegyensulyozasat.
Ajanlattev6knek ezen célok elérésére vonatkozé elképzeléseiket a miiszaki ajanlatukban kell részletesen is-
mertetni, kitérve az aldbbiakra:

- az Alapozé Felmérés lebonyolitdja (az Ajénlattevé vagy harmadik személy),

- az Alapozé Felmérés mintavételének mddja, médszere (a mintavétellel szembeni kévetelmény

meghatdrozdsa, a minta elkészitésének madja, technikdja),

- az Alapozé Felmérés adatfelvételének madja,

- az Alapoz6 Felmérés adatainak értékelése, sulyozasa, feldolgozdsa

- a haztartasi panel minta stlyozasi eljarasa.

1.4. Panel kontroll mechanizmus

Ajanlattevdk a fentiekben részletezett céloknak megfeleld, a tévénézést szignifikinsan befolyasolé ismérve-
ken alapuldé panel kontroll mechanizmusra vonatkozo tervet kitelesek kidolgozni. Ajanlatkérs elvardsa az,
hogy a beszerelésre és leszerelésre kijelSlt haztartasok kivilasztasa objektiv, ardnyos és véletlenszer( alapon
torténjen. A panel kontroll mechanizmus ismertetése sordn az ajanlattevének erre a szempontra ki kell térni.
Az Ajanlatkérd elvardsa tovdbba az, hogy az ajanlattevd éital bemutatott panel kontroll mechanizmus haté-
konyan szolgélja a panel frissitését, karbantartasat.

1.5. A néz6mérd rendszerrel, miiszerrel kapcsolatos elvarasok:

- érzékelje a televizid ki és bekapcsolt dllapotat, valamint azonositsa az éppen nézett televizié-csatornat,

- a panel tagok szdmdra megfelelGen kezelhetd legyen,

- kalén-kiilén biztositsa annak jelzését, hogy a panel mely tagja nézi a televiziét,

- anézettségi adatokat t6bb napig tarolja,

- alkalmas legyen valamennyi csatornavaltds és ki-bekapcsolas masodpercre pontos érzékelésére és rog-
zitésére,

- alkalmas legyen a haztartasban haszndlatos valamennyi tévékésziilék és minden egyéb TV képernyé-
hasznalat (vided, computer, DVD, videdjaték) 24 6ran keresztiil torténd mérésére,

- televizid-nézének szamit a haztartas azon tagja, aki a nézett TV készllékkel egy helyiségben tartdzko-
dik, lehet8sége van a képernyét nézni, bejelentkezett a mérérendszerbe, és legaldbb 15 masodpercet
tolt valamely csatorna nézésével; mindaddig néz6nek tekintendék, amig ki nem jelentkeznek a rend-
szerbdl.

1.6. Az adatszolgdltatdssal szembeni elvarasok

Az adatszolgdltatdsnak ki kell terjednie minden miiszeres mérés kérében rogzitett adatra. Nyertes ajénlat-
tevd az el6z6 napi (overnight) kbz6nségmérés teljes adatbazisat (ideértve a nézettségi adatokat, miisorcime-
ket és reklamblokkokat) kdzvetlen eléréssel {online) bocsatja a Megrendeld rendelkezésére minden egyes
munkanapon.

Nyertes ajanlattevé koteles csatornanként kiilén-kilén nézettségi adatokat szolgéltatni mindazon Magyaror-
szagon engedélyezett televizids csatorndrdl (beleértve és egy csatorndnak tekintve a hdlézatba kapcsolt helyi
vagy korzeti csatorndkat), amelynek évi atlagos kdzénségaranya a teljes népességben — az eléz8 évi kdzén-
ségmérés eredményei szerint orszagosan eléri a 3 szazalékot. A naponta szillitott adatbazis a fentiekben
meghatarozott nézettségi adatokon tul tartalmazza a misor és a rekldmblokk szerinti adatbazist is azon te-
levizidkra, amelyek eléfizetnek Nyertes ajanlattevé misor- és reklamblokk szolgéltatasaira.

1.7. Az adatbazissal szembeni elvdrdsok

1.7.1. A nézettségi és mlsorcim adatbdzissal szembeni elvdrdsok
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Az adabdzisnak személyenkénti, percenkénti nézési adatokat kell tartalmaznia és lehetévé kell tenni az ada-
tok elemzését az alabbiak szerint:
- milsor cimek, rekldmblokkok illetve idGsavok szerint,
- aminta tagjainak részletes tarsadalmi, demografiai, anyagi jellemzéi és lakéhelyiik regionalis ho-
vatartozasa, tovabba msorvételi és miisorfogyasztasi lehet&ségei valamint technikdi szerint,
- amusorszamok tipoldgiai besorolédsa szerint.

Nyertes ajanlattevd a teljes napi adatbazist a mintaba tartozé legalabb 1.040 héztartas legalabb 90%-abol
torténd sikeres adatlehivas alapjan koteles szolgaltatni. A sikeresen lehivott haztartasok statisztikai région-
ként és telepiiléstipusonként legalabb 80%-ot kell hogy képviseljenek.

1.7.2. Részletes miisor-elb6zetesek adatbdzisdval szembeni elvdrdsok

A nyertes ajanlattevének a miisorel6zetesek adatbazisat a nézettségi és misorcim adatbazishoz hasonléan
kell hozzaférhetévé tennie, a misorajanlé blokkon bellil tételesen régzitve az egyes miisorelGzeteseket
(promdkat). A miisorelGzeteseknél a nézettségre vonatkozé minden informéciénak a misor els§ és utolséd
madsodperce kozotti teljes id6tartam alapjan kell kalkulalédnia, hosszuk pedig az elsS és utolsé masodperc
kozti teljes hossznak feleljen meg.

1.7.3. Spot adatbadzissal szembeni elvdrdsok

Nyertes ajanlattevé a m(sorhét spot adatbazisdt az aktuélis misornapot kdvet8en, legkésébb a masodik
munkanapon online elérhetévé kell tegye e-mail-en vagy a nyertes ajanlattevé szerverén. A nézettségi ada-
toknak tartalmazni kell azoknak a csatorndknak az adatait, amelyek a nyertes ajanlattevd szolgaltatasara elé-
fizetnek.

1.7.4. A szponzordcios adatbadzissal szembeni elvdrdsok

A nyertes ajanlattevének a szponzordcids adatbazisban rogzitenie kell a misorok eleje- és végef6cimében,
valamint a m(isorel6zetesekben megjelené tdmogatdkat, illetve az adott mdsor szdmara nyereményt bizto-

o

sito vallalatokat. A szponzordcios adatbazis kizardlag az ajanlatkérd altal megjeldlt csatornakra vonatkozik.

Nyertes ajanlattevének rendelkezni kell sajat tulajdona, vagy korlatlan hasznalatot biztosité szerz6dés alap-
jan —olyan korszerd, Windows alapu felhasznéléi szoftverekkel, amelyeket a Megrendel6nek az adatok elem-
zéséhez rendelkezésre tud bocsatani.

1.8. Egyéb, nyertes ajanlattevével szembeni elvarasok

Nyertes ajanlattevének teljes kori iigyfélszolgdlatot kell biztositania, vagyis munkanapokon munkaidében,
- 9 és 17 6ra kozott - telefonon az adatok illetve a szoftver hasznalatdval kapcsolatos tandcsadast, szoftver
telepités és hiba esetén hibaelharitdst kell biztositania ajanlatkér6 szamara.

A nyertes ajanlattevének minden mdiszaki, targyi, modszertani, egyéb eljaras tekintetében —a minta tagjainak
személyiségi jogait és anonimitasat tiszteletben tartva, az adatvédelmi elGirasokra tekintettel — teljes atte-
kinthetGséget és részletes ellenérizhetdséget kell biztositania a Megrendel§ illetve az dltala megbizott szak-
ért6 szamara.
Nyertes ajanlattevé kiilonés tekintettel, de nem kizarélagosan, tegye lehetdvé az ellendrzést az alabbi ese-
tekben:

- az Alapozd Felmérés modszertana és eredménye,

- ahdaztartdsi panel minta dsszetétele valamennyi rendelkezésre allé véltozé szerint,

- a panel haztartdsok rotécids és a havi panel-minta cseréjének szabalyai,

- lekérdezett haztartasok és produkcidba keriil6 és kikertil§ haztartdsok szazalékos aranya és okai,

- érvényesitési szabdlyok és ezek miatt produkciéba nem ker(ilt haztartasok és nézett percek sza-

zalékos ardnya,
- a haztartasi panel minta sulyozas célcsoportjai és a vonatkozd sulyszamok eloszladsa.

Nyertes ajanlattevének évente koincidencia vizsgdlatot kell lefolytatnia, amely a panel haztartdsok 40%-dra
terjed ki. Az ellenérzés eredményérél a nyertes ajanlattevé tajékoztatja MegrendelGt.
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