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mint Vallalkozé (a tovabbiakban: Vidllalkozd),

— Megrendeld és Vallalkoz6 a tovabbiakban egyiittesen: Felek — kozott, a keltezés szerinti helyen és
id6pontban, az aldbbi feltételekkel:

1. ELO6ZMENYEK

1.1, Megrendel§, mint ajanlatkér6 a kozbeszerzésekrgl szolé 2015. évi CXLII. torvény
(tovdbbiakban: Kbt.) 81. §-a szerinti unids eljdrasrendben nyilt kdzbeszerzési eljarast
folytatott le ,Az MTVA munkatdrsainak kiilféldi utaztatdsa és ahhoz kapcsolodo
szolgdltatdsok biztositdsa a szerzédés idétartama alatt maximum netté 140.000.000,- Ft
keretdsszegig” targyaban (a tovdbbiakban: Kozbeszerzés Eljdrds). MegrendelS Vallalkozot
hirdette ki a Kozbeszerzési Eljaras nyertes ajanlattevGjének, Felek ennek alapjan kétik meg
jelen vallalkozési keretszerz§dést egymdssal.



2. A SZERZODES ALAPJAUL SZOLGALO OKIRATOK, DOKUMENTUMOK

2.1 Az aldbb felsorolt okiratokat, dokumentumokat ugy kell tekinteni, mint amelyek a jelen
szerzGdéssel egylttesen értelmezenddk, nevezetesen:

a) a Kozbeszerzési Eljarasban kibocsatott kozbeszerzési dokumentumok (és annak
mddositdsai, amennyiben sor keriilt a mddositdsdra) (lasd a szerz6dés 3.b)
pontjat),

b) a Véllalkoz6 dltal a Kdzbeszerzési Eljarasban benyujtott ajanlat.

2.2 A dokumentumok egymadst kiegészitik, és kdlcsonosen magyarazzak, de kétértelmiség és
eltérések esetén a szerz6dés értelmezése szempontjdbdl a jelen szerzédéses
megallapodasban rogzitett feltételekhez képest elsGsorban a kozbeszerzési dokumentumok
tartalma a mértékadd.

3. ERTELMEZ® RENDELKEZESEK

A jelen szerz&désben szerepl6 kovetkez§ kifejezéseket az aldbbiak szerint kell értelmezni:

a) Keretszerz6dés/Szerz6dés: a szerz6d6 felek kozott 1étrejott jelen megdllapodads, amelyet
szerz6dés formajaban rogzitettek és alairtak, beleértve annak 0sszes mellékletét és a
dokumentdciét is, valamint mindazon okmanyokat, amelyekre utalds torténik,

b) Kozbeszerzési dokumentumok: minden olyan dokumentum, amelyet az ajanlatkérd a
jelen kozbeszerzés targya vagy meghatdrozasa érdekében hozott létre, illetve amelyre
ennek érdekében hivatkozik, igy kiiléndsen az eljarast megindité TED-2016/S 106-
188496 sz. hirdetmény, ajanlattételi dokumentacid, az annak részét képez6é miszaki
leiras, kiegészit§ tajékoztatas, szerz6dés tervezet,,

c) Viéllalkozoi dij (a szerz6dés értéke): a Vallalkozonak a szerz6dés keretében, szerz6déses
kotelezettségei teljes korii és megfeleld teljesitéséért fizetendd ellenérték,

d) Megrendels: a Médiaszolgéltatas-tdmogato és VagyonkezelS Alap, amely jogi személy a
Kdzbeszerzési Eljaras ajanlatkéréjeként a szerzédést megkoti,

e) Villalkozé: érvényes ajanlatot benyujtott nyertes ajanlattevd, akivel a Megrendel$ az
értékelt ajanlata alapjan szerz6dést kot,

f) Alvéllalkozd: az a gazdasagi szereplS, amely a Kozbeszerzési Eljdras eredményeként
megkotott szerz6dés teljesitésében a Vallalkozd altal bevontan kdzvetlenil vesz részt,
kivéve:

- azon gazdasdgi szerepl6t, amely tevékenységét kizarélagos jog alapjan végzi,
- a szerz4dés teljesitéséhez igénybe venni kivant gyartot, forgalmazot, alkatrész vagy
alapanyag eladdjat,
4, A Felek rogzitik, hogy a Megrendel a jelen Szerz6dés alapjan be kivanja szerezni az 5. pontban
megjeldlt szolgaltatast, amelynek teljesitésére a Vallalkozo a jelen Szerz8dés feltételei szerint
kotelezettséget vallal.

Felek rogzitik, hogy a Megrendel6 a Polgari Torvénykonyvrgl szolé 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 8:1.§ (1) bekezdés 7.) pontja alapjin szerz6d6 hatésagnak mindsdil.

5. A SZOLGALTATAS

Az MTVA munkatdarsainak kiilfoldi utaztatasa és ahhoz
5.1. A szolgaltatas megnevezése kapcsolédd szolgéltatasok nydjtasa az 1. szamu
mellékletben foglaltak szerint

A szolgdltatas nyujtasa
5.2. meghatarozott személy specialis | Igen Nem*
szakértelmét igényli-e?




Gozdasdgi tdrsasdg esetén a
591 specidlis ~ szakértelmet igénylé |
szolgdltatdst személyesen nyujto
személy:
6. A SZERZODES TELJESITESE
6.1. A Megrendel§ képvisel§je a | az MTVA Gazdasagi Igazgatdsag vezetSje vagy az altala
szerzGdés teljesitése soran: kijeldlt mas munkavallald
6.2. A teljesités helye: 1037 Budapest, Kunigunda Gtja 64.
24 (huszonnégy) hénap a szerz6dés megkotésétdl
- a teljesités hatédrideje (a | szdmitva, de legfeljebb a keretdsszeg kimeriiléséig.
teljesités megkezdése és | A szerz6dés id6tartama egyoldald irasbeli
befejezése): jognyilatkozattal legfeljebb kettd alkalommal,
6.3 - a szerz6dés  idGtartama | alkalmanként  legfeljebb  tovabbi 3 hdnappal
’ (folyamatos szolgéltatads esetén): | meghosszabbithatd, amennyiben a teljes keretdsszeg
- a felmondas a 17. ponttdl eltéré | nem keriilt felhasznalasra.
hatérideje (folyamatos | A jelen szerz6dés alapjan teljesitett szolgaltatdsokat az
szolgéltatas esetén): egyedi megrendelésekben foglalt hatdrid6kkel kell
Viéllalkozonak teljesitenie.
7. VALLALKOZOI DIiJ
140.000.000,- Ft keretdsszeg, azaz
7.1. Gazdélkodd szervezet esetén: Egyszaznegyven-millié  forint  keretdsszeg | + Afa
erejéig az alabbi részletezés szerint
] ; ) DIULEG wvveveevreveeseesresessessssesvemssessssennnes FE,
7% Wiqganszerelyjeseten: AZ0Z DrULEG aeevevveevvervvs e JOXINt
A teljesités igazoldsa a Kbt. 135. & (1) bekezdés szerint, a
vallalkozasi keretszerz&dés szerinti eseti
megrendelésenként a teljesitést kdvetden folyamatosan
torténik.
A Megrendel6 az el6bbieknek megfelel6en igazolt
teljesités alapjan benyUjtott szamldkat fogadja el.
Megrendel§ az ellenértéket a teljesitést kdvetben utdlag,
a jogszabalyoknak megfelelGen kidllitott szamla (szamldk)
ellenében, a Ptk. 6:130. § (1)-(2), bekezdései szerint vagy
. . g alvéllalkozd igénybevétele esetén a Kbt. 135. § (3)
7% & klfizetes egycb EClSich bekezdése szerint banki atutalassal egyenliti ki a szdmla
(szdmlak) kézhezvételének napjat kovetS 30 (harminc)
napon bell.
Megrendel§ elGleget nem biztosit.
Fizetési késedelem esetén a Ptk. 6:155. § {1} és (2)
bekezdései szerinti késedelmi kamatok és behajtasi
koltségatalany érvényesek.
Fizetési feltételekre vonatkozé jogszabalyi rendelkezések:
az addzas rendjérsl szo6lé 2003. évi XCIl. térvény (a
tovahbiakban: Art.) 36/A. §.
8. JOTALLAS, SZAVATOSSAG
8.1 Vadllalkozoi kételezettségvdllalds: | ---
8.2, Jotalldasi idbszak
83 Jotdlldsi, szavatossdgi igények |
- biztositéka  (mérték,  forma,

\y



hatdridé):

|

MEGRENDEL® ELALLASI, FELMONDASI JOGA

9.1.

Megrendeld elallasi, felmondasi
joga:

a) Megrendeld, a szerzédésben irt eseteken kivil, a Ptk.
6:249. §-a szerint gyakorolhatja az eseti
megrendeléstdl torténd elallds, felmondas jogat.

b) Megrendel6 jogosult a szerzédést felmondani, ha a
Vallalkozé megsérti titoktartdsi kotelezettségét, a
Megrendel6 j6 hirnevét, vagy gazdasagi érdekeit,
amely esetben a Vallalkozd meghitsulasi kotbér
megfizetésre koteles.

c) Amennyiben a hibas és/vagy késedelmi kotbérek
Osszege eléri a maximumot, Megrendel§ eldllhat a
szerzgdéstél

d) Megrendel§ eldllhat, illetve felmondhat a
szerz§désben meghatarozott tovabbi esetekben.

9.2

A szerz&dés a Kbt. 143. § (3)
bekezdés szerinti felmondasa a
Megrendeld részérdl:

A Megrendel6 a Kbt. 143. § (3) bekezdésben el&irtak
szerint jogosult és koteles lehet a szerz8dést felmondani.

10.

KOTBER

10.1.

Késedelmi kotbér:

A késedelem els6 napjatol kezdéddéen.

A késedelmi k6tbér alapja az altalanos forgalmi add nélkiil
szamitott eseti megrendelésben foglalt szolgaltatas ara,
mértéke annak (beleértve a replilGjegy arat és az egyéb
megrendelt szolgaltatds értékét) 0,5 %-a minden
megkezdett késedelmes nap utan.

10.2.

Hibas teljesitési kotbér:

Megrendel6 arra az id6re, amely a hibas teljesitést6l a
kifogastalan mingségben torténd teljesitésig eltelt, hibas
teljesitési kotbért kovetelhet minden megkezdett 24
(huszonnégy) 6ra utan. A kotbér meértéke az eseti
megrendelésben foglalt szolgaltatds &ltalanos forgalmi
add nélkil szamitott értéke (beleértve a replléjegy arat
és az egyéb megrendelt szolgdltatds értékét), mértéke
annak 0,5 %-a / nap.

Hibds teljesitésnek mindsiil, ha a Vdllalkozo a 7*24 6rds
telefonos elérhetdséget (ligyeletet) nem biztositja, igy o
Megrendeld kijelélt munkatdrsa a Vdllalkozd dltal
megadott ligyeleti szimot 15 percen beliil nem éri el.

10.3.

Meghiusulasi kotbér:

A kotbér alapja az eseti megrendelésben foglalt
szolgéltatas altalanos forgalmi ado nélkil szamitott
dsszege (beleértve a repllSjegy ardt és az egyéb
megrendelt szolgdltatas értékét), mértéke annak 30 %-a.
Megrendel§ a kotbért meghaladd karat is jogosult
érvényesiteni.

10.4.

Kotbér maximalis mértéke:

Maximum az altaldnos forgalmi add nélkal szamitott
keretdsszeg 30 %-a

11.

EGYEB MEGALLAPODASOK

12,

MELLEKLETEK, AMELYEK A SZERZO

DES RESZET KEPEZIK

1. sz. melléklet:

Vaéllalkozé nyertes ajanlata




2. sz. melléklet:

M{iszaki leiras (a kozbeszerzési dokumentumokban
foglaltak szerint)

3. sz. melléklet: IATA miikodési engedély mdsolata

4. sz. melléklet A kozbeszerzés iratanyaga

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.

14.1.

14.2,

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

A SZERZODES TARGYA

A Felek megallapodnak, hogy a Megrendel6 a jelen szerz8déssel az 5. pontban
meghatarozott szolgaltatds nyujtasat rendeli meg a Vallalkozotol.

Ennek alapjan a Megrendel6 megrendeli, a Vallalkozé pedig elvéllalja a Megrendel6
kdzbeszerzési eljarasban benyljtott ajaniata és az eljaras eredményeként kotott, jelen
szerz6dés elvalaszthatatlan részét képez§ 2. szamu mellékletben rogzitett feladatok
ellatdsat.

Megrendeld koteles a Vallalkozd szerz6désszerd teljesitését elfogadni, tovabba a vallalkozoi
dijat a jelen szerz6dés 15. pontjaban foglaltak szerint Vallalkozo részére megfizetni.

A jelen szerz8dés teljesitésével kapcsolatban a Megrendel6t a 19.4. pontban meghatarozott
személy, vagy az altala irdsban kijeldlt személy képviseli.

TELJESITES, A FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Vallalkozd a szerzddés teljesitésével kapcsolatos feladatait az utazdsszervez§ és kdzvetitd
tevékenységrél sz8lo 213/1996. (XI1.23.) Korm. rendelet, az utazasi szerzédésrdl sz6l6
281/2008. (X1.28.) Korm. rendelet, a jelen szerzGdés és mellékletei illetve a kdzbeszerzési
dokumentumok tartalma szerint kdteles végrehajtani, Megrendel6 érdekében, annak
utasitasai szerint, a hatalyos jogszabdlyokkal és a szakmai-etikai el6irasokkal 6sszhangban.
Vallalkozdénak a szerz6dés teljes idStartama alatt rendelkeznie kell IATA m(kddési
engedéllyel, melynek masolata a szerz6dés 3. szamu mellékletét képezi.

A szerzddés targyat képez6 szolgédltatds nyujtdsira a Megrendel6 (1037 Budapest,
Kunigunda Gtja 64.) székhelyén, a Megrendel§ és Vallalkozé képviselGinek jelenlétében
torténik.

A Megrendels részérél a szerz6dés targydt képezd szolgaltatds mindségi atvételére a 19.4.
pontban megjeldlt személy, vagy a helyettesitésére kijeldlt felelds személy jogosult.
Vallalkozé a szerz6dés teljesitése soran koteles Megrendel utasitasai szerint eljarni. Ha
MegrendelS célszer(itlen, vagy szakszer(itlen utasitast ad, a Vallalkozo koételes 6t erre
figyelmeztetni. A figyelmeztetés elmulasztdsabdl eredd karért Vallalkozé felelGsséggel
tartozik. Amennyiben Megrendeld utasitasahoz e figyelmeztetés ellenére is ragaszkodik,
Vallalkozé a szerz6dést8l eldllhat vagy a feladatot a megrendeld utasitasai szerint, a
megrendel§ kockazatéra ellathatja.

A szerz6d6 felek megéllapodnak abban, hogy a jelen szerz6dés hatdlya alatt Vallalkozé
koteles a Megrendel6 folyamatos rendelkezésére alini, és a Vallalkozo altal hataridében a
Megrendel részére jelen szerz6déshez kapcsoldddan folyamatos tdmogatast nyujtani.
Vallalkozé a szerzédés teljesitése soran folyamatosan kapcsolatot tart a Megrendeld kijel6lt
munkatarsaval. A Megrendel§ sziikség esetén jogosult személyes megbeszéléséket is
kezdeményezni, melynek a médjat a felek kzosen allapitjak elektronikus, illetve személyes
egyeztetés utjan.

A Villalkozé részére utasitaist add személy(ek)ben beadllott valtozdsrol, annak
bekdvetkezésétsl szamitott 3 (hdarom) naptari napon belll a Megrendel§ koteles a
Vallalkozdt irasban értesiteni.

A szerz6d6 felek megéllapodnak abban, hogy Megrendel§ koteles a feladatok ellatasahoz
sziikséges Osszes informéciét Vallalkozo rendelkezésére bocsétani, amelyek helyességéért
és id6ben tdrténd tovabbitasdért Megrendeld tartozik felel§sséggel.
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14.10.

14.11.

14.12.

14.13.

14.14.

14.15.

14.16.

14.17.

14.18.

14.19.

14.20.

14.21.

Vallalkozo alvéllalkozé igénybevételére a Kbt. rendelkezéseinek megfeleléen jogosult.
Vallalkoz6 a jogosan igénybe vett alvéllalkozéért Ggy felel, mintha a munkat maga végezte
volna. Alvallalkozé jogosulatlan igénybevétele esetén pedig felel6s minden olyan karért is,
amely anélkiil nem kovetkezett volna be.

A Villalkozé a benyujtott ajanlataban foglalt Alvallalkozé személyében torténé valtoztatast
elézetesen egyeztetni koteles a Megrendelével. Az Alvallalkozéi kodr barmilyen
véltoztatdsara kizarélag a Kbt. rendelkezései szerint van lehet8ség.

Vallalkozo ugy nyilatkozik és szavatol azért, hogy a jelen szerz6dés targyat képez6 feladatok
teljesitéséhez valamennyi sziikséges és Megrendel§ altal elGirt engedéllyel, tandsitvannyal
rendelkezik és a teljesités teljes idGtartama alatt rendelkezni fog.

Vallalkozé — kilon dijigény nélkil — koteles a rendeltetésszer(i hasznalathoz sziikséges
valamennyi — jelen szerz6désben vagy Kozbeszerzési Eljards soran kifejezetten nem
emlitett, de a szakmai szokdasok, jogszabalyi elSirdsok, hatdsagi rendelkezések szerint a
kifogastalan és jogszer(i teljesitéshez kapcsolddé — tevékenységek ellatasara.

A Megrendel6 koteles haladéktalanul, jegyz6kényvben jelezni a Vallalkozd részére, hogy a
teljesitési feltételek mely eleme nem teljesilt. Amennyiben a teljesitési feltételek nem
teljesiiltek, ugy a Vallalkozo a legrovidebb ésszer(i hataridén beliil kételes az szolgaltatasi
feltételeket maradéktalanul teljesiteni.

A Felek rogzitik, hogy a Megrendelé a szolgaltatdssal kapcsolatos mindségi kifogasait
barmikor, a hiba észlelését kovets azonnali értesitéssel jogosult érvényesiteni.

A Villalkoz6 a jelen szerz6dés megkotését kdvetGen nem érvényesithet a MegrendelGvel
szemben tobblet vételdrat, tobblet dijat olyan tobbletszolgaltatasok, tobbletmunkak utan,
amelyek a szerzddésszer(i teljesitéshez, Uzemszer(i miikodéséhez sziikségesek, vagy a
szerzGdésszer(i szolgdltatdsdhoz miiszaki vagy jogi okbdl elengedhetetlenek, arra
hivatkozva, hogy az drak, dijak szerzédésben tortént meghatarozasa soran azok
felmeriilésével nem kalkuldlt.

A Vallalkozd a szerzGdést a hatélyos jogszabalyok — igy kilondsen a médiaszolgaltatasokrdl
és a tomegkommunikaciorol szélé 2010. évi CLXXXV. torvény (a tovabbiakban: Mttv.)
rendelkezéseinek — betartdsaval koteles teljesiteni, tovabba szolgaltatdsat a Megrendelénél
érvényben 1évé vonatkozd szabalyzatok rendelkezései, valamint a Megrendel§ irdsbeli és
szobeli irdnymutatasai betartdsaval, a t6le elvarhaté legmagasabb szinvonalon, a
Megrendeld altal meghatdrozott hataridében nyujtani.

A Vdllalkozé kijelenti, hogy az érintett kozszolgalati médiaszolgaltaté Kozszolgalati
Miisorszolgaltatasi Szabalyzatat (a tovabbiakban: KMSZ), illetve a mindenkori jogszabalyi
rendelkezések alapjan érvényes, a kozszolgalati misorszolgaltatds elveire, feladataira
vonatkoz6 jogszabalyban, vagy jogszabaly felhatalmazasa alapjan alkotott szabalyzatban
meghatdrozottakat, valamint a Megrendel6 egyéb vonatkoz6 szabdlyzatait megismerte és
azok tartalmat magdra nézve kotelezének fogadja el. Amennyiben a Vallalkozé a KMSZ-ben
és az egyéb vonatkozd szabalyzatokban foglalt barmely rendelkezést megsérti, a
Megrendeld jogosult a 16.3. pontban foglalt jogkdvetkezmények alkalmazdsara.

A Felek megallapodnak, hogy teljesitésnek kizardlag a hibaktol és hidnyoktdl mentes atadas
mindsiil, amelyre valo tekintettel a Megrendel6 megtagadhatja az atvételt abban az
esetbep is, ha a m{ (dolog, jog) hibas, de kijavitdsa vagy pdtlasa nem akadalyoznd a
rendeltetésszer( hasznalatot.

A nem maganszemély Vallalkozd kijelenti és teljes korl szavatossagot vallal azért, hogy a
jelen szerz6désben meghatdrozott szolgdltatas nyujtasaban a Vallalkozd nevében
személyesen kizarélag olyan maganszemély vesz részt, akit a Vallalkozé a hatdlyos
foglalkoztatasra vonatkozé munkajogi addjogi, tarsadalombiztositdsi és egyéb
jogszabalyoknak maradéktalanul megfelel6 médon foglalkoztat, illetve akivel kapcsolatosan
a Vdllalkoz6 valamennyi kapcsolodé bejelentési és nyilvantartdsba vételi kotelezettségének
megfelel§en és igazolhaté mddon eleget tett.

A Felek rogzitik, hogy a jelen pontban foglaltak megsértéséért a Vallalkozét helytallasi
kotelezettség terheli, a Megrendeld felelGssége ebben a korben kizart. A fentiek alapjan
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amennyiben a foglalkoztatdsra irdnyuld jogszabdlyok megtartasanak ellenGrzésére jogosult
hatdsag a Megrendel6t a jelen szerz6désben meghatarozott szolgaltatas nyujtdsaban a
Vallalkozé nevében részt vevd maganszemély foglalkoztatdsdval &sszefiiggésben
elmarasztalja, Ugy a Vallalkozd koteles a MegrendelSvel szemben kiszabott birsag, illetve a
Megrendel6t ért egyéb vagyoni kér Osszegét a Megrendel6 részére megfizetni a 16.
pontban foglaltak szerint.

A Felek megallapodnak, hogy a Megrendel6 erre vonatkozo igénye esetén a Vallalkozé
koteles a jelen pont szerinti kijelentésének valdsdgat a Megrendel§ felé a vonatkozd
okiratok bemutatasaval igazolni, amely azonban a helytallasi kotelezettség aldl a Vallalkozot
nem mentesiti.

A Villalkozot a tevékenysége soran elkdvetett barmely jogszabalysértés vagy
szerz8désszegés jogkovetkezményeként helytalldsi kotelezettség terheli. A Vallalkoz6 erre
tekintettel tudomasul veszi, hogy amennyiben barmely szervezet a Megrendel6t és/ az
érintett kozszolgalati médiaszolgaltatét a Vallalkozo teljesitésével osszefiiggésben
elmarasztalja, az érintett szervezet az ennek kovetkeztében azt ért teljes kart érvényesiti a
Villalkozdval szemben — abban az esetben is, ha a teljesitést egyébként szerz6désszerlinek
fogadta el. A Vdllalkozo kotelezettséget vallal arra, hogy a jogsértés kovetkeztében a
Megrendel6t és/ vagy az érintett kdzszolgalati médiaszolgaltatot ért teljes vagyoni kdr, nem
vagyoni sérelemért jard dij, illetve a jogsértéssel elért vagyoni elény Gsszegét az érintett
szervezet felszlitasat kovetd 5 (6t) munkanapon beliil dtutalja az érintett altal megjeldlt
szdmlaszamra. Amennyiben a Megrendel6t és/vagy az érintett kozszolgalati
médiaszolgaltatot a Vdllalkozd tevékenysége elldtasaval Osszefliggésben birsag
megfizetésére kotelezik vagy terhére egyéb fizetési kotelezettséget allapitanak meg, a
Viallalkozd a kar elhdritdsa érdekében a marasztalds Gsszegét — a hatdrozattal szembeni
jogorvoslatra tekintet nélkiil — koteles az érintettnek a hatarozatot mésolatban tartalmazo
tajékoztatasa alapjan és rendelkezései szerint a tdjékoztatasban meghatarozott hataridén
beliil dtutaldssal kbzvetleniil megfizetni a jogosult vagy az érintett részére.

A Megrendeld, illetve az érintett kbzszolgalati médiaszolgaltatd sajat igényét a szerz6dés
alapjan, illetve barmely mds, a Vallalkozéval fenndllé egyéb kiilén jogviszonya alapjan
meglévs vagy keletkezé fizetési kdtelezettségébe torténd beszamitdssal is érvényesitheti;
ez a rendelkezés nemcsak az itt rogzitett, hanem a szerz6dés egyéb rendelkezéseiben is
meghatarozott okbol keletkez6 barmely igény érvényesitésére is alkalmazando.

A szerz8dés valamely rendelkezésének Megrendel§ altali megsértése esetén a Vallalkozo
nem jogosult sajat esedékes szolgaltatdsanak (vagy ardnyos részének) visszatartasara.
Amennyiben a Vdllalkozé altal nydjtott szolgdltatds oszthaté, a Vallalkozé
szerz6désszegésének jogkdvetkezményei a szerz8dés egészére nézve bekdvetkeznek, és a
Megrendeld a szerz8désszegésbdl fakadd jogait az egész szerz6désre gyakorolhatja.

Ha a Vallalkozé kozbenss szerzédésszegést kovet el, a Megrendel§ a szerz§désszegéshd|
fakado jogait az egész szerz8désre vonatkozdan gyakorolhatja.

A VALLALKOZOI DiJ, FIZETESI FELTETELEK

A Véllalkozét a szolgéltatds maradéktalan és szerzGdésszer(i teljesitéséért — a Vallalkozé
tevékenysége pontos, részletes megtervezését kovetéen kialakitott ajanlata alapjan —a 7.
pontban valamint az 1. szamd mellékletben meghatdrozott vallalkozoi dij illeti meg.

Felek megallapodnak abban, hogy a fenti Vallalkozéi dij tartalmazza a Vallalkozé
valamennyi, jelen szerz6dés teljesitéséhez sziikséges koltségét, dijat, igy a fentieken kiviil

véllalkozoi dij dsszegén felul tovabbi koltségtéritésre nem jogosult.

A Felek kodzotti elszamolas és a vallalkozoi dij megfizetése a kdvetkezdk szerint tortenik.

A teljesités igazoldsa az eseti megrendelések teljesitését kovetSen, a Kbt. 135.§ (1)
bekezdése szerint torténik. Megrendel6 a Vallalkozé teljesitésének elismerésérdl
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(teljesitésigazolds) vagy az elismerés megtagadasarol legkésGbb Vallalkozd teljesitésétdl,
vagy az errdl sz610 irdsheli értesités kézhezvételétll szamitott tizendt napon beliil irdsban
nyilatkozik. A szerzdésszer( teljesités elfogadasara a Megrendel8 képviseletében a 19.4.
pontban meghatéarozott személy jogosult. Amennyiben a szerzédés tdrgya dolog atadasa, a
teljesités elfogadasaval a Megrendel§ megszerzi a teljesitéssel atadott dolog tulajdonjogat.

Megrendel6 az el6z6 pontban foglaltaknak megfelelGen igazolt teljesités alapjén benyujtott
szamlat fogadja el. Megrendel§ a véllalkozoi dijat a Polgari Torvénykdnyvrdl szolo 2013. évi
V. térvény (a tovdbbiakban: Ptk.} 6:130. § (1)-(2) bekezdésében foglaltak szerint vagy
alvallalkozé igénybevétele esetén a Kbt. 135. § (3) bekezdése szerint — gazdalkodd szervezet
esetén a Vallalkozd dltal teljesitésigazolas kiallitasat kovetSen, a teljesitésigazolas
tartalmanak és a jogszabdlyoknak megfelelGen kidllitott szamla kézhezvételétdl, mig
addészammal nem rendelkez6 maganszemély esetén a teljesitésigazolas kidllitasatol
szamitott —30 (harminc) naptéri napon belil banki atutalassal fizeti meg. Az ¢sszeg akkor
tekintend6 kifizetettnek, amikor azzal a Megrendel§ szamlavezet§ hitelintézete a
Megrendeld bankszamldjat megterheli.

A Felek rogzitik, hogy a teljesitésigazolas elsé példanyat a gazdalkodo szervezet Vallalkozé a
szdmldhoz annak mellékleteként koteles csatolni. A Vallalkozé tudomasul veszi, hogy
amennyiben a szamla nem a jelen szerz6désben meghatarozott mdédon keril kiallitasra,
és/vagy benyljtasra, azt a Megrendel6 nem fogadja be; ennek minden kévetkezményét a
Vallalkozo viseli, a Megrendel§ felel6ssége kizart.

A gazddlkodé szervezet Vallalkozéd szamldja benydjtdsdnak helye: MTVA Gazdasdgi
lgazgatdsag (1037 Budapest, Kunigunda utja 64.). A szamlan vevéként a Megrendeld
személyi részben rogzitett teljes nevét, székhelyét és addszamat fel kell tiintetni.

A Felek rogzitik, hogy amennyiben a Vallalkozé maganszemély, a jelen szerzédés alapjan
kifizetésre keriil6 dijjal kapcsolatos addel6leg bevallasi és befizetési kotelezettségrdl,
valamint a tdrsadalombiztositds bevalldsi és befizetési kotelezettségrél a hatalyos
jogszabalyok alapjén a Megrendels részére leadott addzasra és jarulékfizetésre vonatkozd
nyilatkozatnak megfelel§en intézkedik.

Amennyiben a Vallalkozé6 nem magdnszemély, a jelen szerzddés alapjan kifizetésre keriild
dijjal kapcsolatos valamennyi adobevalldsi, - és befizetési kotelezettséget, tovabba
tarsadalombiztositasi bevalldsi és befizetési kotelezettséget a Vallalkozé a hatdlyos
jogszabalyok alapjan maga teljesiti, azzal kapcsolatban a Megrendel6t semmilyen
kotelezettség, illetve feleldsség nem terheli.

A Felek régzitik, hogy mivel a targybeli szerz6désben meghatdrozott ellenerték fedezete
dontéen a Megrendeld részére a koltségvetésbdl nyujtott dsszeg, ezért az egy éven tdli
idGtartamra kotott szerz6dés esetében a Felek megéllapodnak, hogy amennyiben a
Megrendel§ finanszirozdsdnak feltételeiben olyan jelent6s vdltozds all be, amely
lehetetlenné teszi a jelen szerz6désben meghatarozott dij kifizetését, a Megrendeld
jogosult a szerz8dés egészétél vagy egy részétdl eldlini, illetve — amennyiben az eredeti
allapot nem dllithatd helyre — vdlasztdsa szerint a szerzédést azonnali hatallyal
megsziintetni, vagy a véllalkozas terjedelmét a rendelkezésére 4116 koltségvetési fedezetnek
megfelel§ mértékben mddositani. Az utébbi esetben a Vallalkozé a mddositd nyilatkozat
kézhezvételétsl szamitott 5 (6t) napon beliil irdsban nyilatkozik a moédositas elfogaddsarol.
Amennyiben a modositast nem fogadja el, a szerz6dés az ezt tartalmazd nyilatkozat
kézhezvételének napjan megsziinik, amelyt§l szamitott 8 (nyolc) napon belil a felek
kotelesek egymassal elszamolni. Amennyiben a Vallalkozé a modositast elfogadja, vagy a
fenti hataridén belill nem tesz észrevételt a mddositasi inditvanyra, a szerzdés az abban
foglalt tartalommal modosul

A Felek megallapodnak, hogy Villalkozé a jelen szerz&dés alapjdn a MegrendelGvel
szemben keletkezd kovetelését csak a Megrendel§ el§zetes irdsbeli jovahagyasa mellett
engedményezheti harmadik személyre.

Amennyiben a szerzGdés megkdtésekor hatdlyos AFA szabdlyozds a szerz6dés hatalya alatt
véltozik, a hatalyos szabélyozas a szerz6dés AFA-ra vonatkozd rendelkezéseit a Felek



minden kildn nyilatkozata, szerzédés-modositas nélkiill médositja. Amennyiben az AFA
mértéke csokken, a szerz8dés bruttod értéke ennek megfeleléen csékken, amennyiben az
AFA mértéke né a szerz6dés brutté értéke né.

15.13. Fizetési késedelem esetén Ptk. 6:155.§ (1) és (2) bekezdései szerinti késedelmi kamatok és
behajtasi koltségatalany érvényesek.

15.14. A fizetés feltétele az Art. 36/A. §-ban foglaltak teljesitése.

15.15. Megrendeld kijelenti, hogy rendelkezik a szerz&dés teljesitését biztosité anyagi fedezettel.

15.16. A Felek megéllapodnak, hogy Vdllalkozd a jelen szerz6dés alapjdn a Megrendeldvel
szemben keletkezd kovetelését, csak a MegrendelG el6zetes irasbeli jovdhagydsa mellett
engedményezheti harmadik személyre.

16. SZERZODESSZEGES ES KOVETKEZMENYEI, KOTBER ES KARTERITES

16.1. Véllalkozd szerz6désszegést kbvet el kiilondsen, de nem kizdrdlagosan, ha
a) Vallalkozo teljesitési késedelembe esik;
b) a szerz6dés olyan okbdl, amelyért Véllalkozé felel§s, meghidsul;
c) Villalkozd nem a szerz8désben rogzitettek szerint (hibdsan) teljesit.

16.2. Felek jelen szerz6dést, a mdsik fél silyos szerzGdésszegése esetén azonnali hatdllyal,
irasban felmondhatjék. Sdlyos szerzGdésszegésnek minGsil kilondsen, de nem
kizarélagosan, ha

a) Amennyiben a Vdllalkozd valamely szerzGdéses kotelezettsége teljesitésével
késedelembe esik;

b) Vallalkozd a jelen szerz8désben vallalt kotelezettségeit nem szerz8dés szerint
(hibasan) teljesiti;

c) Megrendeld hibajébdl a teljesités ellehetetlentl;

d) Véllalkozé megsérti titoktartasi kotelezettségét, a Megrendel§ jé hirnevét vagy
gazdasagi érdekeit.

16.3. Vallalkozd szerzédésszegése esetén Megrendeld az aldbbi szankcidkat érvényesitheti:
a) késedelmes teljesités esetén késedelmi kdtbér alkalmazhato;
b) meghiusulds esetén meghidsuldsi kotbér kovetelhet6 és elallhat a szerzédéstdl;
c) hibas teljesités esetén hibas teljesitési kotbér (ha a Megrendel6 a hibas
teljesitéssel kapcsolatosan kotbér igényét bejelentette)
d) kartérités érvényesitése;
e) azonnali hatalyd felmond3s.

16.4. Ha Vdllalkozd hibajabdl szerz8désszegésre kerul sor, a Vallalkozd véllalkozoi dijra nem
jogosult, és koteles a mdr kifizetett vallalkozdi dij, jelen szerzédés megsz(inését kovetd 15
(tizendt) napon beliili, Megrendel&nek torténé visszafizetésére.

16.5. A Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Vallalkozé a teljesitési hataridével
késedelembe esik, Ugy ezen idGtartamra a Megrendel§ részére a 10.1. alpontban
meghatdrozott mérték( késedelmi kotbér fizetésére koteles.

16.6. A Megrendeld jogosult a kitbér dsszegét a Vallalkozo6 vele szemben fenndllé kévetelésével
szemben beszamitdssal érvényesiteni.

16.7. A Megrendeld a kithér 6sszegén tul minden esetben jogosult a szerz8désszegéssel okozott,
a kotbér 6sszegén felul jelentkezd kdranak a megtéritésére is.

16.8. A Felek megéllapodnak, hogy hibds teljesités esetén a Vallalkozé a Megrendel§ részére a
10.2. pontban meghatarozott mértéki kotbér fizetésére koteles.
16.9. A Felek megallapodnak, hogy amennyiben a szerz6dés teljesitése a Vallalkozd felel8sségi

korében meghiusul, felmonddsra keril, ugy a Vallalkozé a Megrendel§ részére a 10.3.
pontban meghatarozott mértékd meghiusulasi kdtbér fizetésére koteles.
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A Felek rogzitik, hogy a Vallalkoz6 a kotbér Gsszegét a Megrendeld felszélitdsatdl szamitott
8 (nyolc) napon belil koteles a Megrendel6 bankszamldjara atutalni, illetve a Megrendeld
valasztasa szerint jogosult a kotbér igényét a Vallalkozd részére a jelen szerz6dés szerint
fizetend6 dijbé! torténd levonas utjan vagy a Vallalkozdval szemben fennallé barmely mas
kovetelésébe torténd beszamitdssal érvényesiteni. A Megrendel a fentieken tdlmenéen is
jogosult a Vallalkozétdl a kothér 6sszegét meghaladd kardnak a megtéritését kovetelni.

A Felek megallapodnak, hogy a Megrendel6 kovetelésének eléviilését megszakitja a
Vallalkozénak kildott értesités, teljesitésre vonatkozé felhivds vagy barmely adat
szolgdltatasdra torténd felszélitas.

Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendel6 a Vallalkozéval szemben fennalid
kovetelését irasbeli felszélitds Utjan érvényesiti. Amennyiben a Vallalkozé az irdsbeli
felszélitas kézhezvételétdl szamitott 3 (hdrom) naptdri nap alatt magat nem menti ki
{(érdemi indokldssal és azt aldtdmasztd bizonyitékokkal), akkor Megrendel§ kdvetelését,
mint a Kbt. 135. § (6) bekezdése szerinti elismert kovetelést kell nyilvantartani és igy az
beszamithatdva valik, a Kbt. hivatkozott szakaszaban foglalt tovédbbi feltételek (egynemti és
lejart kovetelés) teljestlése esetén.

VIS MAIOR

A Vallalkozd nem sdjthatd kartéritéssel, kotbérrel vagy a szerzGdéstdl elalldssal, ha a
késedelmes teljesités vagy meghilsulas vis maior eredménye. Jelen pont értelmezése
szempontjabdl a vis maior olyan esetekre vonatkozik, mely a Szolgaltaté akaratan kiviil
kdvetkezik be, neki fel nem réhatd. llyen esetek lehetnek pl. sztrajk, habord, vagy
forradalom, tlizeset, arviz, jarvany, karantén korlatozédsok. A vis maiornak kozvetlen
Osszefliggésben kell lennie a Vallalkozd tevékenységével és a bekovetkezett
szerzGdésszegéssel.

Vis maiorra a Vallalkozé csak akkor hivatkozhat, ha ajanlott levélben értesiti a Megrendel6t
a vis maior tényér6l, okardl és valdszin( id6tartamardl. Amennyiben Megrendel6 egyéb
irany( utasitdst nem ad, a Vallalkozénak tovébb kell teljesitenie szerz6déses
kotelezettségeit, amennyiben az ésszerlien lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszer(
alternativ mddot a teljesitésre, melyet a vis maior esete nem gatol.

Amennyiben a vis maior idStartama meghaladja a 30 (harminc) naptari napot,
Megrendel6nek jogaban all — szamara hatranyos jogkdvetkezmények nélkil — a teljes
szerz6déstél elallni oly mddon, hogy a Vallalkozénak errél értesitést kiild.

TITOKTARTAS

Felek kotelezik magukat, hogy a jelen szerz6désben meghatarozott feladataik ellatdsa sordn
tudomasukra jutd, a masik fél és az azzal kdzvetlen kapcsolatban allo partnerszervezetek
Uzletvitelére és mikddésére, lzlet- és piacpolitikajara, Uzletkdrére, a jelen szerzGdésre és
annak ellatdsdra vonatkozé informdciot, tovabba minden olyan mas informacidt, adatot és
dokumentumot, megolddst, amelyek harmadik fél részére torténd ataddsa az érintett félre
nézve kdzvetlenlll vagy kdzvetve hatrannyal jar vagy jarhat —idGbeli korlatozas nélkul —
bizalmasan, lzleti titokként kezelik, és azokat kizardlag a jelen szerzGdés keretein belil
haszndljdk fel. felek a jelen pont szerinti kotelezettségekrSl kotelesek megfelel
tajékoztatast adni érintett alkalmazottaik, megbizottjaik és Alvallalkozdik részére.

Amennyiben a szerzGdéshen foglalt feladat teljesitése személyes, illetve kiilénleges adatnak
mindsiil§ adatot érint, Ugy a Vallalkozé koteles az informacids dnrendelkezési jogrdl és az
informdcidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. térvény vonatkozd rendelkezései szerint
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eljarni. Vallalkozd kotelezettséget wvallal arra, hogy az adatok védelmét érint§
rendelkezésekrél, szabalyokrdl, ezek alkalmazasardl a szilkséges tajékoztatasokat elvégzi.

EGYUTTMUKODESEK, ERTESITESEK

A teljesités soran a Vallalkozd koteles egylittm(ikédni a Megrendelével, tovabba koteles a
szilkséges egyeztetéseket lefolytatni, az elvarhatd szakmai tdmogatdst megadni, illetve
igénybe venni.

Felek szabalyszer( irasbeli kozlésnek tekintik az e-mailen elkildott irdsbeli Gzeneteket is.
Kétség esetén mind levél, mind e-mail esetében a kildé felet terheli annak a bizonyitasa,
hogy a masik fél részére az lizenetet elkiildte. Az Gzenet megkiildése bizonyithatd ajanlott
postai kildemény esetén feladdvevénnyel, e-mail esetében elektronikus kézbesitési
jelentéssel. Felek ugyanakkor kotelezik magukat arra, hogy a szerzGdés teljesitése
szempontjabdl kialondsen fontos iratokat (szamla, bizalmas iratok) személyesen, illetve
ajanlott, tértivevényes levél Gtjan juttatjak el a cimzett részére.

Felek megallapodnak, hogy az egymas k6zotti kommunikdcié soran a joghatds kivaltasara
alkalmas informaciokozlésnek az e-mail, vagy tértivevényes levél uUtjan kozolt adatok
tovabbitasat fogadjak el.

Valamely fél dltal a masik félnek a jelen megallapodassal dsszefliggésbhen kiildott értesitések
vagy mas kommunikdcié céljara a kbvetkezd cimek és e-mail cimek szolgalnak:

Megrendel6 képviselete:

cégnév: Médiaszolgaltatas-tamogato és Vagyonkezeld Alap
postacim: 1037 Budapest, Kunigunda Utja 64.

tel.: +36 17595144

e-mail: kozbeszerzes@mtva.hu

Vallalkozé képviselete:

cégnév: Weco-Travel Idegenforgalmi Kft.
postacim; 1053 Budapest, Szép utca 2. 9. em.
tel.: +36 1/ 266-8282

e-mail: bencze.monika@wecotravel.hu

Kapcsolattarto személyek:

Megrendeld részérdl:

Szabados Zsdfia

mobil telefonszdm: +36 30 821 3084

e-mail: szabados.zsofia@mtva.hu

Vallalkozo részérdl:

Bencze Ménika

mobil telefonszam: +36 20801 1660

e-mail: bencze.monika@wecotravel.hu

Felek kifejezetten megéllapodnak egymadssal, hogy a fentiek szerinti tértivevényes, ajanlott
levél (a tovdbbiakban: Levél) esetében, a Levelet a kézbesités masodik megkisérlésének
napjat kovetd 6todik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni, ha a kézbesités azért volt
eredménytelen, mert a cimzett a Levelet a postai szolgdltato értesitése ellenére nem vette
at (,nem kereste” jelzés). A Levelet kézbesitettnek kell tekinteni abban az esetben is, ha a
cimzett az atvételt megtagadta (,atvételt megtagadta” jelzés). A Levelet kézbesitettnek kell
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20.

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

21.

21.1.

tekinteni tovabbad akkor is a fentiek szerinti idépontban, ha az atvétel egyéb okhol hidsult
meg (,elk6ltozott” ,cimzett ismeretlen” ,kézbesités akadalyozott” jelzések).

A kapcsolattartasra kijelolt személyében torténé valtozasrol a Felek kodtelesek egymast
2 (kettd) munkanapon belil irdsban értesiteni.

A SZERZODES IDGTARTAMA, MODOSITASA, MEGSZUNESE

Felek tudomasul veszik, hogy a jelen szerzédést kizardlag a Kbt. 141. § (6) bekezdése
szerinti esetekben médosithatjak. A szerz6désmddositast a felek kdtelesek irdsba foglalni.

Felek a jelen szerzddést a 6.3. pontban foglalt id6tartamra kotik. A jelen szerz6dés mindkét
fél altali alairds napjan lép hatdlyba.
A szerzGdés idGtartama egyoldald irdsbeli jognyilatkozattal legfeljebb kett6 alkalommal,

alkalmanként legfeljebb tovabbi 3 hénappal meghosszabbithaté, amennyiben a teljes
keretdsszeg nem keriilt felhasznalasra.

Jelen szerz6dés megsz(inik, megsziintethetd:

a) a szerz6dés 6.3. pontjdban meghatdrozott id6pontban minden kiilén intézkedés
nélkiil megsz(inik {amennyiben hatdrozott ideji a szerz6dés);

b) Felek koz6s megegyezése alapjan, a Felek altal meghatdrozott id6pontban;

c) Megrendel6 a szerz6dést azonnali hatdllyal felmondhatja, ha Vallalkozé ellen
felszamolasi, vagy végelszamolasi eljaras indul vagy sulyos szerz8désszegést kdvet
el;

d) Vallalkoz6 a szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja, amennyiben Megrendeld
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget vagy mads sulyos szerzGdésszegést
kovet el.

e) Megrendel6 a jelen szerzgdéstél elallhat, koteles azonban az eldllds idépontjaig a
Vallalkoz6 altal elvégzett munka ellenértékét megfizetni.

Megrendeld és Vallalkozé a felmondds vagy az elallds joganak gyakorlasa el6tt legaldbb 10
(tiz) naptari nappal kordbban kotelesek a masik felet irasban, a felmondasra okot ado
kérulmény megjelolésével a szerzédésszer( allapot helyredllitasara felszolitani.

Jelen szerz6dés megszlinése esetén a Felek kotelesek egymassal a megsz(inést kovetd 15
(tizendt) napon beliil elszamolni.

JOGVITAK RENDEZESE

A szerz8dés teljesitése sordn a Felek kotelesek egymadssal egylttm(ikddni és egymast
kolcsondsen tdjékoztatni. A Felek megegyeznek, hogy jelen szerz6déssel, annak
teljesitésével, megszegésével, megszlinésével vagy érvénytelenségével kapcsolatban
felmerulé barmely vita vagy igény esetére, amely barmelyik szerz6d6 Fél altal a békés
rendezés targyaban irott ajanlat kézhezvételétSl szamitott 30 (harminc) napon belil
békésen nem rendezhetd, gy a polgari perrendtartasrél sz616 1952. évi lll. térvény 41. § (1)
bekezdése értelmében elsé fokon a Budapesti ll. és lll. keriileti Birdsag illetékességét, illetve
— amennyiben torvényszéki hatdskorbe tartozik — @ .cricvnnnn. TOrvényszék
illetékességét koti ki.
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VEGYES RENDELKEZESEK

A jelen szerz6dés egyes rendelkezései egymdssal Osszhangban értelmezenddek, és
amennyiben a jelen szerz6dés valamely rendelkezése vagy egy beazonosithatd rész
érvénytelennek bizonyul, akkor az ilyen érvénytelenség nem érintheti a jelen szerz&dés
tobbi rendelkezését vagy annak beazonosithato részeit.

Felek tudomasul veszik, hogy a jelen szerz6dés — a Kbt. szerinti esetleges korldtozasokkal —
nyilvdnos, tartalma kozérdek{i adatnak minGsdl, igy harmadik személy részére nem
tagadhaté meg.

Vallalkozo kotelezettséget valial arra, hogy nem fizet, illetve szamol el a jelen szerzGdés

teljesitésével 0sszefliggésben olyan koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pontja

szerinti feltételeknek nem megfelelé tarsasag tekintetében merilnek fel, és melyek a

Vallalkozé addkoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak, valamint a Szerz6dés

teljesitésének teljes id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendel6 szamara

megismerhetdvé teszi és a 22.4. pont szerinti tgyletekré! a Megrendelét haladéktalanul
értesiti.

Megrendel$ jogosult és egyben koteles a Szerz&dést felmondani — ha sziikséges olyan

hataridGvel, amely lehetévé teszi, hogy a SzerzGdéssel érintett feladata ellatasarol

gondoskodni tudjon — ha

a) a Vallalkozéban kdzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet,
amely nem felel meg a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pontjdban meghatdrozott
feltételeknek.

b) a Vallalkozd kdzvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben,
amely nem felel meg a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pontjdban meghatéarozott
feltételeknek.

Semmis a jelen Szerz6dés azon rendelkezése a késedelmi kamat tekintetében a Ptk. 6:155.
§ (4) bekezdésében lehetévé tett eset kivételével —amely kizarja vagy korlatozza a
Megrendel6 szerzGdésszegése esetére irdnyadd jogkovetkezmények alkalmazasat.

Felek tovabba tudomasul veszik, hogy a vonatkozo jogszabalyok, igy kiildndsen a Kbt. és az
allamhaztartasrol szélé 2011. évi CXCV. torvény szerinti illetékes ellen6rz8 szervezetek
(Allami Szamvevdszék, Eurdpai Szamvevészék, Eurdpai Bizottsag, Kormanyzati EllenGrzési
Hivatal, bels6 ellenérz6 szervezetek) feladat- és hataskoriiknek megfelelGen a kézbeszerzési
eljardsokat és az azok alapjan megkotott szerzGdések teljesitését rendszeresen
ellengrizhetik, s részikkre a jogszabaly szerinti informacié megadasa (zleti titokra vald
hivatkozéassal nem tagadhat6 meg.

A Felek rogzitik, hogy tiszteletben tartjdk egymas személyhez f(iz6d8 jogait, kulonods
tekintettel a j6 hirnév védelmére. Ezen szabalyok megsértése esetén a sérelmet szenvedett
Fél jogosult a jelen szerz8dést rendkivili felmondassal/eldlldssal, azonnali hatallyal
megsziintetni.

A Viallalkoz6 a szerz6dést a hatdlyos jogszabélyok rendelkezéseinek betartasaval koteles
teljesiteni, — a tevékenysége sordn elkovetett barmely jogszabalysértés vagy
szerzGdésszegés jogkovetkezményeként helytallsi kotelezettseg terheli.

A Villalkozd erre tekintettel tudomasul veszi, hogy amennyiben bdrmely, szankcié
alkalmazdsara jogosult szervezet a Megrendel6t a Vallalkozo teljesitésével sszeflggd okbdl
elmarasztalja, a Megrendeld az 6t ért teljes kart érvényesiti a Vallalkozéval szemben, abban
az esetben is, ha a teljesitést egyébként szerz6désszerlinek fogadta el.
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A Villalkozd kotelezettséget véllal arra, hogy a fentiek szerinti jogsértés kovetkeztében a
Megrendel6t ért teljes vagyoni és nem vagyoni kar Gsszegét a Megrendel§ felszdlitasat
kévet6 5 (6t) munkanapon belll dtutalja a Megrendelé altal megjeldlt szamlaszamra.
Amennyiben a Megrendel6t a Vallalkozd tevékenységével &sszefliggésben birsag
megfizetésére kotelezik vagy terhére egyéb fizetési kotelezettséget allapitanak meg, a
Véllalkozd a kar elhdaritdsa érdekében a marasztalas dsszegét — a hatdrozattal szembeni
jogorvoslatra tekintet nélkil — koteles a Megrendel6nek a hatarozatot masolatban
tartalmazé tajékoztatdsa alapjan és rendelkezése szerint, a tajékoztatasban meghatdrozott
hatéridgn beliil, kdzvetlenill megfizetni a jogosult vagy a Megrendel6 részére.

Megrendeld a jelen szerz§dés megfeleld teljesitésének esetére hozzdjarul ahhoz, hogy a
Viéllalkozd a jelen szerz6dés szerinti tevékenységét referencia anyagaban feltiintesse.
Megrendeld kotelezi magat, hogy a Vallalkozo ilyen irdnyu kérése esetén az erre vonatkozo
nyilatkozatot, a szoveg elGzetes egyeztetését kovetSen Vallalkozo részére kidllitja.

Vallalkozd kijelenti, és feltétleniil szavatol azért, hogy sem & / a tdrsasag tagja(i), sem a
szerz8dés teljesitésében személyesen részt vevé természetes személy(ek) valamely
orszagos kozszolgélati médiaszolgdltatoval esetlegesen fenndllt munkaviszonya nem a
koltségvetés dltal tamogatott mddon, a vonatkozé PM megdllapoddsban meghatarozott
feltételek szerint sz(int meg. Véllalkozd kijelenti tovabbd, hogy a megbizas teljesitése soran
— a Megrendel§ kifejezett, elGzetes irasbeli hozzajdruldsa nélkil — nem [étesit
munkaviszonyt, illetve munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyt (kiilondsen megbizasi
vagy vallalkozdsi szerz6dést) a Megrendel§ vagy valamely orszagos kozszolgalati
médiaszolgéltatoval munkaviszonyban all6 személlyel. Vallalkozé jelen pontban irt
kotelezettségvdllaldsainak megszegése esetén a Megrendel6 jogosult — az el6z8 pont
alkalmazaséaval — a szerz8déstél azonnali hatéllyal elalini vagy azt felmondani, Vallalkozé
koteles tovabba MegrendelSt és/vagy az adott kozszolgalati médiaszolgaltatot ezzel

Osszefliggésben ért teljes kar megtéritésére.

Felek ugy rendelkeznek, hogy a jelen szerz6dés tartalma és a feleknek egymads
tevékenységével kapcsolatos informédcioi is (izleti titoknak mindsiilnek, a szerzddés
tartalmarol és a kdzés munka sordn feleknek a masik fél Gizleti és gazdasagi tevékenységével
kapcsolatban szerzett ismereteir6l kiilsé harmadik személy szdmdra csak a masik szerz6d6
fél el§zetes irasbeli hozzajarulasaval adhaté ki informacié.

A szerz8dés teljesitéséhez sziikséges adatokat a Vallalkozé a jelen szerzédés aldiraséval
egyidejlleg, a személyi részben tortént rogzitéssel Megrendel6 rendelkezésére bocsatja,
azok megvaltozasat koteles haladéktalanul, irdsban bejelenteni. A kdzlés vagy a valtozas
bejelentésének elmulasztasabdl ered6 kovetkezményekért Megrendeld nem felel. A
Villalkozd értesitési cimének véltozdsa esetén az Uj cim bejelentéséig a régire kuldott
barmely killdemény akkor is kézbesitettnek tekintend§ és joghatdlyos, ha annak
tértivevénye ,nem kereste”, ,elkéltozott”, ,cimzett ismeretlen” vagy mas hasonlé tartalmd
jelzéssel érkezik vissza.

Jelen szerz8désben foglalt rendelkezések a szerzGdés valamennyi feltételét rogzitik. A
szerz6désbe nem foglalt nyilatkozatok és megallapodédsok a szerz6dés aldirdsaval hatalyukat
vesztik.

A jelen szerz8désben nem szabdlyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a magyar jog szabdlyai, igy kildndsen a Ptk., a Kbt.,
valamint a K6zbeszerzési Eljaras dokumentumai az iranyadok.

A Vallalkozé a szerzédést a hatélyos jogszabdlyok tovabba az MTVA-nal érvényben lév§
vonatkozd szabdlyzatok, kulonos tekintettel az Adatvédelmi Szabdlyzat rendelkezéseinek,
valamint az MTVA irdsbeli és szébeli irdnymutatdsainak és a jelen szerzdésben
foglaltaknak a betartdsaval a t6le elvarhatd legmagasabb szinvonalon koteles teljesiteni.
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A Villalkoz6 kijelenti, hogy az MTVA-nal hatélyos vezérigazgatoi utasitasokat (kiilondsen az
MTVA Adatvédelmi Szabdlyzatat http:/mtva.hu/images/download/kozerdeku/kozzeteteli
_lista/altalanos/2015/mtva_adatvedelmi_szabalyzat.pdf) megismerte, és Ggy nyilatkozik,
hogy az azokban foglalt rendelkezéseket, magara nézve kotelezs erejlnek ismeri el, azokat
betartja és betartatja. Kijelenti tovabba, hogy az informacids onrendelkezési jogrol és
informdciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. torvény rendelkezéseivel &sszhangban
hozzdjéruldsat adja a szerz6déskdtés soran az altala az MTVA rendelkezésére bocsatott
adatai kezeléséhez.

Felek kifejezetten kijelentik, hogy a fentiek teljesen és kizdrolagosan testesitik meg a
kozottiik 1étrejott megallapoddst, amely megel6z és leront, illetéleg hatdlytalanit minden, a
jelen szerz6dés targyaban a Felek kozott korabban sziiletett szobeli vagy irasbeli
megallapoddst, javaslatot, tervezetet, ktelezettségvallaldst és egyéb kommunikéciot.

A Villalkozé kijelenti, hogy a magyar jog hatdlya ald tartozd jogi személy, s hogy
képviseletben nem korlatozott vezet§ tisztségviselGje uUtjan a jelen szerzddést jogosuit
aldirni.

Jelen szerz8dés 2 (kettS) darab eredeti példanyban készilt, amelybdl 1 (egy) példény a
Megrendel6t, 1 (egy) példany a Véllalkozot illeti.

Jelen szerzédést a Felek elolvasas és kdzds értelmezés utdn, mint kinyilvanitott akaratukkal
mindenben megegyez6t, jovahagyolag irjak ala.

a Médiaszolgaltatas-tamogato és Vagyonkezeld a Weco-Travel Idegenforgalmi Kft.,
Alap, azaz a Megrendeld részér6l: azaz a Vallalkozé részérdl:

%u B

mb. vezerlgazgéx,é ! Ast” Horvath Balazs
'”?Ec?n"ﬁmﬁ 12 ligyvezets
b1} [ —
b0} [ ——

Ellenjegyezte;
@ Weco-Travel o09.
\ Weco-Travel Kit.

1053 Budapest, Szép u. 2. IX. em.
Postacim: 1366 Budapest, Pf. 28,

Adbszém: 10331615241, Tel.: 266-8262
Fulmer Ldszloné
mb. gazdasdgi igazgatd

2016.98.19.



1. szamu melléklet
Viéllalkozo nyertes ajanlata



2. sz. melléklet

Ajanlattevd neve: Weco-Travel Idegenforgalmi Kft,
“székhelyer 1053 Budapest, Sz&p Uutéa 2.9, em.

FELOLVASOLAP
[Kbt. 60. § (6) bekezdése szerint]

Az ajanlat f6bb, szamszer(sithets adatai

Tekintettel a Médiaszolgdltatis-tamogatd és Vagyonkezeld Alap &ltal indftott, ,az MTVA
munkatarsainak kiilféldi utaztatisa és az ahhoz kapcsolédé szolgiltatdsok biztositisa maximum
netté 140.000.000,- Ft keretdsszegig” targyl kdzbeszerzési eljards kozbeszerzési dokumentumok 4.
fejezetében foglaltakra, &sszhangban a Kbt. 66. § (5) bekezdésével, az alabbiakban megjel6ljik az
ajanlattevé(k) nevét és cimét (szekhelyet/lakohelyet), valamint az aldbbi szdmszer(isithet§ értékelési
szempontotokat.

Ajanlattevé(k) neve®: Weco-Travel Idegenforgalmi Kft.
Ajanlattevé(k) cime (székhelye/lakéhelye): 1053 Budapest, Szép utca 2. 9. em.

T Sianiatban foghlt ek -

Ajanlati 4r2 9.150,- netté HUF

A fenti ajanlati 4r magaban foglalja az ajénlati felhivés 11.2.4) pontjéban, illetve a kdzbeszerzési
dokumentumok 2. fejezetében meghatérozott szolgéltatas ellenértékét a szerzédés teljes idStartama
alatt,

Kelt: Budapest, 2016. jilius 4. % [M % L!

\
Horvath Baldzs - Ugyvezet6
Weco-Travel Idegenforgalmi Kft,

1 K6z6s ajénlattétel esetén valamennyi ajdnlattevét meg kell jeldini tovébbi tablizatok csatolésdval, illetéleg az

a}énlati felhnvas N.1.3) pantjénak megfelel(jen alkalmazand¢ a Kbt. 25 §.(2) bekezdése S
: melIéklet) alapjén kell

meghatérozni

h



Ajanlattevé neve: Weco-Travel Idegenforgalmi Kft.

- ~~székhelye: 1053 Budapest, Sz&p utca 2. 9. e

ARRESZLETEZO TABLAZAT

3. sz. melléklet

Ajénlatkérd a kdvetkezd tédblazatban szerepl6 dijtételeket hatdrozza meg értékelési szempontként.

Nyertes ajanlattevé az aldbbi tdbldzatban szerepld szolgéltatdsok tekintetében tovdbbi, egyéb
szolgdltatdsi dijat nem fogalmazhat meg és nem érvényesithet,

1.1. Menetrend szerinti repiil§jegy kiallitasi

(tigyletenként)

diia 2.200,-
I.2. Fapados repiil&jegy kiallltasi dija 2.900,-
I. ReplilGjegy 1.3. Repiil6jegy médositas dija 0
1.4. RepililGjegy lemonddés (Stornd) biztosités
dija %-ban megadva, 100.000,- Ft-os 3.350,-
Jjegydrra vetitve*
II.1. Szallds foglalas kezelési kiltsége 0
{voucherenként)
ll. Sz3llds
11.2. Sz4ll4s foglalds modositdsdnak 0
(torlésének) kbltsége (voucherenként)
I1.1. Vasttjegy 0
1. Egyéb foglalasi dijak | 111.2. Hajé-és kompjegy 0
I11.3. Autdbérlés (voucherenként) 0
i [V.1. On-line check-in elvégzése . e & ¢
IV. Tovébbi T
szolgaltatdsok IV.2. beszéllokartya kidllitasa 0
ugyintézési dijai IV.3. Munkaidén tdli asszisztencia dija 0

Ajanlati ar 6sszesen®

5350, netts HuF

Kelt; Budapest, 2016. julius 4.

Wl b

Horvath \Lalézs - Ugyvezet§

Weco-Travel |degenforgalmi Kft.

1 Az 1.4. pont szerinti ajénlati elem forintosftdsdnak érdekében megadott érték.

2 pjanlatkérd 0,- Ft-os ajénlati drat minden ajanlati elem tekintetében elfogad.



2. szamu melléklet
Miiszaki leiras (dokumentacio szerint)



2. A FELADAT LE[RASA (MUSZAKI LEiRAS)

MUSZAKI LEIRAS

AZ MTVA MUNKATARSAINAK KULFOLDI UTAZTATASA ES AZ AHHOZ KAPCSOLODO
SZOLGALTATASOK BIZTOSITASA A SZERZODES IDOTARTAMA ALATT MAXIMUM NETTO
140.000.000,- FT KERETOSSZEGIG

Az ajanlati felhivés 11.2.4) pontjaban meghatérozott szolgaltatassal 6sszefiiggs részletes leirdst, minéségi
kévetelményeket az alabbi leirds valamint a kézbeszerzési dokumentumok részét képezd szerzédéstervezet
tartalmazza.

Ajanlatkérs (a tovabbiakban: Megrendel6) kézbeszerzési eljaras eredményeként megkotott keretszerz6dés
4ltal kivanja biztositani a nemzetkdzi utazasszervezési szolgdltatasok beszerzésére irdnyuld igenyek
kielégitesét.

MegrendelS a keretszerz8dést a szerz8déskotéstdl szamitott 2 éves (24 hdnapos) idStartamra kivanja
megkotni. A szerz8dés idStartama egyoldald irdsbeli jognyilatkozattal legfelijebb kett6 alkalommal,
alkalmanként legfeljebb tovabbi 3 hdnappal meghosszabbithatd, amennyiben a teljes keretdsszeg nem kerdilt
felhasznalasra

1. SZOLGALTATAS LEiRASA

MegrendelS allomanyaba tartozé személyek hivatalos utazdsainak és a hozzajuk kapcsolédd foldi
szolgéltatasok (autdbérlés, egyéb menetjegy, esetenként szallasfoglalds, egyéb kiegészité szolgaltatasok)
szervezése, valamint kapcsolodd szolgaltatasok nydjtésa, nagyobb részben Eurdpan belilli, esetenként
Eurdpan kivali terileteken.

Légi utazds szervezése eurdpai és Eurépan kivilli céldllomasokra, elsésorban kdzvetlen menetrend szerinti
jarattal, atszallassal.

A szolgéltatés az utazésszervezd és kozvetits tevékenységrél sz616 213/1996. (XII. 23.) Korm. rendeletben és
az utazasi szerzédésrdl szold 281/2008. (XI. 28.) Korm. rendeletben meghatarozott, utazdsi csomagban
értékesitett szolgaltatdsokon kiviil, a jelen dokumentum szerinti szolgaltatdsokat illet6en kiterjed az
8nalléan, tehat nem utazasi csomagban értékesitett elemi szolgaltatasokra is.

1.1. Alap szolgéltatiasok meghatarozdsa és leirasa

Hagyomdnyos és diszkont (fapados) repiiljegy és kapcsolédd szolgaltatasok, amelyek a repildvel térténd
utazas és az ahhoz kézvetlentil kapcsolddd szolgaltatasok dsszessége, amelyek lehetnek

- a repiildjegyek, amelyek repiilégéppel térténd utazasra sz6lé megallapodasok a szallitoval (illetve
annak specialis osszetevdi);

- a replil6jegyhez kézvetleniil kapcsol6dé szolgdltatdsok, amelyek a repiil&jegy és az azzal kapcsolatos
fedélzeti, replil8téri és transzferszolgéltatasok foglaldsa, adatkezelese, illetve a repiil6jegy-kiallitassal
és Ugyintéz6hoz torténd eljuttatasaval kapcsolatos szolgaltatdsok Osszessége.

Nemzetkézi utazashoz kapcsolddd egyéb szolgaltatasok, amelyek a légi utazést kiegészitS foldi szolgaltatasok,
ezek lehetnek:

- kiilféldi és belféldi vasuti (haldkocsi) jegy-helyjegy;

- hajé-, nemzetkdzi autébusz és kompjegy;

—  gutdbériések, amely bérautd és a hozza kapcsolédd szolgaltatasok biztositasara terjed Kki
(megrendelés alapjan, meghatarozott kondiciok szerint);
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— utazdshoz kapcsolédd biztositdsok (repiilSjegy, Utlemondasi- és csGdbiztositasok (ez utdbbi
megkotésének a lehetdségét a biztositétarsasagok szabéalyozzak, nem minden légitarsasagra
kothets);

- szdlldsok, amely széllashely biztositasdra terjed ki (egyéni vagy csoportos megrendelésre,
meghatarozott kondicidk alapjan);

- vizumiigyintézéssel kapcsolatos szolgditatdasok;

- repliltéri transzfer, (sofdr) szolgdltatds (megrendelés alapjan, belféldon és kilféldon);

1.2. Tovabbi szolgéltatasok leirdsa

— hagyomanyos, menetrendszerinti és diszkont repliléjegyhez kapcsolodd Online check-in_elvégzése
és beszdllokdrtya eljuttatdsa elektronikus formaban
— utas adatok kezelése

2. SZOLGALTATASOK, AJANLATOK ES FOGLALASOK KOVETELMENYEI

2.1. Hagyomanyos, menetrendszerinti és diszkont repiildjegy ajanlatok tartalmi- és foglalasi

kdévetelményei
A repiilGjegyek foglalédsa, utazasi lehet§ségek kivélasztasa az ajdnlott replilSjegyre vonatkozé utazasi adatok
alapjan kizérélag a helyfoglalasi rendszeren keresztil térténik. A Megrendel§ altal megadott keresési
feltételeknek megfeleld ajanlatok kézétt, amennyiben van ilyen lehetdség, szerepelnie kell a diszkont jaratok
lehet&ségeinek is.

Az ajanlatokhoz az alabbi, repiil§jegyhez és replil&jarathoz tartozé adatokat sziikséges megjeleniteni:
— desztinacid: indulés és érkezés, a varos neve a hdrom bet(is IATA kodjaval
— induldsi és érkezési adatok, informaciok
— arepiildjegy foglaldsi osztalya és utasokra vonatkozo megkotései
—  &tszéllasra vonatkozo informacidk
— jegykidllitasra és foglalas datuméara vonatkozoé feltételek
— lemondasi feltételek
— utazasi datum, jarat illetve utazd személyének modositasi lehet8ségei, feltételei
— akilonbozd légitérsasdgok kombindcids lehetdségei
— repiil&jegy ardban foglalt poggyaszra és fedélzeti elldtdsra vonatkozo informacidk

Amennyiben az ajanlatok kéziil egyik sem felel meg a Megrendel§ feltételeinek, vagy 6sszetett utazasi
feltételek alapjan konkrét ajanlatot kér a Megrendeld, Ugy a nyertes Ajanlattevének (a tovdbbiakban:
Vallalkozénak) elektronikus Uton (e-mailben) biztositania kell az elérhetSséget, és a foglalas megoldasat.

A Villalkozd az utazdk szamara kérés nélkiil is informéaciot szolgaltat a vizumka&telezettségrél és az egyéb
beutazasi feltételekrsl (pl. szUkséges védGoltasok).

Ezek Ugyintézésében — igény esetén — tamogatast nyujt, ami az aldbbiakat foglalja magaban:

— naprakész informacié a célorszag vizumkotelezettségérdl
—  sziikség esetén vizumkér§ lapok eljuttatdsa az utasokhoz/utazasszervezékhoz.

Villalkozé a vizumiigyintézést a kdvetségek el6irasainak és az altaluk megszabott hatarid6knek megfelelGen
végzi.

2.2. RepiilStéri transzfer szolgaltatas legfontosabb tipusai

Transzfer szolgaltatasok {igyintézése a MegrendelS egyedi igényei, megrendelése alapjan.
—  kéz6s transzfer (pl. shuttle service);
— privat transzfer személygépkocsival, sof6rrel;
— privat transzfer minibusszal;
— privat transzfer busszal.
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3. A SZOLGALTATOVAL SZEMBEN TAMASZTOTT TOVABBI KOVETELMENYEK:

3.1. Rendelkezésre allas

A Vallalkozénak munkanapokon 8:00 és 17:00 kdz6tt Helpdesk szolgaltatast kell nytjtania, amin feltl az év
minden napjan 0-24 éra kdzott ligyeleti szolgaltatast biztosit. Vallalkozé a rendelkezésre allas alatt az utasok
utazas elGtti és alatti tajékoztatasanak és megrendeléseinek biztositasat, valamint az utazas alatti varatlan
helyzetek kezelését végzi.

A Vallalkozé az Megrendelé megkeresésére kételes a megkeresés napjan reagalni, és lehetdség szerint a
megkeresés targyanak (ajanlatkérés, megrendelés, informéacio vagy szolgaltatas kérése, stb.) még aznap
eleget tenni.

3.2. Travel Alert:

A Vallalkoz6 az utazas kezdetétdl figyelemmel kiséri és ellendrzi azokat az eseményeket, amelyek barmilyen
hatassal lehetnek az utazasra. Ezekrél azonnali tajékoztatast biztosit e-mailen és telefonon a Megrendeld
utazasszervez8i részére. (pl. természeti katasztréfak, terrorveszély stb.)

3.3. Késlekedd, illetve elveszett poggyaszok tigyintézése:

A Budapestre érkezd utasok esetében, illetve a kiilféldre érkezés alkalmaval, amikor a feladott poggyasz nem
vagy sérillten érkezik meg a Vallalkozo teljes kor(i segitséget nydjt az ligyintézésben, folyamatosan
kapcsolatot tart az ligyféllel és rendszeres informaci6t szolgéltat a keresés allasardl. Az elveszett poggyaszok
esetén az utasok személyes fellépése nem mellézhetd az érkezési repiil6téren, mert utolag, a szolgaltato altal
nem jelenthetd be a kar. Azonban a személyes részvétel nem zdrja ki a szolgéltato teljes kori segitségnyuijtasi
kotelezettségét az Ugyintézésben.

3.4. Elérhetdség biztositasa:

A Villalkozé a Megrendelé részére a 3.1. pontban megadott munkaid6 afatt folyamatos telefonos
elérhet6séget, valamint elektronikus, online elérhetéséget sziikséges biztositania.

Véllalkozénak a szerz8dés teljes id6tartama alatt dedikalt kapcsolattartot kell biztositania.

4. DIITETELEK:

Véllalkozé az ajanlatdban megadott foglaldsi dijakat jogosult Megrendel§ felé érvényesiteni, melyen felil
tovabbi koltséget nem szamithat fel kivéve azt az esetet, ha erre Megrendel§ ajanlatot kér illetve
megrendelésben megbizast ad.

4.1. Ertékelési szempontok, felszamitott dijak

Megrendeld a kovetkezs tablazatban szerepld dijtételeket hatdrozza meg értékelési szempontként.

Nyertes ajanlattevé az aldbbi tablazatban szerepld szolgaltatasok tekintetében tovébbi, egyéb szolgaltatasi
dijat nem fogalmazhat meg és nem érvényesithet.

Szolgaltatd as Di
zolgaltatas megnevezése (netté HUF)

Menetrend szerinti repil8jegy kiallitasi dija

Fapados repil8jegy kiallitasi dija

Repiiljegy Repul8jegy médosités dija

Repiil8jegy lemondas (Stornd} biztositas dija
%-ban megadva, 100.000,- Ft-os jegydrra
vetitve*
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Szallas foglalas kezelési koltsége
(voucherenként)

Szallas
Széllas foglalds modositasanak (torlésének)

koltsége (voucherenként)

vasUtjegy
Egyéb foglaldsi dijak | hajo-és kompjegy
autdbérlés (voucherenként)

on-line check-in elvégzése

Tovabbi szolgaltatasok |beszallokartya kiallitasa
tgyintézési dijai

Munkaiddn tuli asszisztencia dija
(ligyletenként)

*az ajanlati elem forintositdsdnak érdekében megadott érték

** Ajdnlatkérd O Ft-os ajdnlati drat minden ajaniati elem tekintetében elfogad
5. ALRENDSZEREKRE VONATKOZO KOVETELMENYEK:

A Vallalkozd elssorban utazasi irodai nemzetkdzi helyfoglaldsi rendszeren és nemzetkodzi szallasfoglalo

rendszeren (GDS rendszereken) allit ki jegyet, vochert.

A Villalkozé az MTVA repiilSjegy-beszerzéseit — és egyéb szolgéltatasok teljesitését — a tobbi replil§jegy

beszerzéseit6l — és egyéb szolgaltatas teljesitéséts| — elklilonitetten kezeli.

e a Vallalkozdnak rendelkeznie kell nemzetkézi helyfoglaldsi rendszerrel (GDS) mely alkalmas nemzetkdzi
repll8jegyek valamint szallas foglalasara

e a helyfoglaldsi rendszernek olyan egy platformon futé rendszernek kell lennie, melyen egy idében
megjelenithetd a hagyomanyos és az tigynevezett diszkont (fapados) légitarsasagok helyfoglalasi opcidi,

o rendelkeznie kell olyan teljes kord, platform-fliggetlen call/contact center szolgaltatassal, azaz egy olyan
kommunikacids eszkézzel, amely képes fogadni és menedzselni a beérkez8 telefonhivasokat és
megkereséseket annak érdekében, hogy az iigyfél kérelme (papiron vagy internetes ligyintézés esetén
kivil is) dokumentalhato legyen

6. A MEGRENDELES FOLYAMATA

Megrendel6 munkavallaléja a szolgaltatdsok tekintetében munkaidében ajanlatkérést kiild illetve egyéb
szolgaltatds megrendelését kezdeményezi, amely alapjan Vallalkozd kijelolt képviselSje/lgyintéz8je
haladéktalanul, az adott id6pontban (foglalas idépontjaban) rendelkezésre allé legkedvezébb lehetSségeket,
az utazasi feltételeket ajanlat formajaban megkiildi MegrendelSnek. El6zetes jévdhagyast kovetden
lebonyolitja az el6foglalasokat és megkiildi Megrendel8 részére az utazasi feltételeket, sziikség esetén
telefonon/e-mailben/call-centeren keresztll egyezteti a részleteket.

vallalkozé a megrendelt foglaldsokra vonatkozé modositdsokndl, utvonal-valtoztatasnal, kiallitott
replilGjegyek cseréjénél, foglaldsok torlésénél kizardlag az ajanlataban foglalt dijat szamithatja fel.

A megrendelt és kinyomtatott repiil§jegy esetén lemondasra, médositésra irdsban illetve az alkalmassag
feltételeként elGirt call centeren (hangrogzitéssel) keresztil kertilhet sor. Minden ilyen esetben Vallalkozé az
adott légitarsasagnal érvényben lévs kezelési kdltség felszamitdsara illetve az ajanlataban foglaltak szerint
jogosult, de amennyiben a jegykiallitds napjan kell a repilSjegyet storndzni, Vallalkozé ezt dijmentesen teszi.

A nyertes ajanlattevének biztositania kell 1 f§ dedikalt kapcsolattartot, aki a szerz6dés teljes idStartama alatt
Ajénlatkéré rendelkezésére all, azzal, hogy ezen személy lehet az akér az 111.1.3) pont M2) alpontjaban eldirt
a teljesitésbe bevonni kivant szakemberek kozul bdrmelyik személy.
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7. A VALLALKOZASI SZERZODES TELJESITESE ES A VONATKOZO KEDVEZMENYEK

Viéllalkozé véllalja, hogy a repiilGjegy-értékesités soran a lemondasi feltételekrél a MegrendelSt id6ben (a
foglalas visszaigazoldsaval egyiitt) tdjékoztatja, mindenkor szem el&tt tartva a Megrendel§ érdekeit.

Amennyiben a megrendelés visszaigazoldsa ellenére a szolgaltatds nem kerlil teljesitésre vagy nem a
megrendelés szerint kerdl teljesitésre (pl. a gép tulfoglaldsa, szalloda tultoltése stb. miatt), Vallalkozo vallalja,
hogy Megrendel6 nevében kézrem(ikddik a panaszkezelés illetve kompenzacio igénylés kapcsan.

Véllalkozé jelen szerz8dés aldirasaval elfogadja, hogy Megrendel8 jogosult — a Megrendeld altal a jelen
szerz6dés targyi hatalya ala tartozd szolgaltatdsok esetében — Megrendel§ részére kiajanlott szolgéltatast
ellendrizni és arra — Véllalkoz6tdl fuggetlen — kontroll drajanlatot kérni.

8. FOGALMAK, MEGHATAROZASOK:

Kézvetlen jarat: az utazds soran az Gticél elérése egyazon légi jarmvel torténik.

Nem kozvetlen jdrat: az utazés soran az Gticél elérése killénbdz6 légi jarmiivel torténik, az Gticélt atszallassal
lehet elérni.

Charterjdratok: nem menetrend szerinti, bérelt légi jaratok, amely jérat felett teljes egészében a bérlg
rendelkezik.

Diszkont Iégitdrsasdgok: (fapados légitarsasagok) olyan légitdrsasdgok, melyek a légitarsasdgok kozotti
nemzetkdzi arversenyben az atlagosnal alacsonyabb &ru replilSjegyeket kindlnak, jellemz8en a hosszabb
hataridej(i, a tervezett utazast joval megelézéen foglalt jegyeknél. Rvid hatéridejl foglalasok/utazasok
esetén tobbnyire drégabb jegyeket kindlnak. Erre a foglalast kérének kell minden esetben figyelemmel lennie.
Az alacsonyabb &r rendszerint alacsonyabb kényelmi szolgéltatdsokkal jar. A (kényelmi) szolgaltatdsok
bizonyos diszkont légitarsasagoknal dijkotelesek. (lehetnek)

A diszkont légitarsasagok esetén dijkoteles szolgaltatasok korébe tartozhat:
e feladott poggyasz szallitasa
e repulétéri check-in
e kézipoggyasz szdllitasa
o (lésfoglalas
e beszéllékartya nyomtatasa
o els6bbségi beszallas
o fedélzeti ellatas
Diszkont légitarsasagok esetében a repiiléjegy-mddositasi, -torlési, -lemondasi feltételei adott
esetben jelentdsen kedvezbtlenebbek lehetnek, mint a menetrend szerinti légitarsaségok feltételei.
Helyfoglalds: A repiil3gépen az utas altal igénybe venni kivant Gléshely biztositasa, Business utasok esetében
a konkrét tiléshely lefoglaldsa a jelent&sebb jaratok esetében, a vonatkozo szabélyok szerint, illetve ahol a
légitarsasagi rendelkezések ezt lehetévé teszik. A helyfoglalds biztositasa csak bizonyos diszkont
légitarsasagoknal lehetséges, és dijkoteles.

A helyfoglaldsban az utas szamara igénybe vehetd szolgaltatasok:

A szolgaltatasok igénybevételének lehet8sége légitdrsasagonként kilonbozs, és bizonyos esetekben
dijkételesek. Szolgdltatdé minden esetben tajékoztatja Megrendel6t a lehetSségekrél és az
esetlegesen felmerulé koltségekrdl:

Tulsuly: A repulGjegy sulykeretét meghaladd stly, melynek koltsége és megengedett silya, merete
céldllomastdl fliggden valtozo.

Specidlis étkezési igények: nem mindegyik légitarsasagnal elérhet8 szolgéltatas, elérhetdség esetén
hagyomanyos légitarsasagok esetében legtdbbszér ingyenes, bizonyos diszkont légitarsasdgok esetében
dijkételes. Diszkont légitrsasagok esetén a fedélzeten az adott kindlatbol vasarolhat minden utas, igenye
szerint.

Segitségkérés az Gtszdlidsokndl: atszallé utasok segitése az atszéllé pontokon. Ezek repterenként és
légitarsasagonként valtozo szolgéltatast jelenthetnek, amelyek bizonyos esetekben dijkotelesek.
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Csoportok kezelése: legtébbszor 10 vagy annal tobb f6 egylittes utazdsa. A csoportfoglaldsi szabalyok
légitarsasdgonként eltéréek, de minden esetben (elSleget/depozitot) kell fizetni. A csoportar bizonyos
esetekben nem kedvez8bb az elméleti legkedvez&bb ard egyéni tarifaknal, azonban fontos megjegyezni, hogy
a magasabb dijtétel kedvezdbb feltételrendszert biztosit (mert magaban foglalhatja pl. a modositasok,

lemondasok kezelését).

VIP-utasok: Politikai, gazdasagi vagy kulturélis szempontbdl kiiléndsen fontos személyek, valamint barmely
olyan jogosult utas, aki a szolgaltatas dijat megfizeti.

VIP-utasok kezelése: VIP-utas jelzése a helyfoglalashan, helyfoglalassal egyidejd VIP-varé Ugyintézése,
lefoglaldsa, kifizetése.

Jegycsere: Az eredetileg kiallitott replilési okmany 0] jegyre térténd cseréje a vonatkozo szabalyok szerint.
Jegymddositds: Az eredeti id6pontra kidllitott replilési okmany megvéltoztatasa a replil§jegy kicserélésével,
vagy a repiilGjegy kicserélése nélkdl az irdnyadd szabalyok szerint.

RepiilGjegy visszatéritése: A fel nem hasznalt repilési szelvények értékének visszatéritése az alkalmazott
dijtétel szabdlyai szerint.

Business Class jegykezelés: A Business Class osztalyara replilSjeggyel rendelkezd utasok részére biztositott,
megkillonbbztetett, a turista osztdlyndl magasabb szinvonalt jegykezelést nyujtd jegykezelS pultok
Osszessege.

Express Check-in: Olyan jegykezel§ pult, melynél kiszolgalasi osztalytol flggetlentl barmely, kizérdlag
kézipoggyasszal utazd utas jegykezelése végezhetd.

Tulsulyintézés: A szabad sUlykeretnél nagyobb silyl poggyaszt feladni szandékozd utasok részére a
sulytébblet repilétéri jegyeladasnal térténd kifizetése a sziikséges tulsdlyjegy kidllitasaval.

Kormdnyvdré: Kormanyzati utazasokban részt vevs, a Kormanyvard hasznalatara jogosult személyek és
kisérdik teljes, elutazas el6tti és érkezés utani kiszolgalasara fenntartott helyiség.

Businessvdrd: A Business Class osztdly( utasok részére a repll8téri tranzitvaroban fenntartott, magas
komfort(, emelt szint{ szolgéltatasokat nyujtd, az elutazés el6tt igénybe vehetd vardhelyiségek, melyeket
egyes kilfoldi légitarsasdgok meghatdrozott utasai, valamint egyes kedvezmény kategoériakba tartozé utasok
is hasznalhatnak.

VIP-vdro: A szolgaltatas dijat megfizet barmely személy altal a repul6téren hasznalhato killén vardhelyiség,
ahol az elutazas el8tt, illetve az érkezés utdn zajlik az utasok gyorsitott kiszolgalasa.

Minimum dtszadilgsi id6: az a minimum id8, ami ahhoz sziikséges, hogy egyik jaratrdl a masikra at lehessen
szallni. A minimum &tszallasi id6t a |égitarsasagok a repllSterekkel kzosen allapitjak meg.

Block-seat: menetrend szerinti, hagyomanyos, vagy diszkont repil6gépen meghatarozott szamu lefoglalt és
el6re kifizetett, a publikalt tarifaknal altaldban joval kedvez6bb dijtétell helyek, melyeket rendszerint nem

lehet visszaadni, lemondani.

Hagyomanyos replilégépen jellemz&en foglalhatd osztalyok:

e turista

e comfort (emelt szint(i turista)
e business

e first

A diszkont légitarsasagok rendszerint csak egyetlen osztallyal tizemelnek.
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3. szadmu melléklet
IATA miikodési engedély masolata



4. szamu melléklet
Kozbeszerzés iratanyaga



