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Összegezés az ajánlatok elbírálásáról 

I. szakasz: Ajánlatkérő 

I.1) Név és címek (jelölje meg az eljárásért felelős összes ajánlatkérőt) 
Hivatalos név: Médiaszolgáltatás - támogató és Vagyonkezelő Alap 
Postai cím: 
Város: Budapest 
NUTS-kód: HU 
Postai irányítószám: 1037 
Ország: Magyarország 
Egyéb cím adatok: Kunigunda Útja 64. 
Kapcsolattartó személy: Közbeszerzés 
E-mail: kozbeszerzes@mtva.hu 
Telefon: +36 13533200 
Fax: +36 14280209 
Internetcím(ek) 
Az ajánlatkérő általános címe: (URL) www.mtva.hu 
A felhasználói oldal címe: (URL) www.mtva.hu 
 
Lebonyolító szerv(ek) adatai 
Hivatalos név: ENYD – Első Nyugat-Dunántúli Közbeszerzési Tanácsadó Kft. 
Postai cím: 
Város: Mosonmagyaróvár 
NUTS-kód: HU3 
Postai irányítószám: 9200 
Ország: Magyarország 
Egyéb cím adatok: Bokréta utca 2 
Kapcsolattartó személy: Dr. Daczuk Balázs 
E-mail: iroda@enyd.hu 
Telefon: +36 12698134 
Fax: +36 12012861 
Internetcím(ek)  
Az ajánlatkérő általános címe: (URL)  
A felhasználói oldal címe: (URL) 
 

II. szakasz: Tárgy 

II.1.1) A közbeszerzés tárgya 
Az MTVA részére Microsoft Premier Support standard alapcsomag szolgáltatás beszerzése 

II.2) A közbeszerzés mennyisége 
II.2.1) A közbeszerzés mennyisége 

Egyedi szerződés – Az MTVA részére Microsoft Premier Support standard alapcsomag 
szolgáltatás beszerzése tárgyban 1 év időtartam alatt 450 óra mennyiségben az alábbiakban 
meghatározottak szerint:  

KEF 

termékazonosító  
Szolgáltatás megnevezése  Becsült óraszám / 1 év  

MS-004  

Terméktámogatási szolgáltatások 

– Premier Standard 

alapcsomag  

450 óra 
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A beszerzés célja: az üzleti működés támogatása hatékony informatikai eszközökkel, rugalmasan 
felhasználható órakeret alapján. 

Elvégzendő tevékenység:  

• Risk Assessment Program  65 óra 

• Proactiv Support  185 óra 

• Support Account Management  100 óra 

• Problem resolution  100 óra 

 

A 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 46. § (3) bekezdésében foglaltakra tekintettel felhívjuk a 
figyelmet, hogy valamennyi, a konzultációra szóló felhívásban és ajánlattételi dokumentációban 
meghatározott gyártmányú vagy eredetű dologra, illetve konkrét eljárásra, amely egy adott 
gazdasági szereplő termékeit vagy az általa nyújtott szolgáltatásokat jellemzi, vagy védjegyre, 
szabadalomra, tevékenységre, személyre, típusra vagy adott származásra vagy gyártási 
folyamatra vonatkozó hivatkozás csak a szerződés tárgyának kellően pontos és érthető leírását 
szolgálja azzal, hogy ezek tekintetében az Ajánlatkérő elfogad azzal/azokkal egyenértékű dologra, 
eljárásra, védjegyre, szabadalomra, tevékenységre, személyre, típusra vagy adott származásra 
vagy gyártási folyamatra vonatkozó ajánlatot is. Az előbbiek szerinti egyenértékű dologra, 
eljárásra, védjegyre, szabadalomra, tevékenységre, személyre, típusra vagy adott származásra 
vagy gyártási folyamatra vonatkozó ajánlat esetén az egyenértékűséget – kétség esetén – az 
ajánlattevőnek igazolnia kell. 

 

A KM alapján engedélyezett esetleges termékváltás tekintetében felhívjuk a figyelmet a KM 
vonatkozó rendelkezéseire (keretmegállapodás VI. fejezet 2. cím)! 

A Kbt. 105.§ (1) bekezdés b) pontja alapján az írásbeli konzultációra a nettó ajánlati ár 
tekintetében kerülhet sor. 

Az ajánlattevő az írásbeli konzultáció során a keretmegállapodásban foglaltakkal azonos vagy 
annál az ajánlatkérő számára kedvezőbb ajánlatot köteles tenni [Kbt. 105. § (1) bek. c) pont]. 

 

 
Közös Közbeszerzési Szójegyzék (CPV):  
Fő tárgy: 72261000-2 [Szoftvertámogatási szolgáltatások] 

További tárgy(ak): 72260000-5 [Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások] 
72266000-7 [Szoftver-tanácsadási szolgáltatások] 

 

IV. szakasz: Eljárás 

IV.1) Meghatározás 
IV.1.1) A Kbt. mely része, illetve fejezete szerinti eljárás került alkalmazásra: 
II. rész, XVI. Fejezet 
 
IV.1.2) Az eljárás fajtája: 
A Kbt. 105. § (1) bekezdés c) pont szerinti írásbeli konzultációval lefolytatott közbeszerzési eljárás. 
 
IV.1.3) Tárgyalásos eljárás vagy versenypárbeszéd esetén az eljárás alkalmazását megalapozó 
körülmények ismertetése: 
- 
 



3/5 

IV.1.4) Hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás esetén az eljárás alkalmazását megalapozó 
körülmények ismertetése: 
- 
 

IV.2) Adminisztratív információk 
IV.2.1) Az adott eljárásra vonatkozó közzététel 
A hirdetmény száma a Hivatalos Lapban: 2017/S 022-037600 
A hirdetmény száma a Közbeszerzési Értesítőben: 1391/2017 
 
IV.2.2) Hirdetmény közzététele nélkül induló eljárás esetén az eljárást megindító felhívás 
megküldésének, illetőleg a Közbeszerzési Hatóság tájékoztatásának napja: 
- 
 
IV.2.3) Az előzetes piaci konzultációk eredményének ismertetése érdekében tett intézkedések 
ismertetése: 
- 
 

V. szakasz: Az eljárás eredménye 

A szerződés száma: 1 
Az eljárás eredményes volt: Igen 
 

V.1) Eredménytelen eljárással kapcsolatos információ 
V.1.1) A befejezetlen eljárás oka 
A közbeszerzési eljárást eredménytelennek minősítették: Nem 
Az eredménytelenség indoka: 
A szerződés megkötését megtagadták: 
 
V.1.2) A befejezetlen eljárást követően indul-e új eljárás? 
 

V.1.3) Az érvényes ajanlátot tevők 
Ajánlattevők neve és címe, alkalmasságuk indoklása és ajánlatuknak az értékelési szempont szerinti tartalmi 
eleme(i): 
 

V.1.4) Az érvénytelen ajánlatot tevők 
Az érvénytelen ajánlatot tevők neve, címe és az érvénytelenség indoka: 
 

V.1.5) Az összeférhetetlenségi helyzet elhárítása érdekében az ajánlattevő(k) által tett 
intézkedések ismertetése: 
 

V.2) Az eljárás eredménye 
V.2.1) Ajánlatokra vonatkozó információk 
A beérkezett ajánlatok száma: 1 
 
V.2.2) Az érvényes ajánlatot tevők 
Ajánlattevők neve, címe és adószáma, alkalmasságuk indokolása és ajánlatuknak az értékelési 
szempont szerinti tartalmi eleme(i): 
 
Ajánlattevő neve, székhelye: 
Microsoft Magyarország Kft. 



4/5 

1031 Budapest, Graphisoft park 3. 
Adószáma: 10836653-2-44 
Ajánlattevő által adott ajánlat értékelési szempont szerinti tartalmi elemei: 
Ajánlati ár (ellenszolgáltatás nettó összege): 22 202 775,- Ft + 2% közbeszerzési díj + ÁFA 
Ajánlattevő alkalmasságának indokolása: a keretmegállapodásos eljárás első részében 
megállapítottak szerint alkalmas. 
 
V.2.3) Az ajánlatok értékelése 
Az ajánlattevő neve: 
A súlyszámmal szorzott értékelési pontszámok ajánlattevőnként: - 
Szöveges értékelés: - 
 
V.2.4) Az ajánlatok értékelése során adható pontszám alsó és felső határa: 
 
V.2.5) Az ajánlatok értékelése során módszernek (módszereknek) az ismertetése, amellyel az 
ajánlatkérő megadta az ajánlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése során a 
ponthatárok közötti pontszámot: 
 
V.2.6) A nyertes ajánlattevő 
 
Ajánlattevő neve, székhelye: 
Microsoft Magyarország Kft. 
1031 Budapest, Graphisoft park 3. 
Adószáma: 10836653-2-44 
Ajánlattevő által adott ajánlat értékelési szempont szerinti tartalmi elemei: 
Ajánlati ár (ellenszolgáltatás nettó összege): 22 202 775,- Ft + 2% közbeszerzési díj + ÁFA 
Ajánlat kiválasztásának indoka: Ajánlattevő az írásbeli konzultáció során a keretmegállapodásban 
foglaltakkal azonos vagy annál az Intézmény számára kedvezőbb ajánlatot tett, valamint ajánlattevő 
tette a legalacsonyabb árat tartalmazó ajánlatot, amely az ajánlattételi felhívás szerinti értékelési 
szempont volt. 
 
V.2.8) Alvállalkozó(k) igénybe vétele: 
Nem 
 
V.2.10) Az alkalmasság igazolásában részt vevő szervezetek 
Az erőforrást nyújtó szervezet(ek), adószáma és az alkalmassági követelmény(ek) megjelölése, 
amely(ek) igazolása érdekében az ajánlattevő ezen szervezet(ek)re (is) támaszkodik a nyertes 
ajánlattevő ajánlatában: 
- 
 
V.2.7) A nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő neve, címe, adószáma, az 
ellenszolgáltatás összege és ajánlata kiválasztásának indokai: 
 
V.2.8) Alvállalkozó(k) igénybe vétele: 
- 
 
V.2.10) Az alkalmasság igazolásában részt vevő szervezetek 
Az erőforrást nyújtó szervezet(ek), adószáma és az alkalmassági követelmény(ek) megjelölése, 
amely(ek) igazolása érdekében az ajánlattevő ezen szervezet(ek)re (is) támaszkodik a nyertes 
ajánlattevő ajánlatában: 
- 
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V.2.11) Az érvénytelen ajánlatot tevők 
Az érvénytelen ajánlatot tevők neve, címe és az érvénytelenség indoka: 

- 
 
V.2.12) Az összeférhetetlenségi helyzet elhárítása érdekében az ajánlattevő(k) által tett 
intézkedések ismertetése: 
- 
 

VI. szakasz: Kiegészítő információk 

VI.1) További információk: 
VI.1.1) A szerződéskötési moratórium időtartama 
Kezdete: - 
Lejárata: - 
Moratóriummal kapcsolatos további információk: - 
 
VI.1.2) Az összegezés elkészítésének időpontja: 
2019.03.01. 
 
VI.1.3) Az összegezés megküldésének időpontja: 
2019.03.01. 
 
VI.1.4) Az összegezés módosításának indoka: 
VI.1.5) Az összegezés módosításának időpontja: 
VI.1.6) A módosított összegezés megküldésének időpontja: 
VI.1.7) Az összegezés javításának indoka: 
VI.1.8) Az összegezés javításának időpontja: 
VI.1.9) A javított összegezés megküldésének időpontja: 
 
VI.1.10) További információk: 
1) Jogorvoslati kérelem benyújtására a Kbt. 148. §-ban foglaltak szerint van lehetőség. 
 

2) Hivatkozás a megkötött keretmegállapodásra: 

A keretmegállapodás tárgya: „Emelt szintű konzultációs és gyártói terméktámogatási 
szolgáltatások 2016. (rövid név: SUPPORT-2016) 1. rész – Microsoft vagy azzal egyenértékű 
fejlesztői platformú szoftverlicencekhez kapcsolódó gyártói emelt szintű konzultációs és gyártói 
terméktámogatási szolgáltatások 2016.” 

A keretmegállapodás megkötésének időpontja: 2017.06.21. 

A keretmegállapodás azonosítószáma: KM01SUPP16 

A keretmegállapodás időbeli hatálya: 2020.06.21. 

A keretmegállapodásra vonatkozó elfogadott csatlakozási igény azonosítója: 254079934 
 




