23/2022. (V1.16.) vezérigazgatoi utasitas

a Médiaszolgaltatas-tdmogato és VVagyonkezel§ Alap

tartalomértékesitési és -szolgaltatasi szerzédeései

Altalanos Szerzédési Feltételeinek hatéalybalépésérél

1. § [Hatélybalépés]

(1) A Médiaszolgaltatas-tamogatd és Vagyonkezel§6 Alap (a tovabbiakban: Alap)
Szervezeti és M(ikodési Szabalyzataban rogzitett felhatalmazés alapjan kiadom az Alap

tartalomértékesitési és -szolgaltatasi szerzédéseinek Altalanos Szerzédési Feltételeit.

(2) Jelen utasitds a kiadasat és az Alap weboldalan torténd kozzétételét kovetd 15.

(tizenotddik) napon, azaz 2022. jalius 1. napjan Iép hatalyba.

2. § [Hatalyon kivul helyezd rendelkezés]

(1) A jelen utasitds hatalybelépésével egyidejlleg a 42/2021. (XIl. 16.) szamu

vezérigazgatoi utasitas, valamint az azzal kiadott Altalanos Szerz6dési Feltételek

hatalyukat vesztik.

3. 8 [Felulvizsgalat]

(1) A tartalomértékesitési és -szolgaltatasi szerz6dések Altalanos Szerz6dési Feltételeinek
felulvizsgalataért és aktualizalasaért a gazdasagi és vagyongazdalkodéasi igazgatd, az
Alap weboldalan (www.mtva.hu) torténd kozzétételéért az Aaltala kijelolt személy

felelbs.

Budapest, 2022. junius 16.

Papp Déaniel

vezérigazgato
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Gazdasagi és Vagyongazdalkodasi Igazgatdsag
Meédiaszolgaltatas-tamogat6 és VVagyonkezeld Alap

1.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A MEDIASZOLGALTATAS-TAMOGATO ES VAGYONKEZELO ALAP
TARTALOMERTEKESITESI ES -SZOLGALTATASI SZERZODESEIHEZ

FOGALMAK

1.1

1.2.

13.

1.4

15.

Szolgéltatd: a szerz6désben szerepld Szolgaltatasokat nyujto, ill. Tartalmakat atado, ajelen
szerz8dés tekintetében minden esetben a Médiaszolgaltatas-tdmogaté és VVagyonkezeld Alap
(a tovébbiakban Ggy is, mint: MTVA).

Megrendel6: a Szolgaltato altal atadott Tartalmak felhasznaldja, atvevdje, a Szolgaltato altal
nyUjtott Szolgaltatdsok igénybe vevdje, hasznal6ja, illetve az azokeért ellenszolgéltatast
nyUjté természetes vagy jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag.

Harmadik fél: Minden olyan természetes vagy jogi személy, tovabba jogi személyiség
nélkuli gazdasagi tarsasdg, aki vagy amely a Megrendel6t6l kapott vagy atvett, a jelen
szerz6désbol eredd szolgaltatast sajat célra vagy abbdl a célbdl hasznélja fel, hogy tovabbi
szolgaltatast nydjtson, illetve minden Szolgaltat6tol és Megrendel6t6l eltérd, vagy kiilon allo,
kilénosen a szerzddésben nem nevesitett egyéb jogi vagy természetes személy, illetve jogi
személyiség nélkili gazdasagi tarsasag.

Szolgaltatas: a szerzdésben Szolgaltatd altal vallalt valamennyi kotelem.

14.1. Hiriigyndkségi szolgaltatas: minden olyan valos ideji vagy archiv hir-, foto-,
grafika, hangos hir, adatbazis vagy technikai szolgéaltatas, melyet Szolgaltaté az
ltala kezelt kdzszolgalati médiavagyon Fotdarchivumébdl és Sajtéadatbank és
cikktarabol vagy a Duna Médiaszolgaltaté Nonprofit Zrt. kdzrem(ikddésével vagy
tevékenységébdl nyujt, vagy szolgaltat Megrendelének. .

1.4.2. Filmarchivum-szolgaltatas: minden olyan archiv vagy valds ideji mozgdképes
vagy technikai szolgaltatds, melyet Szolgaltaté az altala kezelt kdzszolgalati
médiavagyon Mozgdkép archivuméabdl (Filmtardbdl) vagy a Duna
Médiaszolgaltatd Nonprofit Zrt. televizios médiaszolgaltatdsabdl nyujt vagy
szolgéltat Megrendel6nek.

1.4.3. Hangarchivum-szolgaltatas: minden olyan archiv vagy val6s idejd hangos, audid,
vagy technikai szolgdltatas, melyet Szolgaltatd az altala kezelt kozszolgalati
médiavagyon Prozai archivum és misor-dokumentumtarabol valamint Zenei
archivum és kottatarabdl (Hangtarabdl) vagy a Duna Médiaszolgaltaté Nonprofit
Zrt. radioés médiaszolgaltatdsabol nydjt vagy szolgéltat Megrendel&nek.

Tartalom: A Szolgaltat6 altal a Megrendel6 szamara nyujtott Szolgaltatast alkoté valamennyi
tadott, vagy hozzaférhet6vé tett hir és egyéb szdveges anyag, grafika, fotd, mozgdkép, vagy
hanganyag.

1.5.1. Hirtgynokségi fototartalom esetében alkalmazott egyéb fogalmak:

15.1.1. Foté tartalom: Média Szerveren, Médiamixen (http://mediamix.mti.hu),
vagy a Fotobank rendszeren (http://fotobank.mti.hu) keresztil a Megrendel6
rendelkezésére bocsatott, a Szolgaltatd tulajdonosi jogkezelésébe tartozé
sajtofotokbdl és a nemzetkdzi hir- és fotdligyndkségek fotdkinalatabol,
magyar vagy angol nyelvl széveggel ellatott fotdmdivészeti alkotas (a
tovabbiakban fot6 vagy sajtéfoto).

15.1.2. Friss sajtofotd: a Szolgaltatd altal, a szerz6désben meghatarozott rendszeren
keresztll kiadott, a kiadas datumatol szamitott harminc (30) napnal nem
régebbi fotd.

1.5.13. Archiv képek: csak a Fotébank rendszeren (http://fotobank.mti.hu) keresztil,
vagy Szolgéaltatd telephelyén archivalt, vagy Szolgaltat6tdl kilén rendelés
Gtjadn a Megrendel6 rendelkezésére bocsatott, a Szolgaltatd tulajdonosi
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jogkezelésébe tartoz6 és a nemzetkozi fotougyndksegek képkinalatabdl allé
és magyai' nyelvl széveggel ellatott, a kiadas datumatol szamitott harminc
(30) napnal régebbi sajtéfotok.

15.1.4. Rendelt fotdk: minden olyan fotd, melyet Szolgéltat6 a Megrendeld kilén
kérésére a Fotobank rendszeren keresztiil Megrendeld ,,rendelt mappéajaban”
elhelyez, és szamara elérhet6vé teszi.

1.5.1.5. Az MTVA aktualis Tartalomszolgaltatasi Arlistaja szerint elkildnitett
sajtofotd kategoridk: a fotd keletkezési datumanak naptari évét tekintve,
melyet Szolgéaltatdé minden esetben a foto file nevében, szévegében és/vagy
IPTC mez6jében jelez, 10 (tiz) éven belili és 10 (tiz) éven tali a Szolgaltato
tulajdonosi  jogkezelésébe tartoz6 és a nemzetkdzi fotolgynokségek
képkinalatabol allo magyar vagy angol (epa kinalat esetén) nyelv( széveggel
ellatott sajtéfotok.

1.6. Arlista: a szolgaltatasok és termékek ellentételezési dijainak és feltételeinek egységes
formaba foglalt, hivatalos dijszabasa.

1.7.  Dijérvényességi id6szak: az el6fizetési dijak szerz6désben rdgzitett érvényességi idészaka,
amelyet az érvényesség els6 és utolsé napja definial.

1.8.  Technikai vagy informatikai szolgéltatdsok esetén alkalmazott fogalmak:

1.8.1.

1.8.2.

1.8.3.

1.8.4.

1.8.5.

Telephely: A szerz6désben meghatérozott fogadohely, ahol Szolgéltaté a Megrendel6
rendelkezésére bocsétja szolgéltatasait.

Karbantartas: A Tamogatés eleme, amely magaban foglalja Szolgéltaté munkatérsainak
ésszer(i er6feszitését a Berendezés j6 és mikodOképes allapotban valé tartiséra, a
szolgaltatdsok megfelel6 szinvonall fenntartasara, illetve a szolgéaltatas mikddésének
helyreéllitdsara a Berendezés javitasa, modositasa vagy cseréje soran.

Berendezés: Barmely szamitogépes hardver, nyomtatd, modem, multiplexer, bérelt vonal
vagy egyéb, a szerz6désben felsorolt eszkéz, amelyet Megrendel§ részére Szolgaltatd
biztosit a szolgaltatasok igénybevétele céljabol.

Szoftver: A Szolgaltaté altal a Megrendeld rendelkezésére bocsatott, a Szolgaltatd
szolgaltatasainak igénybevételét lehet6vé tevs, miikodtetd vagy tamogatd barmely
program vagy adatbazis (rendszer, szerkeszt8, bongészd, alkalmazas stb.)

Téamogatds: Karbantartds és egyéb szolgaltatds, amelyet Szolgéltatdé nyujt a
Megrendelének a jelen megallapodas rendelkezéseinek megfelelGen.

1.9. Misorterjesztési dijjal kapcsolatos fogalmak:

191

1.9.2.

1.93.

1.9.4.

1.95.

1.9.6.

1.9.7.

1.9.8.

»El6fizet6” olyan természetes, vagy jogi személy, illetve mas szervezet, aki
megallapodas alapjan jogosult a Mdsor linearis vételére a Miisorszolgaltato
szolgaltatasan keresztiil.

,.El6fizet6i jelentés™; a Mdsorteljeszt6 altal Szolgaltato felé kotelezd adatszolgaltatas,
amely tartalmazza, hogy a targyid6szakban a Mi(sort tartalmazé szolgéltatas
igénybevételére hany El6fizet6 volt jogosult.

,,Linedris médiaszolgaltatas™: Mi(isorszamok misorrend szerinti egyidejl hozzaférését
kin&lé mlsorszolgaltatds, melynek szerkezetét, idébeli 6sszeéllitdsat a mlsorszolgaltatd
végzi és hatarozza meg.

~Must carry”. az Mttv. 73. § (1) bekezdésében el8irt, a kozszolgélati
médiaszolgaltatasokra vonatkozo tovabbitasi kdtelezettség.

»Mlsor”; a Duna Médiaszolgaltatd Nonprofit Zrt. megbizasabol az MTVA Aéltal
Uzemeltetett televizid és radidcsatornak.

»Mlsorteljesztési dij”; a Misorteljeszt6 altal, a Mdsor terjesztéséért a Szolgaltatd felé,
az Szjt. 80 §-a alapjan fizetend6 dij(ak) dsszege.

»Msorterjesztés™ barmely atviteli rendszerrel megval6suld elektronikus hirkozlési
szolgéltatas, amelynek soran a médiaszolgaltato altal elallitott analdég vagy digitalis
mUisorszolgéaltatasi jeleket a médiaszolgaltatétol az el6fizetd, vagy felhasznal6
vevOkésziilékéhez tovabbitjak, fuggetlentl az alkalmazott atviteli rendszert6l, és
technolégiatol - igy az a szolgéltatas is, amelyhez az el6fizet6 kulon dij ellenében,
vagy maés elektronikus hirkdzlési szolgéltatas dijdval csomagban értékesitett dij
ellenében férhet hozza.

»Mdsorteljeszt6™”: a M(sorterjesztést az El6fizetd részére technikai szolgaltatasként
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nyujté természetes, vagy jogi személy.

2. SZOLGALTATASI DIJAK

2.1. A szerz8désekben rogzitett dijak - ellenkez6 kikotés hidnyaban - az altalanos forgalmi adét
nem tartalmazzak, amelyre az arlistdban meghatarozott tételek iranyadoak.

2.2. Hatarozatlan idejl szerz6dés esetén, illetve ha a szerzédés masképp nem rendelkezik, Felek
a kovetkez6 Dijérvényességi id@szakra vonatkozo el6fizetési dijakat legkésébb az aktudlis
Dijérvényességi id6szak utols6 napja el6tt 15 (tizendt) nappal Gjratargyaljak, és azt (j
szerz6désben rogzitik. Amennyiben Felek a Dijérvényességi id6szak utolsdé napjaig az (j
el6fizetési dijakban nem tudnak megéllapodni, Ugy Szolgaltatdé a szolgaltatast az (j
megallapodas létrejottéig sziineteltetheti, vagy Szolgaltatd ilyen irdnyl déntése esetén az (j
megéllapodasig - a szolgaltatds folyamatossdgét fenntartva - az eredeti megallapodés
feltételei szolgaltatja.

2.3. Mlsorteljesztési dijra vonatkozo kulonos feltételek

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.35.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.

2.3.9.

2.3.10.

2.3.11.

A must carry kotelezettjeinek korébe nem esé Mdsorterjeszt6kt6l Szolgéaltatd, a
M(sorterjesztésért M(isorterjesztési dijra jogosult.

Szolgéltatd a Mdsor terjesztését kizardlag a vele szerz8désben allé Mdsorterjeszték
szamara engedélyez(het)i. Az engedély a Mdsorterjeszté felé az Mittv.-ben
rogzitettmust carry kotelezettség alapjan, vagy a Mdsorterjesztési dij megfizetése
alapjan kertl kiadasra.

Mo(isorteij esztési engedély hianyaban Mdsorterjeszté6 nem jogosult M(sorterjesztésére,
tovabba szolgaltatasaban sem teheti elérhetévé azt.

A Mdsorterjesztési dij kialakitasanal Szolgéltat6 elsédleges célja a versenysemlegesség
és az atlathatdsag biztositasa, ennek érdekében Szolgaltatdé minden Mdsorterjeszt6re
azonos dijalapot allapit meg, fenntartja maganak azonban a jogot -a Mdsorterjeszt6
személyére és terjesztés céljara tekintettel, egyedi elbiralas alapjan, kedvezmény
megallapitasara, azzal, hogy a jovOre nézve, Ujonnan létrejovd koételmekben az ilyen
kedvezményt azonos feltételekkel rendelkez6 mas Misorterjesztére is alkalmazza.

A Milsorterjesztési dijat a M(sorterjesztd ellenérizhet6 el6fizetdi jelentése alapjan
havonta koteles megfizetni Szolgaltatd felé.

A Mlsorterjesztési dij megfizetésének részletei! a M(isorterjeszt6 és a Szolgaltato kilén
szerz6désben koteles rogziteni.

A Misorterjesztési dij tartalmazza a M(sorra vonatkoz6 Mdsorterjesztés Szolgaltatd
altali engedélyezésének dijat.

A Mdsorterjesztési dij nem tartalmazza a M(isorterjeszt6 szamara, az Szjt. és egyéb
jogszabalyok altal el6irt dijakat, valamint egyéb, a tevékenységgel jaro kotelezettségek
koltségét, melyeket Mdsorterjesztd koteles megfizetni, igy kulonésen a kdzos
jogkezel6k, vagy mas jogosultak felé.

A Mlisorterjesztési dij ellenében Szolgaltatd nem kizarolagos, at nem ruhazhato jogot
enged Modsorterjesztének a Mdsor szerz6désben rogzitett modon, fellleten, atviteli
rendszeren és keretek kozotti vételére és szolgaltatdsaban egy id6bért, valtozatlan
maodon és teljes adasid6ben torténd terjesztésére.

Mlsorterjesztd a Mdsorterjesztési dij megfizetésével nem szerez jogosultsagot a
Misorban elérhet6 tartalom régzitésére, egyedi lehivhatova tételére, atszerkesztésére-
kildndsen vagassal, valtoztatassal, megszakitassal - vagy megvaltoztatasara, és ebben
nem nyUjthat segitséget El6fizetinek sem, illetve nem teheti elérhet6vé, vagy nem
kapcsolhatja 6ssze a Mdsort ilyen funkcidkkal esetlegesen mar létez6 hasonlo
szolgaltatasaban.

Mdsorterjeszt6 kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Midsor csomagként kerdl
értékesitésre, az abban foglalt csatornék a dijfizetés szempontjabdél nem bonthaték meg
- amennyiben az nem az 1.9.4. pontban jel6lt fogalmi kor ala esik - akkor sem. ha
Mdsorterjeszt6 azok nem mindegyikét teszi elérhetévé szolgaltatisaban.

3. A MEGRENDELES MENETE ES FORMAJA

3.1. Szolgaltat6 megrendelést kizarolag irasban - faxon, e-mailben, levélpostai Gton - fogad el.
Szolgéltatd kulfoldi Megrendel6k szaméra angol nyelv(i megrendelSlapot (Gn. Deal
Memorandum, a tovabbiakban ugy is, mint ,Deal Memo”) alkalmaz. Megrendel§ a
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megrendelés Szolgaltatd részére torténd elkildésével elfogadja és magara nézve kotelez6nek
tekinti jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban Ggy is, mint: ASZF), valamint
a Szolgaltatd Adatveédelmi Szabalyzatanak rendelkezéseit. Létrejott szerz6désnek mindsil az
irasos megrendelés és a megrendeld altal alairt és visszakiildott megrendelés-visszaigazolas
is. Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a Megrendel6vel fennallé jogviszonya
tekintetében, ennek igazolasara szolgald eredeti dokumentum példanyt is bekérjen
Megrendel6tdl.

3.2. A megrendelésnek a Megrendel6 részérél (altal) tartalmaznia kell

a) ha Megrendel6 korabban még nem allt szerzddéses kapcsolatban Szolgaltatéval, illetve
Szolgéltatd részére nem allnak rendelkezésre a szerz8déskotéshez sziikséges adatok,
Megrendeld teljes nevét (teljes, nyilvantartasban szerepld nevét), cimét (székhelyét),
postacimét, cégjegyzékszamat vagy nyilvantartasi szamat, a nyilvantart6 bir6sag/hatdsag
megnevezeset. Egyéni vallalkoz6 vagy maganszemély esetén a nevét, anyja nevét,
személyi igazolvanyanak szamat, addazonositd jelét, lakcimét, egyéni vallalkozé
nyilvantartasi szamat, tovabba - nem természetes személy esetén - az addszamot és a
bankszamlaszamot is;

b) a megrendeléssel kapcsolatban eljar6 megbizott személy nevét, beosztasat, és pontos
elérhetdségeit - cim, telefonszam, e-mail cim;

c) egyéb egyedi vagy keretszerzddés, illetve koprodukcids jogviszony esetén az el6zményi
szerz6dés Szolgaltatd Altali nyilvantartasba vételekor adott lajstromszamot (ha
Megrendeld tébb hatalyos szerz6déssel is rendelkezik a Szolgaltatoval, akkor azok
lajstromszamat kell feltiintetni, amely alapjan az igényelt szolgaltatast kéri);

d) film- vagy hangarchivuma tartalom, ill. a szolgaltatds meghatarozasaval kapcsolatban:

- a megrendelt mlsor vagy md cimét, és azonositasahoz sziikséges egyéb
informécidkat, igy pl.: a gyartas évét cs/vagy az alkotas rendez6jének nevét.

- a megrendelt misor vagy mioisorrészlet igénylésének céljat, az igénybevétel
id6tartamat, a felhasznalas maodjat és foldrajzi terliletét és a bemutatasok szamat,

- televiziés vagy radiés céli megrendelés esetén a sugarzO csatorna vagy ado
megnevezését, radid esetén frekvencia szamat,

- atechnikai hordoz6 (VHS, Beta. CD. kazetta, stb.) megjelolését;

e) hiranyag-szolgaltatas esetén az igényelt szolgaltatds pontos megnevezését (pl. teljes
hirszolgéltatas, ECO, Agenda, stb.);

f) foto-szolgaltatds esetén a szolgaltatds megnevezését (pl. Friss Sajt6fotd), vagy a kép
pontos megnevezését, esetleg azonositd szamat, mely a foto file nevével azonos;

g) technikai szolgaltatéas esetén a szlikséges eszkdz(6k);

- pontos megnevezését, igényelt darabszamat,
- hasznélatanak céljat, helyét, kezdetét és id6tartamat,

- valamint studio- és kdzvetitékocsi-megrendelés esetén a forgatasi nap felosztasat.
h) valamint az igényelt tartalom felhasznalasi céljanak pontos megnevezéset.

3.3. A megrendelésre Szolgaltatd legkés6bb 6t (5) munkanapon belil arajanlat forméajaban kild
visszaigazolast a Megrendel6 altal megadott elérhetéségre.

3.4. A visszaigazolas tartalmazza:

- az éarak - ha a Felek masképp nem rendelkeznek - tartalmazzdk a Szolgaltato
szomszédosjogi jogosultként adott engedélyért jaré jogdijat, a Szolgaltato jogdijat az
archiv részlet felhasznalasaval toérténé md(sor) létrehozédsara vonatkozd engedély
dijat, de nem tartalmazzak tobbek kozt az ismételt felhasznalaséi! jaré szerzbi és
el6adomdivészi jogdijakat és egyéb kdzos jogkezelés korébe tartozo, illetve egyedi, a
Megrendeld altal harmadik személyekkel (beleértve kulondsen a szerz8i nagyjogi
jogosultak korét) kotendd szerzddés alapjan fizetendd dijakat, valamint szerzddéses
ellenértékeket dijakat. Koprodukcio esetén a felhasznalt archiv részlettel el6allitando
m( elkészitésre adott engedélyének dijat;



4.

3.5.

3.6.

3.7

4.1

4.2.

- amegrendelés alapjan teljesitend6 ellenszolgaltatas - koprodukcids jogviszonyban a
Szolgaltatd altali hozzajarulas - teljes értékét, folyamatos teljesités esetén a
szolgaltatas id6szaki (havi, negyedéves, éves, sth.) dijat;

- afizetési gyakorisagot:
- avarhatd teljesitési hatarid6t vagy a szolgaltatas id6tartamat;

- archivumszolgaltatas esetén az archiv anyag jogbirtoklasanak, felhasznalasanak
id6tartamat és jogteijedelmét, formajat;

- haaz archivumszolgéltatashoz el6kutatas sziikséges, annak dijat, fizetési feltételeit és
az ezzel kapcsolatos egyéb Ugyintézési feltételeket (befizetési bizonylat
bemutatasanak sziikségessége, stb.):

- film- és hanganyagok esetén a felhasznalasok szamat és egyéb feltételeit (pl. a sugarzé
csatornak pontos megnevezését);

- hirtigynokségi szolgaltatasok esetén az engedélyezett felhasznaloi platformokat és az
esetleges, a megallapodassal egyutt jaro el6zetes kiillonos kitételeket.

Megrendeld tudomasul veszi, hogy a megrendelés csak abban az esetben tekinthetd Szolgaltato
altal elfogadottnak, amennyiben a megrendelést Megrendeld alanja, és azt visszakildi a
szerz8désben meghatarozott kapcsolattarténak, illetve a gyartdsi 6sszekotének. A
Szolgéltatonak a Megrendel6 altal teljesitend6 ellenszolgaltatas megfelel6 modositasaval mar
visszaigazolt megrendelés esetében is jogdban &ll a megrendeléseket irdsban visszautasitania
vagy a felhasznalés tartamat és/vagy terjedelmét korlatoznia, illetve a megrendelt szolgéltatas
nyUGjtasadt megtagadnia vagy felfliggesztenie, kilonos tekintettel a sajdt mlsorszerkesztési
elveire és szilkségleteire, tartalomvédelmi és tizleti, szervezeti érdekeire, valamint Megrendel8
nem fizetése, vagj' Szolgaltatdval szemben fennallo tartozasa esetén. Ez a pont el6zményi
mUsorgyértasi vagy koprodukcids szerz8dés esetén azzal iranyadd, hogy Szolgaltatot az itt
rogzitett jogosultsagok csak abban az esetben illetik meg, ha a megrendelés kdzlésekor
Megrendel6nek Szolgaltatéval szemben - barmely jogviszonybol ered6 - szerzédésszegése all
fenn.

Film-. Fot6- vagy Hangarchivum-szolgaltatas esetén Szolgéltatd, amennyiben ezt Megrendeld
kéri - el6zetes id6pont-egyeztetéssel - lehet@séget ad az archivumszolgaltatashoz kapcsolddo
megrendelés el6tti megtekintésre, kiilon kéltség felszamitasa ellenében.

. Amennyiben:
- megrendelésbdl nem allapithaté meg pontosan a kért archiv anyag vagy annak részlete
- pl. csak koérilbeluli sugarzasi id6t, vagy témat ad meg a Megrendeld,
vagy,

- az igényelt Tartalmat a Megrendel8 egyértelmien megjeldlni egyébként nem tudja -
pl. mlsorrészletet timecode-dal nem tud megjel&ini.

vagy el6zetes megtekintést sem kért,

- ebben az esetben Szolgaltato a szokasos koltségekhez kutatasi koltséget szamithat fel,
a teljesitéssel kapcsolatos kifogast pedig nem fogad el.

FIZETESI FELTETELEK

. Szolgaltato a folyamatos teljesités(i szerz6dés esetén a szolgaltatasok el6fizetési dijait havonta,
a targyhdénapban szamlazza.

Szolgaltatd az egyszeri teljesitésre vonatkozO szerzddés vagy megrendelés esetén a
szolgaltatasok dijat a megallapodastol fiiggben elére is szamlazhatja, illetve jogosult a szamla
el6zetes megfizettetésére

- természetes személy altal tett megrendelések teljesitéséhez,

- hirligyndkségi szolgaltatasok folyamatos biztositasa esetén,



4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.
4.10.

4.11.

4.12.

- korabbi szamlak késedelmes fizetése esetén,
- ha a felek egyéb megallapodasa ilyen rendelkezést tartalmaz.

Hirlgynokségi szolgaltatdsok esetén Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatd a
tényleges hasznalaton alapuld dijakat (pl. Fotobank) havonta, a targyhdénapot kévetd
hénapban, utdlag szamlazza.

Téritésmentes archivum-, illetve technikai szolgaltatds esetén a mindenkori arjegyzékben
szerepl6 dijak alapjan meghatarozott teljes ellenérték afaja felszdmitésra kerdil, azt Megrendel6
koteles megfizeti.

Amennyiben a szolgéltatasi dijtételek nem tartalmazzék a kdzds jogkezelés korébe tartozo, igy
az adott k6zos jogkezel6nek fizetendd jogdijakat és a nem kozods jogkezelés korébe es6, a
jogosultaknak kozvetleniil fizetendd jogdijakat sem, azokat Megrendel6 maga teljesiti a
jogosultak felé.

A szolgéltatasok dijait minden esetben a teljes hozzaférhet6vé, felhasznalhatova tett tartalomra
(hirszolgaltatas esetén a hirfolyam egészére, fotészolgaltatas esetén a felhasznalasi korlatra,
film- és hangszolgaltatas esetén a ténylegesen atirt id6hosszra) kell alkalmazni, fiiggetlendl
attél, hogy Megrendeld az atadott anyagbol ténylegesen mennyit vett igénybe, vagy hasznalt
fel.

Szolgaltato altal kiallitott szamla

4.7.1. belfoldi székhellyel rendelkez6 Megrendel6 esetén 15 (tizendt) banki munkanappal a
szamla kelte utan esedékes, Megrendel6 a szamla ellenértékét banki atutalds Utjan
véllalja megfizetni a Szolgaltatbnak az OTP Bank Nyrt-nél vezetett 11794008-
20541884-00000000 szamu egyszamlajara;

4.7.2. kilfoldi megrendel6 részérdl a Szolgaltatd valasztasa szerinti devizaban fizetendd. Az
exportszdmlék kifizetésének hatarideje annak kiallitastdl szamitott 30 (harminc) naptéri
nap, amennyiben err6l az eseti szerz6désben/megrendelés-visszaigazolasban
nemzetkdzi értékesitésnél a visszaigazoldsként alkalmazott Deal Memorandum
elnevezésili nyomtatvanyban més rendelkezés nem torténik. Megrendel§ az esedékes
szamla ellenértékét banki atutalas utjan vallalja megfizetni a Szolgaltaténak a
devizanemt6l fligg6, és a szerz6désben megadott egyszamlajara;

4.7.3. elektronikusan kerdl kiallitasra és tovabbitasa elektronikus Gton torténik az altalanos
forgalmi adorol sz6lé 2007. évi CXXVII. torvény vonatkoz6 rendelkezései szerint.
Szolgéaltatd a bizonylatokat mindsitett elektronikus alairdssal ellatva kildi meg a
Megrendel6 altal erre a célra szolgalé e-mailcimére. A pontos e-mailcim megadésara
Megrendel§ kotelezett, a pontatlan adatszolgaltatas, vagy az e-maillel kapcsolatos
barmely technikai, vagy egyéb természetli hiba nem mentesiti Megrendel6t a
szamlafizetés kotelme aldl, illetve a késedelmes szamlafizetésbél adddo egyéb

kdvetkezményektdl.

A fizetés teljesitésének idBpontja a szamla ellenértékének jovairasa Szolgaltatd
bankszamlajan. Ha a fizetés mar el6re megtortént, azt Szolgéltaté a szdmlan feltunteti.

A szamla kiegyenlitésével kapcsolatos valamennyi kdltség Megrendel6t terheli.

Szolgaltatd szamlareklaméciét a kézhezvételtdl szamitott 5 (6t) munkanapon belil, irdsban
fogad el, hataridén tul beérkezett, vagy szoban k6zélt reklamacidkat nem fogad el.

A szdmla késedelmes kiegyenlitése a késedelembe esés napjatdl a Ptk.-ban el8irt mértékd
késedelmi kamat megfizetését vonja maga utan.

Abban az esetben, ha a Megrendel6 a fizetési hataridén belil nem fizeti meg az esedékes
dijat, gy Szolgéltaté haladéktalanul fizetési felszolitast kiildhet a Megrendel részére. Ha a
felszolitas kézhezvételét kdvetd 5 (6t) banki napon belil vagy ennek hianyaban a szamla
eredeti esedékességét kovetd 30 (harminc) napon belil - a Megrendel&nek felréhatd okbdl -
nem torténik meg a szamla kiegyenlitése, gy a Szolgaltatd jogosult a tartozas rendezéséig a
megrendelés tovabbi teljesitését - vagy mas megrendelés teljesitését — visszautasitani,
folyamatban 1év6 szolgaltatasait felfuiggeszteni, illetve a szerz6dést azonnali hatéllyal
felmondani.



5. A SZERzZODO FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

5.1. Szolgaltat6 kotelezettséget vallal arra, hogy

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

a) minden méltanyos er6feszitést megtesz annak érdekében, hogy a Szolgaltatast
Megrendel8 részére folyamatosan biztositsa, és szavatolja a szolgltatds tartalmanak
folyamatos lehivhat6sagat;

b) minden méltanyos er6feszitést megtesz annak érdekében, hogy Szolgaltatdsaban a
legnagyobb mérték(i pontossagot és gyorsasagot biztositsa;

c) hatudomaésarajut egy korabban kiadott Tartalomrol, hogy az pontatlan, téves, vagy egyéb
maddon jogsértéjavitast ad ki

d) a birtokdba jutott valamennyi, Megrendel6re vonatkoz6 adatot a mindenkori
jogszabalyok altal elGirtak betartasaval kezeli, azokat harmadik fél szdmara nem adja at,

és kizardlag a szolgaltatds mikodtetéséhez, valamint Megrendel6 tajékoztatasahoz
sziikséges elengedhetetlen mértékben hasznalja fel.

Hirligynokségi szolgéltatas igénybevétele esetén Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a Tartalomnak
a Megrendel6 felé nyujtott szolgaltatasban torténé felhasznalashoz a Szolgaltaté vagy sajat
jogan (a Tartalomhoz, mint szellemi alkotashoz kapcsolddd jogok jogosultjaként), vagy a
jogtulajdonostdl kapott engedély alapjan jogosult.

Film-, fot6-, vagy hangarchivum-szolgaltatas esetén Szolgaltatd a megrendelt archiv anyag
jogtisztasdgaért - ha az Szjt. alapjan a megrendelt archiv anyag megrendelésben megjel6lt
felhasznalasahoz engedély sziikséges - felelGsséget csak abban az esetben - és csak a jelen
pont szerinti alabbi feltételekkel - vallal, ha a vagyoni jogokkal rendelkezik vagy egyébként a
tovabbengedélyezésre jogosult. Egyebekben jogszavatossag nem terheli.

A tervezett felhasznalasra az engedélyt a harmadik személy jogosultaktél Megrendel6 kételes
megszerezni. Megrendel§ ezen kotelezettségének elmulasztasaért Szolgaltatdé harmadik
személyekkel szembeni barmely feleléssége kizart, az ebb6l eredd, valamint a felhasznalassal
kapcsolatos igényekért Megrendeld kézvetlenil maga all helyt. Szolgaltaté a Megrendel6 ez
irdnyu irdsos megkeresésére torekszik a szabatos tajékoztatast adni a tervezett felhasznaldshoz
arrdl, hogy harmadik személy engedélye sziikséges-e, illetve az engedély megadasara
Szolgéltatd legjobb tudomésa szerint ki jogosult. Szolgaltaté maximum az igy - Megrendel§
irasbeli megkeresésére - adott tajékoztatas tartalméaért tartozik felel6sséggel.

Amennyiben a szolgaltatds igénybe vétele nem Szolgaltatd Aaltal biztositott kapcsolaton
keresztil torténik (pl. internetes atvitel) Megrendeld biztositja a szolgaltatas hasznalatahoz
szilkséges tavkozlési Osszekottetést, viseli annak létesitési és el6fizetési koltségeit, eljar az
esetlegesen felmeriil6 tavkozlési vonalhibak megsziintetése érdekében.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Tartalom felhasznalési joga a Szolgéltatot illeti, ezért
kotelezettséget vallal arra, hogy - hacsak a Szolgaltatoval kotott szerz6dés masként nem
rendelkezik -

a) azokat harmadik fél szamara a szerz6désben engedélyezett felhasznalasi jogteijedelmen
kivil semmilyen formaban, sem papiron, sem barmilyen adathordozén, sem pedig
jelatvitel formajaban, vagy barmely mas modon nem adja at, illetve alkalmilag sem teszi
hozzaférhet6vé;

b) a Tartalombdl adatbazist nem épit;
c) a Szolgaltat6 adatbazisat sajat vagy harmadik fél rendszerébe nem tolti at;
d) Harmadik félnek az adatbazishoz vald hozzaférését még alkalmilag sem teszi lehet6ve.

Megrendel6 tudomésul veszi, hogy a Tartalomnak vagy az abbdl nyert informécidknak a
szerz8désben rogzitettekt6l eltér6 felhasznaldsa nem engedélyezett (kilénésen mas
médiumban, forméatumban, platformon, féldrajzi teriileten és megjelenési szdmban), kivéve, ha
ehhez a Szolgéltat6 el6zetesen és irdshan, kifejezetten hozzajarul. Megrendel§ tudomasul veszi
tovabba, hogy a Szolgaltatotdl atvett Tartalom védelmi idejének lejarata esetén sem jogosult a
Tartalom szerz&dést6l fuggetlen felhasznalasara, még abban az esetben sem, ha a Tartalom
egyébként kdzkincsnek mindsiil, vagy a szerz&dés ideje alatt, vagy lejarata utan kézkinccsé
valik, kuléndsen, ha az kizarélag csak Szolgaltatdé Archivumaban lelheté fel. Megrendel6
kifejezetten kotelezi magat, hogy elismeri Szolgaltat6 jogfenntartasat, és biztositja a teljes
joggyakorlas lehet8ségét, valamint a felhasznalassal kapcsolatos jogsértés esetén szavatolja -
igy kulénésen - a masolasvédelmet, geoblokkolast, valamint a tovabbi felhasznalast

7



lehetetlenné tételére iranyuld egyéb 1épéseket.

5.8. Film- és hangarchivum szolgaltatas igénybevétele esetén

a)

b)

©)

Szolgéltat6 archivum- és a technikai szolgaltatassal kapcsolatos tevékenységét a kijeldlt
szervezeti egysége, illetve - a Szolgaltatd archivum- és/vagy technikaiszolgéaltatas-
hozzajarulasa nyujtasardl szélo koprodukcids szerz6dés alapjan torténé megrendelés
esetén - a kijelolt gyartasi 0sszekotd végzi.

archivum-, illetve technikai szolgaltatdsok igénybevétele csak a kijel6lt szervezeti
egység, illetve a koprodukcids szerz6dés megléte esetén a gyartdsi 0sszekotd részére
eljuttatott irdsos megrendelés alapjan torténhet. A megrendelés alapulhat a felek kézotti
el6zményi jogviszonyon, igy keretszerz6désen, vagy az archivum- és/vagy technikai
szolgaltatds-hozzajarulasa nyujtasat (is) tartalmazé koprodukcids szerzédésen is.

Amennyiben Megrendel6 a Tartalmat sajat, Ujonnan el6allitandé mivének részeként
haszndlja fel, (ide nem értve a koprodukcids és kdzszolgalati miisorokat) Ugy a létrejovo
mi vége f6cimében koteles fonasmegjelolésként feltiintetni az MTVA logojat, a
»Médiaszolgéltatas-tdmogatd és Vagyonkezel§ Alap” megnevezést.

5 9. Hirlgynokségi szolgaltatas igénybevétele esetén

5.9.1.

Megrendeld kotelezi magat arra, hogy

a) a Szolgaltatotol atvett anyagot tartalmanak torzitdsa nélkil, félreérthet6séget,
rosszindulatl kovetkeztetéseket kizard, az eredeti szovegkornyezetbe beilleszthet
maodon dolgozza fel és adja kozre:

b) a Szolgéltatétol atvett anyagot valtozatlan széveggel vagy lényeges véltoztatas nélkil
kozli, az MTI-t (a Duna Médiaszolgaltatdé Nonprofit Zrt. MTI Igazgatdsadganak
roviditéseként, a tovabbiakban: ,,MTI1”"), mint forrast feltlinteti, és mas hirforrast nem
jeldl meg;

c) a Szolgaltatotol atvett informaciok kozreadasa esetén a hirblokk kezdetén utal a
hirforrasra; gyorshirt a hirforras pontos megjelolésével ad kozre;

d) a Szolgaltaté altal szolgalati célra, ,a szerkeszt6ségek figyelmébe”, ,javitas...”
jelzéssel vagy embargdval kiadott informaciokat kizarolag a jelzésnek megfelel6en,
illetve a jelzett id6pont figyelembevételével haszndl fel. Hirek visszavonésa esetén a
visszavont hirre még attételesen sem utal, javitds kiadasa esetén a javitast
haladéktalanul atvezeti. E kotelezettség megsértése esetén az okozott karokért,
jogsértésekért mind a Szolgaltatd, mind harmadik személyek felé 6nalloan felel, és a
Szolgaltatot mentesiti minden felel6sség aldl;

e) a Szolgaltatotol atvett fotokat ,,MTI” jelzéssel és a szerz6 nevének feltiintetésével
kozli, a Szolgéltatd felhivasara az atadott fotdt koteles haladéktalanul a Szolgaltatd
altal rendelkezésére bocsatott mésik fotéra cserélni;

f) Megrendeld tudomasul veszi, hogy a fotok és a kisérd szévegek mondanivaléjat,
tartalmat - szerepl6it - sem retusalassal, sem véagassal, sem szamitdgépes
beavatkozassal (pl. 6sszemdsolassal) sem mas mddon nem valtoztathatja meg,
valamint a kozlés soran kiemelt figyelmet fordit a személyiségi jogok betartasara;

g) abban az esetben, ha Megrendeld az atvett fotét illusziiacioként, azaz nem az adott
cikkhez, hirhez egyéb tartalomhoz szorosan kapcsol6dva, més esemény, torténés
kapcsan, szemléltetési, vagy hangulati eszkdzként jeleniti meg, koteles felhivni e
tényre a figyelmet oly mddon, hogy ,,A kép illusztracié”, vagy ,,A fotd nem a cikkben
szerepld személyekrdl készult”, vagy hasonld szoveget helyez el a képtartalom
kozvetlen kdzelében, vagy az eredeti képalairast is feltlinteti, mellyel jelzi, hogy a foté
és az egyéb tartalom kdzott nem tartalmi, csupan esztétikai dsszefiiggés van. A fotok
ilyen felhasznalasa soran a félreértelmezhet6 megjelenitésekért Szolgaltatd nem felel,
minden jogkovetkezményért Megrendel§ koteles helytallni. Megrendeld a jelen
alpont szerinti felhasznalasok esetén fokozott figyelmet koteles forditani arra, hogy
az eredeti kontextustol eltér6 felhasznalas az adatvédelmi jogszabalyokban foglaltak
megtartasaval torténjen és személyiségi jogok megsértésére ne legyen alkalmas. A
fotdk illusztracioként valo6 felhasznalasabol eredd, a személyiségi jogok megsértésére
alapitott igényekért Megrendeld koteles helytallni,

h) MTI-grafikat az azon szerepl6 forrasmegjeloléssel ad kozre;



5.10.

5.11L

i)

5.9.2.

5.93.

5.9.4.

5.9.5.

5.9.6.

bizalmasan kezeli az 6sszekottetés létrehozésara (pl. hélézati adatok, cimek,
megrendel6i azonositd, jelsz6) vonatkozo informaciokat.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy abban az esetben, ha az el6z6 pont b), c), d), e), f),
g) alpontjaiban foglaltak kdzul barmelynek nem tesz eleget, koteles kotbért fizetni. A
kotbér mértéke a Szolgaltatd szerzédésben rogzitett havi szolgaltatasi dijanak 1 (egy)
%-a alkalmanként.

Megrendel6 a Tartalmat jogosult atvenni, Iényeges elemeinek és az abban szerepl6
tények megvaltoztatasa nélkil - ajelen szerzddésmelléklet 5.9.1. pontban felsoroltak
betartdsaval - modositani, kiegésziteni, magyarazatot hozzaf(izni, tovabba
sokszorositani és terjeszteni.

Amennyiben Megrendel6 online szolgéltatas keretében hasznélja fel a Tartalmat, a
honlapjan feltlin6en vagy link formajaban a kovetkez6 vagy azzal tartalmilag
megegyez6 figyelmeztetést koteles elhelyezni:

Az MTI-nek, valamint mas hirigyndkségeknek a honlapon felhasznalt hirei és fot6i
szerz8i jogvédelem alatt &llnak. Az SZjt.-ben rogzitett szabad felhasznalds esetét
kivéve tilos a fotok, képalairasok és egyéb szovegek mindennem( felhasznalasa, igy
kilondsen a tobbszorozése, terjesztése, nyilvanossaghoz torténé kozvetitése,
atdolgozasa, kidllitasa, szamitastechnikai eszkézoén vagy elektronikus adathordozon
torténd tarolasa

Az Szjt.szerint szabad felhasznéalasnak mindsil kilénosen: a természetes személy
altal magéancélra készitett masolat, tovabba szemléltetés céljabol iskolai oktatas
keretében vagy tudomanyos kutatas céljabol torténd atvétel, feltéve, hogy ezen
felhasznalasok a cél altal indokolt terjedelmet nem haladjak meg, a forrast és a szerzg
nevét feltlintetik és az atvételek jovedelemszerzés céljat kdzvetve sem szolgaljék.
Minden egyéb célu felhasznalashoz a jogtulajdonosok el6zetes irasbeli engedélye
sziikséges.

Fotoszolgéltatas sordn Megrendeld az ,,AP” forrésjelzés( vagy eredetl Tartalmat csak
a teljes szolgéaltatasaban hasznalhatja fel. és nem hozhat létre kiilon AP-rovatot.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy kivételes és elére nem lathatd kériilmények (pl.
veszélyhelyzet, stb) vagy kdzszolgalati kdtelezettség szempontjabdl jelentds esemény
esetére a nemzeti hirligynokség feladatainak esetleges atcsoportositasa miatt a kiadott
szerkeszt6i hirmennyiség (hiranyag szolgaltatas) valtozhat, vagy cstkkenhet.

Megrendel6 koételes értesiteni Szolgaltatét, ha tudomasara jut, hogy a Tartalmat barmely
Harmadik fél jogellenesen haszndlja, és koteles segiteni abban, hogy a jogsértést

megak

Techni

5.11.1.

5.11.2.

5.11.3.

adalyozza és Szolgaltatonak a Tartalommal kapcsolatos jogait biztositsa.

kai, vagy informatikai szolgaltatdsokra vonatkozo kiilénds kitételek:

Megrendel6 elismeri, hogy a Berendezésre vonatkozd 0Osszes jog jogosultja
Szolgaltatd, akar sajat jogan, akar annak kovetkeztében, hogy harmadik fél
felhatalmazta Szolgaltatét arra, hogy a Berendezést a szolgaltatas részeként
Megrendel6 rendelkezésére bocsassa. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a
Berendezés tulajdonjogét nem szerzi meg.

Megrendel6 kotelezettsége biztositani a Berendezés mikodtetéséhez sziikséges
megfeleld kornyezetet a Szolgaltaté el6irasainak megfelel6en.

Megrendeld
a) nem rendelkezhet a Berendezéssel, azt nem ruhazhat)a at, és nem terhelheti meg;

b) nem tavolithatja el a Berendezést a Telephelyr6l;

¢) nem sértheti meg a Szolgaltatdé barmely szolgaltatasara vonatkozdan fennallé
szellemi alkotdsokkal kapcsolatos szerz6i és egyéb jogokat;

d) nem eszkdzolhet semmiféle valtoztatast a Berendezésben, nem kapcsolhatja
0ssze a Berendezést méas berendezésekkel, idegen szoftvert arra nem telepithet,
kivéve, ha azt Szolgaltat6 irasban engedélyezi vagy javasolja;

e) nem engedélyezheti a Berendezés karbantartasat vagy javitasat, az abba torténé
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5.11.4.

5.11.5.

5.11.6.

5.11.7.

5.11.8.

5.11.9.

5.11.10.

5.11.11.

5.11.12.

beavatkozast Szolgaltaton vagy a Szolgaltatdé megbizottjan kivili mas
személynek.

A jelen pontban meghatérozott kételezettségek megszegésébdl eredd karokat
Megrendeld koteles a Szolgaltatd részére megtériteni.

A szerz8dés megszlinése esetén Megrendel6 a Berendezést visszaszolgéltatja
Szolgéltato részére a szerz6dés megsz(inését kovetd 5 (6t) naptari napon belll.

Szolgaltatd koézrem(ikodik a Berendezés és a Megrendel§ szamitdégépes haldzata
kozotti  kapcsolat megteremtésében, de Szolgéltatd szolgéltatdsainak a
Berendezésb8l Megrendel6 sajat szamitdgépes halézataba torténé tovabbitasaéi!
Megrendel§ a felels.

Szolgaltatd harminc (30) napos irasbeli értesitési hataridé betartasaval barmikor
kicserélheti a Berendezést egy masik Berendezésre a  szolgéltatas
folyamatossaganak fenntartasa mellett.

Megrendel8 kértalanitja Szolgéltatét a Berendezésben bekdvetkezett mindennemd
nem szokasos, Megrendel8nek felréhatdé miszaki meghibasodasnak mindsulé
veszteségért vagy karért, kivéve, ha ezt a veszteséget Szolgaltaté gondatlansaga
vagy szandékos kotelességmulasztésa okozta.

Tavoli szolgaltatas esetén Szolgaltatd a Megrendelé rendelkezésére bocsat a
Szolgaltatashoz tortén6é hozzaférést lehet6vé tev6 felhasznaldi nevet (usemame) és
- bizalmasan kezelt - jelszét (password), amelyet Megrendel6 érdekében és kérésére
Szolgaltatd barmikor megvaltoztathat.

Szolgaltatd nem kizardlagos és at nem ruhazhatd jogot biztosit Megrendeld részére
a Szoftvernek a Telephelyen torténd hasznélatara. Megrendel§ véllalja, hogy a
Szoftver egyes példanyait kizarlag a megnevezett eszkdzokon és miveleti céllal
hasznélja fel.

Megrendeld a Szoftvert
a) harmadik személynek nem adhatja at;

b) hasznélatat harmadik személynek nem engedélyezheti;

c) nem masolhatja le (minddssze egy példanyt készithet biztonsagi célokbdl);
d) nem médosithatja;

€) nem egyesitheti méas szoftverrel;

f) nem forgalmazhatja;

g) nem ruhazhatja at;

h) nem fejtheti vissza, és annak mlikddési elveit jogosulatlanul nem deritheti fel.

Amennyiben Szolgaltat olyan Berendezést és/vagy Szoftvert bocsat Megrendel6
rendelkezésére, amely Megrendeld hardverével és/vagy szoftverével
Osszekapcsolva makddtethetd, Felek megallapodnak, hogy:

a) Szolgaltatd nem garantdlja, hogy a Berendezés és/vagy a Szoftver a
Megrendel§ altal biztositott hardverrel vagy szoftverrel Kkielégitéen fog
mikodni;

b) nem Szolgéltaté feleléssége, ha a Szolgaltatd szolgaltatdsai csokkentett
teljesitménnyel miikédnek, vagy ha Megrendel6nél veszteség (beleértve a
tartalom elvesztését is) vagy kar keletkezik annak kovetkeztében, hogy
Megrendel6 olyan rendszerrel, szoftverrel vagy berendezéssel 6sszekapcsolva
csatlakozott vagy fért hozza a Berendezéshez és/vagy Szoftverhez, amelyet
nem Szolgaltatd szallitott;

c) a szolgaltatasok tovabbitasi médjanak megvaltoztatasaval, a kommunikacios
protokollokkal és a tartalom formatuméaval valé kompatibilitas fenntartisa
érdekében Szolgaltaté el6irhatja Megrendel6 szamara a Megrendel§
hardverének és/vagy szoftverének fejlesztését.

Szolgaltato a jelen szerz6dés-melléklet 5.10.14. pont a), b), d), e) alpontjaiban
10



5.11.13.

5.11.14.

5.11.15.

5.11.16.

5.11.17.

5.11.18.

felsorolt Tamogatast kizarélag Magyarorszag terlletén nydijtja.

Annak érdekében, hogy Szolgaltat6 a Tamogatdst Megrendel6 részére
biztosithassa. Megrendel6:

a) koteles Szolgaltato, illetve a Szolgaltaté megbizottai szamara lehetéveé tenni,
hogy azok barmely ésszer(, el6zetesen egyeztetett id6pontban a Telephelyre
bejuthassanak;

b) koteles Szolgaltatéval a szilkséges mértékben egyuttm(ikédni és részére
segitséget nyujtani.

A Szolgaltato altal nydjtott Tamogatas a kdvetkezdkbdl allhat:

a) a Berendezésnek és/vagy a Szoftvernek a Megrendeld Telephelyére tortén6
széllitasa és telepitése;

b) a Berendezés és/vagy Szoftver eltavolitidsa (leszerelése) vagy athelyezése
Megrendel6 irdsbeli megrendelése alapjan:

c) a szolgéltatdsokra vonatkozé telefonos tdmogatas biztositasa (hibabejelentés
0.00-t6l 24.00-ig)

d) helyszini hibaelharitds (munkanapokon Budapesten 7.00-t6l 20.00-ig, vidéken
8.00-t41 16.00-ig);

e) Karbantartas.

Szolgaltato jogosult az a), b) és d) pontokban régzitett Tamogatasért a
Szolgaltato aktualis dijszabasa szerinti dijat felszamolni.

Szolgaltatd a Karbantartast a rendes karbantartasi id§ alatt
(munkanapokon 8.00-tél 16.30-ig) nydujtja.

Amennyiben Megrendel6 a rendes Kkarbantartasi id6n kivil tart igényt
Karbantartésra, az igy' nyujtott Karbantartsra Szolgéltaté jogosult a Szolgaltato
aktudlis dijszabasa szerinti dijat felszamitani.

Kizart Karbantartas

A Tamogatés nem tartalmazza a kdvetkez6ket:

a) azt a Karbantartast, amely a Szolgaltaténak nem tulajdonithatd események,
baleset, hanyagsag, vagy rendeltetésellenes hasznalat kdvetkeztében valik
szlikségessé;

b) azt a Karbantartast, amely a m(kodési kdrnyezet hibdjabol, illetve annak
kovetkeztében valik sziikségessé, hogy Megrendeld a szolgaltatdst nem a
Szolgéltatd altal elkészitett Uzemeltetési kézikonyvekben foglaltaknak
megfelel6en hasznalta;

c) aztaKarbantartast, amely annak kdvetkeztében valik szlikségessé, hogy nem
a Szolgaltatd munkatérsai, illetve megbizottai kisérelték meg kijavitani,
kiszolgalni vagy mddositani a Berendezést és/vagy
Szoftvert;

d) ajogosulatlan médositasokat tartalmazé szoftver valtozatok Karbantartasat;

e) az olyan szoftver és/vagy hardver Karbantartasat, amelyet nem Szolgaltato
széllitott, illetve az ilyen hardver és/vagy szoftver miikodtetése altal
szikségessé valt Karbantartast;

f) a h&lozat vagy a hardver tulterhelése miatt sziikségessé valt Karbantartast,
ha a talterhelést nem Szolgéltat6 okozta;

g) Megrendel6 kérésére a Telephelyre tortént kiszallas koltségét, ha nincs olyan
meghibasodas vagy (izemzavar, amelyet a Berendezés idézett volna eld.

Szolgaltaténak nem kotelessége a Karbantartast elvégezni az 5.11.17. alpontban
foglalt esetekben, azonban Szolgaltaté - belatdsa szerint - Megrendel6 kérésére
az aktudlis dijszabasa alapjan elvégezheti a Karbantartast.
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5.12.

5.11.19.

5.11.20.

5.11.21.

5.11.22.

Szolgéltatd id6rél idére modosithatja és/vagy bévitheti a Berendezést és/vagy a
Szoftvert, amennyiben a maédositasok és bévitések kdvetkeztében hasonld vagy
jobb teljesitményszintet lehet elérni a Berendezéssel és/vagy a Szoftverrel.

A mddositdsok elvégzése soran Szolgaltatdé torekszik arra, hogy a lehet§
legkevesebb kellemetlenséget okozza Megrendel6nek.

A modositasok és bovitések elvégzésére a rendes munkaidd alatt
(munkanapokon 08.00-t6l 16.30-ig) kertl sor.

Megrendel6 elfogadja, hogy a Berendezéssel és/vagy Szoftverrel val6
kompatibilitdas fenntartasa érdekében id6érél id6re szilkségessé valhat, hogy
Szolgaéltatd a sajat koltségére korszer(sitse a sajat hardverét, illetve alkalmazoi
és/vagy halézati szoftverét.

Film- és hangarchivum-szolgaltatasra, illetve valds idej i mozgokép- és hangszolgaltatdsokra
vonatkozé kiilénos kitételek:

5.12.1.

5.12.2.

5.12.3.

5.12.4.

Megrendeld tudomasul veszi, hogy teljes terjedelm( misorszam megrendelése
esetén Szolgaltaté a mlsorszamot - pl. a miisorszdmba szerkesztett reklamot és
a sportesemények szineteit eltdvolitandd - nem végja meg és nem szerkeszti ét.
A megrendeld kifejezett és irasbeli kérelmére a szerkesztési, vagasi
munkalatokat Szolgaltatd - a rendelkezésére all6 szabad kapacitasok
figyelembevétele mellett - elvégzi, a felmeruld koltségek felszamitaséaval.

Szolgéaltaténak Megrendel6 altal teljesitendd ellenszolgaltatds megfeleld
modositdsdval mér visszaigazolt megrendelés esetében is jogaban all a
megrendeléseket irdsban visszautasitania vagy a felhasznalas tartamat és/vagy
terjedelmét korlatoznia, illetve a megrendelt szolgaltatas nydjtasat megtagadnia
vagy felfiiggesztenie, kulonds tekintettel a sajat mlisorszerkesztési elveire és
szilkségleteire, tartalomvédelmi és 0zleti, szervezeti érdekeire, valamint
Megrendel§ nem fizetése, vagy Szolgaltatéval szemben fennall6 tartozésa
esetén. Ez a pont el6zményi misorgyartasi vagy koprodukciés szerz6dés esetén
azzal irdnyadd, hogy Szolgaltat6t az itt rogzitett jogosultsdgok csak abban az
esetben illetik meg, ha a megrendelés kdzlésekor Megrendel6nek Szolgéltatdval
szemben - barmely jogviszonybdl ered6 - szerz&désszegése all fenn.

Szolgéltaténak jogdban &ll a teljesités el6tt Megrendel6tél a teljesités
kdrilményeit befolyasold el6zetes nyilatkozatokat kérni. A nyilatkozatkérés
el6terjesztése és a nyilatkozat megadasa kozott eltelt id6tartammal a teljesités
hatarideje meghosszabbodik. A nyilatkozat megtagadasa vagy a felhivasban
ko6zolt hatarid6re meg nem adasa eseten Szolgaltatd el6zményi misorgyartasi
vagy koprodukcios jogviszonyban sem koteles a megrendelést teljesiteni.

Megrendeld tudomasul veszi, hogy

a) amegrendelés lemondéasa esetén, ha a visszaigazolast alairva mar visszakuldte,
lemondasi dijat kell fizetnie. A lemondasi dij alapja a Megrendel6 altal alairt
és visszakildott visszaigazoldsban meghatéarozott technikai és kutatési dijak
maximuma. Amennyiben a Megrendel§ az aldirt Deal Memo-ban illetve
szerz8désben megjeldlt archiv anyagokat atvette, de azokat nem hasznalta fel
a korabban a Deal Memo-ban és/vagy szerz8désben rogzitett modon, a
technikai, kutatdsi és felhasznaldsi dijakat ebben az esetben is koteles a
Szolgaltatonak (Afa-t is tartalmazo) szamla ellenében megfizetni.

A lemondasi dij - a megrendel6 altal alairt és visszakiildott visszaigazolasban
meghatarozott teljesitési hatarid6hodz viszonyitottan - a kdvetkezd:

- 3 (harom) napon belili lemondas esetén a visszaigazolasban szerepl6
archivumi  technikai  koltségek, illetve technikai  szolgaltatas
ellenértékének 30 (harminc) %-a,

- 2 (kett6) napon beluli lemondas esetén a visszaigazolasban szerepl6
archivumi  technikai  koltségek, illetve technikai  szolgaltatas
ellenértékének 40 (negyven) %-a,

- el6z8 napi lemondas esetén a visszaigazolasban szerepl6 archivumi
technikai koltségek, illetve technikai szolgéltatas ellenértékének 50
(6tven) %-a,
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5.12.5.

5.12.6.

5.12.7.

5.12.8.

5.12.9.

- targynapi lemondas esetén a visszaigazolasban szerepl6 archivumi
technikai koltségek, illetve technikai szolgéltatas ellenértékének 100
(sz4z) %-a.

ismert id6pontban térténé eseménnyel kapcsolatos, elére nem egyeztetett, az
esemény kezdetét6l szadmitott 72 6rén belili megrendelésének teljesitésére
Szolgaltato az alabbi teljesitési felarakat alkalmazza:

amennyiben az eseménnyel kapcsolatos megrendelés az esemény
kezd6id6pontjatol szamitott 72 oOran belil érkezik, és/vagy a
szolgéltatasnyljtds munkanapon, normal munkaidében (8.00-17.00
kozott) 3 oran belll kerdl teljesitésre, a technikai és teljesitési koltségek
tekintetében is a listadr kétszerese;

az esemény kezdetét6l szamitott 72 dran bellli megrendelés, és
munkaidén kivili - beleértve a munkasziineti és linnepnapokon torténd -
szolgéltatasnyujtasra a technikai és teljesitési kdltségek tekintetében is a
listadr haromszorosa;

az esemény kezdetétdl szamitott 24 6rén belilli megrendelés, munkaidén
kivili - beleértve a munkaszineti és (nnepnapokon torténé -
szolgaltatasnyujtasra a technikai és teljesitési koltségek tekintetében is a
listadr Otszorose;

kertil felszamitasra.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a visszaigazolt megrendelést a
teljesitési hataridd lejarta el6tt két munkanapon beltil modositja, az eredeti, ha
pedig a médositott ellenérték a tobb, a mddositott ellenértékérték 30 (harminc)
%-anak megfeleld potdij kerul felszamitasra.

Szolgéltatd az archivumszolgaltatdshoz kapcsolddd teljesitéssel felmertlt
reklamaciokat az atvételt6l szamitott 5 (6t) munkanapon beldl, irasban fogadja
el. A reklamacié jogossagat 5 (6t) munkanapon belul kivizsgalja, aminek
eredményér6l irasban értesiti Megrendel6t. Amennyiben Szolgaltatd a
megrendelést hibasan teljesitette, azt sajat koltségén 3 (harom) munkanapon
belil korrigalja. Ha a Partner az MTVA teljesitését annak szerzddésszegésrél
tudva elfogadja, szerz6désszegésh6l szarmazd igényt az MTVA-val szemben
utébb nem érvényesithet

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az atadas az MTVA sajat felh6technolégiaja
Gtjan torténik, mas rendszer igénybevétele, vagy egyéb hordozdk biztositasa az
MTVA informéciétechnoldgia-védelmi el6irasai miatt szerint nem lehetséges.

Archivumszolgaltatas esetén Megrendel6 a megrendelés-visszaigazolasban
meghatarozott idétartamot (felhasznalasi jogperiddust), illetve az engedélyezett
szamU bemutatds megtorténtét kovetd 8 naptari napon belul koteles a kapott
archiv anyagokat tor6lni és a torlésr6l irasos nyilatkozatot adni. Ezen
kotelezettségek megszegése esetén Szolgaltatd kotbér cimén a szolgaltatasért
kiszamlazott Osszeg és az arjegyzék szerint a megrendelés jellegét (teljes
terjedelmd, részlet, sportesemény stb.) figyelembe véve iranyad6 legmagasabb
Osszegl dij és a koltségek osszegének a kiilonbozetére, amennyiben pedig
kilénbdzet nincs, a kiszdmlazott dsszeg 20 (hlsz) %-éara jogosult. Ezen tul
Szolgéltatét megilleti az a teljes dsszeg is, amit Megrendel§ a jogosulatlan
felhasznalas kapcsan barmely jogcimen teljes brutté bevételként kapott
(bevételnek mindsiil a felhasznalassal kapcsolatban kapott barmely tdmogatas
is). Tovabba Szolgaltatonak jogaban all a torlési nyilatkozat meg nem adasa
esetén, annak potlasaig, a tovabbi teljesitést megtagadnia.

Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy az Archivumaban &rzétt barmely archiv
anyag megrendelésekor a megrendelést kizarélag Szolgaltatd nevére kiéllitott, és
Megrendel6t a megrendelésben megjel6lt felhasznalasra jogosultként
megnevez8 hozzajaruld nyilatkozat, un. ,,acces letterl” megléte esetén teljesitse.

1 acces letter: olyan, a Szolgaltaté nevére kiallitott dokumentum, ami igazolja, hogy a vonatkoz6 msor(részlet) megrendelésben
foglalt terjedelm( felhasznalési jogaira vonatkozd engedélyt a Megrendel8, az eredeti jogcimen rendelkez6 személyt6l vagy
szervezettSl (szerzGijogi jogosult, személyi jogi jogosult, stb.) megszerezte annak irdsos hozzajarulasaval és ekként a Szolgéltatd
a megrendelést teljesitheti a Megrendel6 részére.
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Szinkronhang, hangaldmondas, feliratozas esetén ez a rendelkezés azzal
iranyado, hogy ,,acces letter” az érintett film jogtulajdonosatél minden esetben
szilkséges. Ha Szolgéltatd ,acces letter”-t nem kér, az a jelen Altalanos
Szerz8dési Feltételekben jogszavatossag- és felelGsségkizard rendelkezéseit
semmilyen médon nem érinti.

5.12.10. Megrendeld kiemelt fontossagara és a felhasznalassal megvaldsitani tervezett

koztajékoztatasi célra figyelemmel a kormanyzati igazgatasrol szol6 2018 évi
CXXV. torvény 2.8 (2) bekezdésének a-c) pontjai szerinti kozponti korméanyzati
igazgatési szerv, a torvényhozas szerve, valamint a Koztarsasagi EIndki Hivatal
részére a Szolgaltatd egyedi mérlegelés alapjan tébbletszolgaltatdsokat nydjthat
és eltér6 dijazast allapithat meg.

5.12.11.  Szolgaltat6 egyéb célt archivumszolgaltatdsanak mindsul kiléndsen az archiv

anyag tobbszorozése, sajatos cimének felhasznalasa tovabba 16g6, formatum
egyéb szellemi tulajdonjogok vagy a jellegzetes és eredeti alak kereskedelmi
hasznositasa, valamint a nem sugarzési céllal megrendelt teljes teijedelmi
anyagok és azok részleteinek rendelkezésre bocsatasa. Az egyéb
archivumszolgéltatast Szolgaltaté akkor is kilon, egyedi feltételeket
meghatarozé szerz6dés megkotéséhez kotheti, ha Megrendel6vel egyébként
keretszerz6dést kotott.

5.13. Kutatas az MTVA Archivumaiban

5.13.1.

5.13.2.

5.13.3.

5.13.4.

5.13.5.

Az Archivumok mikodési rendje szerint a kdzmédian kivili igények generalta
kutatdsok személyi és infrastrukturdlis szlkségessegik okan a mindenkori
adasbiztonsag, illetve a kozmédia mdsor-, tartalomgyartasi és -szolgaltatasi
els6bbségének szem el6tt tartasaval, €s azok kiemelt prioritdsa mellett
kezdemenyezhet6k.

Az Archivum teriilete - mint maguk a gyartobazisok - kiemelt biztositassal ellatott
terlletek, ezért oda belépni csak meghatarozott céllal, el6zetes bejelentkezés és
engedély alapjan lehetséges.

Az archivumi kutatdshoz - amennyiben az MTVA online adatbazisaib6l az nem
megoldhat6, vagy egyéb okbol személyes jelenlétet igényel - a belépési igényt az
MTVA Tartalomértékesités Csoportjahoz kell cimezni a tartalomertekesites@mtva.hu
e-mailcimen, vagy a https://archivum.mtva.hu internetes oldalon keresztiil.

A belépési igényben meg kell adni a kutatas céljat, amely lehet

0] magan célt, nem publikacios célu feltaras
e személyes érintettséggel biré megtekintés (pl. szerepld, kézrem(ikods, vagy
annak elhalalozasa utan hozzatartozoja, igazolhaté emlékdrzéje, stb.),
e alkot6 vagy szerzd6 (pl. egykori fotés, rendezd, zeneszerz8, sth. sajat
életm(ivének feltarasa, vagy 6rokos, hagyatékkezeld szintén e céllal)

(i) Uzleti céld kutatas
e valamely médium, vagy tartalomgyarté sajat tartalom el8allitasahoz (pl.
televizids mdsorgyartok, film gyartdk, tartalom-el6allitok, stb.)
e kiaddk médiakozlésre (pl. kbnyv, Gjsag, internet, specialis tartalom)
e kulturdlis intézmények (pl. kiallitas, egyedi vetités, kultarklub stb.)

(iii) tudomanyos cél kutatas
Kizar6lag megbizdlevél vagy tdmogatoi nyilatkozat birtokaban, az azt kiadd
intézmény megbizasabdl térténé archivumfeltaras (szakdolgozat, tudomanyos
cikk, disszertacio, konyviras, el6adas, oktatas, egyéb).

A megbizélevélnek vagy tdmogatdi nyilatkozatnak tartalmaznia kell:

- akutatas céljat,

- amegbizast kiadd intézmény pontos megnevezését cimét,

- adokumentum kiadasara jogosult nevét, (ha van) tudomanyos fokozatat, az
mtézménynél betdltott jogkorét, elérhetbségeit,

- adokumentumot kiadd alairasat és bélyegzojét,

- amegbizott adatait és a kutatdsban engedélyezett jogkorét

A belépési igény elbiralasat kbvetéen a Tartalomértékesités Csoport id6pontot egyeztet
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5.13.6.

5.13.7.

5.13.8.

5.13.9.

5.13 10.

5.13.11.

5.13.12.

5.13.13.

5.13.14.

a kutatast végz6 személye(kke)! és kezdeményezi az Archivumba torténd belépés
engedélyezését az MTVA Biztonsagi Irodanal.

Az MTVA Archivumai nem nyilvanos kzgy(Gjtemények, igy a beléptetést - és egyuttal
a kutatas engedélyezését - mind a Tartalomértékesités Csoport, mind a Biztonsagi Iroda
még az 5.13.4. alpontban meghatarozott célok teljesiilése esetén is indoklas nélkiil
megtagadhatja, figyelemmel tobbek kozott az 5.13.1. pontban meghatérozott
szempontokra.

Az MTVA Biztonsagi Irodaja a mindenkori késziltségi fokozatnak megfelel6
beléptetési protokollt alkalmazza, amely a személyes adatok ellenérzésén tal kiterjedhet
a csomag és a ruhazat-, vagy gépjarmd atvizsgalasra is.

A kutatas minden esetben csak az MTVA Tartalomkereskedelmi Arlistajaban szereplé
kutatasi dijak megfizetésével, vagy azok vallalasaval kezdheté meg.

A kutatds soran az MTVA épiileteiben tartozkodok kotelesek betartani az MTVA
Hazirendjében foglaltakat (melynek hatalyos valtozata elérhet§ az MTVA altalanos
kozzétételi listajardl), igy kulondsen Ugyelni arra, hogy a terlleten belul kép- és
hangrogzit6-eszkézok hasznalata tilos, a kutatds sordn hasznalt adatbazisokrol,
tartalmakrél maésolat készitése nem engedélyezett! A kutatast végzé személy(ek)
fentieken tdlmenéen koteles(ek) betartani az MTVA irdnyadd bels§ szabalyozoinak
(Adatvédelmi Szabdlyzat, Iratkezelési szabalyzat) elGirasait és a személyes adatok
kezelésére vonatkozé rendelkezéseit, ezzel dsszefliggésben kutatasi tevékenységik
végzése soran és azt kovetben betartani a hatalyos jogszabalyokat, kiilénés tekintettel a
GDPR és Info tv. vonatkoz6 rendelkezéseit, figyelemmel a személyes adatok
védelmére, valamint az ,,ardnyossag és a sziikségesség” elveinek érvényre juttatisara.

Amennyiben a kutatasra érkez6 személy(ek) az MTVA terlletén tartdzkodva nem
tartja(k) be az MTVA szabalyzatait, illetve a Hazirendet sért§ magatartast tanusit(anak),
mellyel felszolitasra sem hagy(nak) fel, ugy 6t/6ket a Biztonsagi Iroda munkatarsai
haladéktalanul kivezetik az épileth8l. Az egyéb lehetséges jogkdvetkezmények
alkalmazasa mellett, a szabalyok megszegése az érintett(ek) belépési jogosultsaganak
felfiiggesztését, visszavonasat, a jovObeli a beléptetés megtagadasat vonhatja maga
utan.

Rendkivili esemény (pl.: természeti katasztrofa, tliz, bombariadd, stb.) esetén a
kutatdsra érkezett(ek) kotelesek pontosan betartani az MTVA munkatarsainak
utasitasait, valamint az épulet kitritési tervében szerepl6 el6irasok szerint viselkedni!

A kutatast végz6 személy(ek) fenti kotelezettségek megsértésébdl fakaddan az MTVA-
val és/vagy a kozszolgalati médiaszolgéltatoval szemben harmadik személyekkel
szemben, igy harmadik személy altal tdmasztott barminemd igényért kdzvetlendl
maga/maguk  koteles(ek)  helyt allni, A  kutatdst végz6  személy(ek)
kotelezettségvallalasara tekintettel, fentiek alapjan az MTVA barmely harmadik
személyt a jelen pontban meghatarozott korben tdmasztott igénnyel dsszefiiggésben
jogosult - a kozvetlen helytallasi kotelezettségrél szolé tajékoztatassal — a kutatast
végz6 személy(ek)hez (ideértve a kutatét tdmogatd, tudoményos kutatast
rendeltetésszerlien végz6, kozfeladatot ellatd szervet is) irdnyitani. Amennyiben az
MTVA-t a kutatas soran tortént kdzrem(kddése, mulasztasa miatt (feltéve, hogy
szandékossag ennek kapcsan nem allapithatdé meg) valamely szervezet birsag
megfizetésére kotelezi, annak 0Osszegét az MTVA felhivasara a kutatast végzé
személy(ek) megfizetik részére.

A tudomanyos kutatas kapcsan a kutatast végz6 személy(ek) tudomasul veszi(k). hogy
a szilkséges iratok, adatok rendelkezésre bocsatasa el6zetes, MTVA éltali kutatést, és
adott esetben harmadik szolgaltaté fél kozrem(ikodését igényelheti, melyhez
kapcsoldéddan felmeriil6 koltségeket az MTVA felhivasara a  kutatast végzé
személy(ek) koteles(ek) megfizetni. A munkaerd-réforditas, szolgaltat6i kdzremlkddés
és az el6relathatd id6igény el6zetes meghatarozasa kapcsan az MTVA-val a kutatast
végz6 személy(ek) kotelesek egyuttm(ikddni, valamint tudomasul venni az MTVA
kozfeladatai ellatasanak elsdlegessegét.

Amennyiben a kutatast végzé személy(ek) tartalmak masolatara tartana(k) igényt, azt
az adatvédelmi iranyelvekre és az MTVA tartalomvédelmi kotelezettségeire tekintettel,
az MTVA csak a kutatast végz6 személy(ek) el6zetes irasbeli kérelmének pozitiv
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6.

elbiralasat kévetden teljesiti.

5.14. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy 2022. 01, 10. napjatol kezddédbéen az MTVA

székhelyére, telephelyeire, egyéb, az MTVA Altal ilyenként megjeldlt feladatellatasi
helyszinekre (a tovabbiakban egyittesen: helyszinek) kizar6lag csak olyan
feladatellatasban kozvetlenul vagy kdzvetetten érintett személy léphet be, aki megkapta a
SARS-CoV-2 koronavirus elleni védéoltast (tovabbiakban: véd6oltas), vagy két dozisu
védooltas esetén az elsd dozist, majd 2022.02.25. napjatol a masodik ddzist és ezt a belépés
soran hitelt érdemlé modon igazolja a személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi
igazolvany és a munkahelyek koronavirus elleni védelmérdl szolé 598/2021. (X. 28.)
Korményrendelet 2 § (6) szerinti dokumentumok valamelyikének egyideji bemutatasaval.
Megrendel6 kijelenti, hogy a fentieket megértette és kotelezettséget vallal arra, hogy
mindazon személyeket, akik a Megrendel§ altal az MTVA felé teljesiteni vallalt
szolgaltatds nyuUjtasaban személyesen kozremiikodve eljarnak a jelen el6irasrol
haladéktalanul tajékoztatja, valamint a fenti helyszineken kizé&rélag olyan személyeket
foglalkoztat, illetve amennyiben erre a Szerzddés lehet6séget ad, olyan kézrem(kdddket
vesz igénybe, akik fenti szabalyoknak megfelelnek és ezt a jelen pontban rogzitett hitelt
érdeml6 modon igazoljak.

5.15. Megrendeld tudomasul veszi, hogy az MTVA megtagadhatja a belépni szandékozo6 személy

belépését, ha a belépni szandékozd személy esetében az elGirt feltételek nem allnak fenn
vagy annak hitelt érdeml6 igazolasat a belépni szandékoz6 személy nem vagy nem
megfelel8en teljesiti, valamint tudomé&ssal vette, hogy ebben az esetben az 4ltala véllalt
szolgaltatds nem szerz6désszer( teljesitésének jogkdvetkezményei al6l nem mentesil,
mentesulése érdekében nem hivatkozik az MTVA oldalan felmeriilt szerz6désszegd vagy a
kotelezett szerz6désszerdi teljesitését lehetetlenné tévd jogosulti magatartasra. Amennyiben
a jelen pont ellentétes a szerzddés valamely rendelkezésével, Ugy jelen rendelkezést kell
alkalmazni. Amennyiben e pont kiegésziti (és nem lerontja) a szerzddés valamely
kapcsol6do rendelkezését, gy a két rendelkezés egyutt alkalmazando.

KARFELELOSSEG

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Felek tudomasul veszik, hogy szerz6désszegésiukbdl eredé valamennyi felmerilt kar
vonatkozasaban kotelesek helytallni a masik fél iranyaba, tovabba hogy Megrendel6
szerz8désszegése esetén Szolgaltatd jogosult szerzOdést azonnali hatalyd felmondassal
megszlntetni, vagy a szerz6dést6l elallni.

Eszkdzhasznalat esetén a megrendel6 - a pdtlasi érték alapulvételével - feltétlen és teljes
anyagi felelGsséggel tartozik a részére atadott eszkdzok rendeltetésszeri hasznalataért és
megovasaért, valamint a barmely okbdl térténd megrongalddasbol, megsemmisiilésbél vagy
elvesz(t)ésbol eredd karért.

A Szolgéltatdé nem vonhatd felel6sségre olyan veszteségek vagy karok miatt, amelyek a
Tartalom félreértése, téves értelmezése vagy nem szakszer(i felhasznalasa kévetkeztében
Megrendelét érik

Szolgéaltatét nem terheli felel6sség az eseti, és a részére fel nem rohatd mdszaki
meghibasodasokért. Ilyenek példaul: aramkimaradas, a tavkozlési halézat hibajabdl adédo
tizemzavarok (kabelbedzas, vonalszakadas), elemi karok, Megrendel6 hibajabol térténd
rendszerleallads, egyéb miszaki okok kovetkeztében keletkezd kodolasi, naprakészségi
(szinkronitasi) késedelem, illetve ezek miatt bekdvetkez6 barminemd kar, és minden egyéb
olyan esemény, amelyekre egyik szerz6dg félnek sincs befolyasa.

Megrendel§ a szolgaltatdssal kapcsolatban felmerilt hibakat haladéktalanul kételes
bejelentem. A hibabejelentés késedelmébél vagy elmaradasabél ered6 teljesitési hibakért a
Szolgaltatot kartéritési felel6sség nem terheli, és a teljes szolgaltatasi dij szamlazasarajogosult.

Amennyiben a szolgaltatds miikodését 1 (egy) naptari napon tul a Szolgltatd hibajabdl
barmilyen esemény lehetetlenné tenné, akkor a Szolgaltatd a kiesd idészakra vonatkoz6
aranyos részdijakat nem sz&mitja fel.

Szolgaltatd jogosult a Szerzddéstdl elallni, vagy azt azonnali hatallyal felmondani,
amennyiben a Megrendel6 érdekkorébe esd okbol a teljesités meghilsul, ideértve kiilléndsen,
ha a késedelem vagy a hibas teljesités olyan mértéket ér el, mely a Szolgaltaté oldalan
érdekmulast okoz a Szerz8dés teljesitése vonatkozasaban. A Szerz6dés ezen okbol térténd
megszilnését a Felek Ggy tekintik, mint amely a Megrendelének felréhatd ok. Felek kilén
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6.8.

6.9.

6 10.

6.11.

mérlegelés nélkiil ilyennek tekintik napokban meghatarozott hataridé esetén az 15 napot eléré
késedelmet

Ha a Szerz6dést a Megrendel6 alkalmatlan id6ben mondta fel, kételes megtériteni az MTVA-
nak a felmondassal okozott kart, kivéve, ha a felmondasra az MTVA szerz6désszegése vagy
az MTVA oldalan felmerilt vis maior miatt kertlt sor.

A Felek rogzitik, hogy amennyiben Megrendel6 szerz6désszegésbdl fakaddan kotbér
fizetésére koteles abban az esetben Megrendeld a kotbér dsszegét a Szolgaltatd felszolitasatol
szamitott 8 (nyolc) naptari napon belil koteles a Szolgaltaté bankszamlajara atutalni, illetve a
Szolgaltatd véalasztasa szerint jogosult a kotbér igényét a Megrendel6nek a Szolgaltatdval
szemben fenndlld barmely mas kovetelésébe torténé beszamitassal érvényesiteni.

A kotbér megfizetése nem mentesiti a Megrendel6t a szerz6désszegés egyéb
jogkdvetkezményei, kiilondsen a szerz6désszegéssel okozott kar megtéritése aldl. Szolgaltatd
a kotbér 6sszegén tll minden esetben jogosult a szerz6désszegéssel okozott, a kdtbér dsszegén
feliil jelentkez6 karanak a megtéritésére is.

A Szerz6désnek a teljeskor( teljesitését megel6z6en barmely okbol tértén6é megszlinése esetén,
vagy a Megrendel6 személyében torténé valtozas esetén a Felek kotelesek elszamolni
egymassal, azonban - beleértve a tulajdonosi vagy a kiadoi jog atruhazasat is - ez nem érinti
feleknek a megsz(inés, illetve valtozas id6pontja el6tt a jelen szerz6dés alapjan keletkezett
jogait és kotelezettségeit.

7. FELMONDAS

7.1.

7.2.

7.3.

A szeiz6dést, amennyiben az folyamatos szolgaltatasra és/vagy hatarozatlan id6re kottetett,
barmelyik fél irdsban, 30 (harminc) napos felmondasi hatarid6vel, indokolds nélkul
felmondhatja. Mas esetben - ha a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben korabban nem
nevesitett ok nem all fenn a szerz6déstél elallni nincs lehetdség, azt a Felek csak k6zos
megegyezéssel szilintethetik meg.

A SzerzGdést barmelyik Fél akkorjogosult azonnali hatéllyal felmondani, ha:
a) a masik Fél az Uzleti tevékenységét felfuggeszti;

b) a mésik Fél teljes egészében vagy részben elvesziti dontési szabadsagat vagy a vagyona
feletti rendelkezési jogat barmilyen modon, fliggetlendl attdl, hogy ez a helyzet
visszafordithat6-e, kivéve, ha a vagyon feletti rendelkezési jog korlatozdsa a Fél elleni
cs6deljaras megindulasabél ered;

c) a Szerz6désbdl szarmaz6 barmely kotelezettségét megszegte, és az érintett Fél el6z6leg
legaldbb 15 (tizenot) naptéri napos hatarid6 Kkitlizésével, a jogkdvetkezményekre valo
figyelmeztetéssel felszdlitotta a szerz6désszegd Felet a szerz6désszegés megszintetésére, de a
hataridé eredménytelendl telt el, vagy

d) vis maior helyzet allt el6 és az akadaly 30 (harminc) napon beliil nem harult el.

Az MTVA abban az esetben is jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani,
amennyiben:

a) a Megrendel6 a Szerz6dés rendelkezéseit sulyosan, vagy ismétlédéen megszegi;

b) a Megrendel6 feladatait hatarid6ben nem veégzi el, ill. elmulasztott elfogadhat6 idén belil
eleget tenni a Szerz6désben foglalt kdtelezettségeinek;

¢) a Megrendeld ellen jogerésen felszamolasi eljaras vagy végelszamolas indul

d) a Megrendel6 a hibas teljesités esetén a kijavitast nem vallalta, vagy a teljesités hibajat
ésszer(i id6én beliil egyéb mddon nem héritotta el, illetve a feladat tulajdonségaira és az MTVA
altal elvarhaté rendeltetésre figyelemmel a MTVA-nak okozottjelent6s hatrany nélkil nem tud
eleget tenni;

e) olyan magatartést tanGsit, amely az MTVA, a kdzszolgalati médiaszolgaltatd vagy ezek
tulajdonosi joggyakorlasa ala tartozo6 cégek, és altaluk alapitott alapitvanyok jogos érdekeit, j6
hirnevét sérti vagy veszélyezteti;

f) el6nyoket kindl, igér vagy ad olyan személyeknek, akik az MTVA oldalan a szerzddés
el6készitésében, megkotésében vagy végrehajtasaban kézremiikddnek, vagy e személyeknek
kodzeli hozzatartozoi;
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7.4.

g) a Megrendeld barmely kdzrem(ikoddje tandsitja az f)-g) pontokban foglaltakat.

Az MTVA a Szerzédés azonnali hatéllyal térténd felmondasara jogosult akkor is:

a) ha Megrendel@vel, annak vezetd tisztségvisel§jével, vagy Megbizott mindsitett befolyassal
rendelkez6 tagjaval vagy annak vezetd tisztségvisel6jével szemben bintet6eljaras indul, vele
szemben bilncselekmény gyantja meril fel;

b) ha a Megrendel8, annak vezet6 tisztségvisel6je, munkavallal6ja, vagy megbizottja, vagy
alvallalkozdja hamis informécidt szolgaltat a szerzédés teljesitése vagy a szerz6dés megkotése
sorén;

c) ha Megrendel6, annak vezetd tisztségvisel6je, vagy Megrendeld mindsitett befolyassal
rendelkez6 tagja vagy annak vezet6 tisztségvisel6je az MTVA, a kozszolgalati
médiaszolgaltaté vagy tulajdonosi joggyakorlasuk ald tartozd cégek és altaluk alapitott
alapitvanyok céljaval nem dsszeegyeztethetd vagy tisztességtelen tizleti magatartast tandsit;

d) Szerzddé Fél, annak vezeto tisztségvisel6je, alkalmazottja, alvallalkozdja vagy Megrendel6
mindsitett befolyssal rendelkez6 tagja vagy annak vezet§ tisztségvisel6je a tisztességes

versenyre vonatkoz6 hazai és nemzetkdzi jogszabalyt és kereskedelmi el6irast megsért, vagy
ennek érdekében a megfeleld és sziikséges megel6z8 intézkedéseket elmulasztja;

e) Megrendel6vel, annak vezetd tisztségvisel6jével, alvallalkozéjaval vagy Szerz6d6 Fél
mindsitett befolyassal rendelkez6 tagjaval vagy annak vezet§ tisztségvisel6jével szemben
korrupcio vagy a vesztegetés gyanuja mertl fel;

g) Megrendeld, annak vezet§ tisztségvisel6je, alkalmazottja, alvallalkozéja vagy Szerz6dd Fél
mindsitett befolyassal rendelkez6 tagja vagy annak vezet6 tisztségvisel6je és Megrendeld vagy
az MTVA kozott 6sszeférhetetlenség merl fel, és ezt az 6sszeférhetetlenséget nem jelenti és
nem szinteti meg.

8. EGYEB RENDELKEZESEK

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Szolgéltaté fenntartja maganak a jogot arra, hogy a szolgéltatas tartalmat és moédjat a
szolgaltatas minéségének romlasa nélkiil - a folyamatos fejlesztés kérében — modositsa.

Felek a tartalom értékesitésére iranyulé szerz6dést kozés megegyezéssel, a megrendeléssel
azonos formaban (irasban, értve ezalatt a fax, e-mail vagy levélpostai utat is) modosithatjak.

Az MTVA minden (kiiléndsen: szellemi tulajdonjogét érint6) jogot fenntart és az Szjt. 36. §
(2) bekezdése szerinti felhasznalasok esetében kizarja, megtiltja a felhasznalast, azaz a
Tartalom, igy kalonésen az MTVA megrendelésére, kodzremiikodésével, illetve
tevékenységében elGallitott, vagy vagyonkezelése korébe tartozd, napi eseményekhez
kapcsol6do, id6szer( gazdasagi vagy politikai témakrol megjelentetett cikkek vagy e témakrol
sugarzott mivek a sajtdban szabadon nem tobbszorozhet6k, nem kozvetithet6k
nyilvanossaghoz - ideértve a nyilvanossag szamara torténé hozzaférhet6vé tételt [26. § (8)
bek.] is.

Jelen ASZF a Médiaszolgaltatas-tamogatd és Vagyonkezel Alap altal kezelt Mozgokép,
Fotbéarchivum, Sajtéadatbank és cikktar, Prozai archivum és misordokumentumtar, valamint
Zenei archivum és kottatar tartalmai értékesitésére iranyuld jogviszonyainak feltételrendszere.
Az MTVA valamennyi ilyen jogviszonyéban - eltér§ jogszabalyi rendelkezés, valamint eltéré
keret- és/vagy egyedi szerz6déses rendelkezés hianyaban - az itt meghatarozottak (mint
&ltalanos szerz8dési feltételek) iranyadok.

Az ASZF vagy az Aljegyzék modositasardl az MTVA a modositas hatalyba lépését megel6z6
15 (tizenotodik) naptéri nappal kordbban koteles a Megrendel6t értesiteni (hatélyos
értesitésnek minéstul az MTVA vallalati weboldalan - jelenleg: www.mtva.hu - toértén6
kozzététel is). A Megrendelé a modositassal érintett megrendelését az ASzF moédositasanak
hatalyba 1épését6l szamitott 15 (tizendt) naptari napon belll irasban, kotbérmentesen
lemondhatja vagy modosithatja. Az ezt kovetd lemondasokra (modositasokra) a jelen
dokumentum 5.12.5. pontjanak els6 alpontjaban foglaltak irdnyadok. A Megrendelé (ASzF-
modositas hatalyba Iépésétdl szamitott) 15 (tizendt) napon bellli nyilatkozatanak hianyaban a
modositas elfogadottnak tekintend6.

Az Egyedi Szerzédésben meghatarozott megrendelések vonatkozasaban a magyar
jogszabdlyokat, szakmai szokvanyokat és a magyar nyelv szabélyait kell alkalmazni, ezekkel
osszefiiggésben Kiteljeszt6 értelmezésnek nincs helye.
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8.7.

8.8.

8.9.

AjelenASZF-rees minden olyan Szerzédésre, amelynek ajelen ASZF elvalaszthatatlan részét
képezi, a magyar jog alkalmazandd, és azokat a magyar jogszabalyoknak és jogalkalmazdi
gyakorlatnak megfelel6en kell értelmezni.

Amennyiben a jogvita rendezéséhez peres eljarés igénybevétele valik sziikségessé, Ugy - a
jogszabalyban meghatarozott kizarélagos hataskor vagy illetékesség esetét kivéve - a Felek
altal az Egyedi Szerz6désben Kkikotott, az Ugyre hataskérrel rendelkez6 birésag valik
kizarolagosan illetékessé, ilyen rendelkezés hianydban az MTVA székhelye szerint illetékes
birdsag a kikotés folytan kizarélagosan illetékes birdsag.

Jelen ASZF tekintetében iranyado jogszabalyok:

»Mttv””: 2010. évi CLXXXV. térvény a médiaszolgéltatasokrol és a tomegkommunikéciérdl
»SZjt” 1999. évi LXXVI. torvény a szerz8i jogrol

,Ptk’” 2013. évi V. térvény a Polgari Térvénykonyvrdl
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