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VALLALKOZASI KERETSZERZODES

PROVYS RENDSZER ELES INDULASAHOZ KAPCSOLODO KIEMELT ESB (MIDDLEWARE)
SUPPORT SZOLGALTATASRA KERETSZERZODES MEGKOTESE 20.000.000,- FT KERETOSSZEGIG

TARGYABAN

amely létrejott egyrészrél a

MEDIASZOLGALTATAS-TAMOGATO ES VAGYONKEZELS ALAP

Székhely: 1037 Budapest, Kunigunda utja 64.,

Levelezési cim: 1037 Budapest, Kunigunda Utja 64.,

Adoszam: 18091715-4-44,

Szamlaszama: 11794008-20541884-00000000 (OTP Bank Nyrt.)
Képviseli: Dr. Szabo Laszl6 Zsolt vezérigazgatd

— a tovabbiakban: MTVA vagy Megrendeld —,

masrészrél (egyiittes ajanlattevék esetében, valamennyi ajanlattevd és a konzorcium szdmlakibocsato
képviseldje):

A szerz6d§ partner adatai:

Teljes név: ITELLIGENCE HUNGARY KFT,

Székhely / lakcim: 1117 Budapest, Neumann Janos. u. 1. Infopark A ép. fsz.

Cégjegyzékszam / nyilvantartasi szam /

egyéni villalkozoi igazolvany széma / 01-09-363811

személyi igazolvany vagy Utlevél szama:

KSH-szam / TAJ-szam: 10960273-6202-11-301

Addszam / addazonositd jel: 10960273-2-43

Bankszamlaszam: 10918001-00000006-10580002

A képviseletre jogosult személy / Foldhaziné Szakacs Zsuzsanna ligyvezetd

meghatalmazott neve, elérhetdsége: Németh Robert ligyvezet§

Kapcsolattartasra és jognyilatkozat Kapcsolattarté: Vér Gabor +36 30 914 6747

megtételére kijelolt személy neve, gabor.ver@itelligence.hu; Jognyilatkozat megtételére

elérhetfsége: jogosult: Foldhaziné Szakdcs Zsuzsanna +36 1 452 3800
zsuzsanna.szakacs@itelligence.hu

— a tovabbiakban: Villalkozo, egyiittesen: Felek ~ kézbtt az alulirott helyen és id6ben, az aldbbi
feltételekkel.

Az MTVA mint Ajdnlatkéré dltal 2015. februdr 27-én kézvetlen ajanlattételi felhivds megkiildésével a
2011. évi CVIIl. torvény (Kbt.) 122/A. § szerinti nemzeti eljdrdsrendben lefolytatott, hirdetmény
kozzététele és tdrgyalds tartdsa nélkiili kGzbeszerzési eljardst inditott ,Provys rendszer éles
induldséhoz kapcsolodo kiemelt ESB (Middleware) support szolgaltatdsra keretszerzédés
megkdtése 20.000.000,- Ft keretGszegig” targyban. A kb6zbeszerzési eljdrds nyertese Vdllalkozo lett,
ezért a Felek az alabbi szerzddést kotik.
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1. A Felek megallapodnak, hogy a Megrendel$ a jelen szerz6dés alapjan, esetenként a 2. pontban
megjeldlt szolgaltatast rendeli meg a Vallalkozotol, amelynek teljesitésére a Vallalkozd a jelen

szerz§dés feltételei szerint kbtelezettséget vallal.

A vallalt szolgaltatas

2.1.

A szolgaltatds megnevezése

Provys rendszer éles induldsdhoz kapcsolédd kiemelt ESB
(Middleware) support szolgaltatasra keretszerz6dés
megkotése 20.000.000,- Ft keretdszegig

e Kiemelt ESB support — ESB architect, -fejleszté és —
infrastruktdra szakérté allando helyszini jelenléttel
munkaidében

e [ESB support — ESB architect, -fejleszt6 és —

infrastruktira szakért6 munkaid6ben részben

helyszini, részben tavoli tdmogatdssal
e ESB support — konzultacié

e ESB fejlesztés tamogatdsa (interfészek fejlesztése,
altalanos rendszerfejlesztés tdmogatdsa, el6re
nem tervezett, igy el6re nem meghatdrozhaté
fejlesztések megvalGsitdsa)

A feladatok részletes leirdsat az ajanlattételi dokumentacio
Miiszaki leirds fejezete tartalmazza.

A szerz6dés teljesitése

A Megrendel§ képviselGje a
szerzGdés teljesitése soran:

MTVA Informatikai osztdly vezetGje, vagy az altala kijelolt
személy

3.2.

A teljesités helye:

1037 Budapest, Kunigunda Utja 64., Magyarorszag

3.3.

A szerz&dés idStartama, a teljesités
hatarideje:

A szerz8dés aldirdsanak napjatél 12 hénapra, vagy a
keretosszeg kimeriiléséig, a ketté6 kozul az elSbb
megvaldsulf feltétel bekdvetkeztéig.

hatarid6it az eseti

Az egyes feladatok teljesitési

megrendelSk rogzitik.

Vallalkozasi dij:

4.1.

Gazdalkodo szervezet esetén:

20.000.000,- Ft, Huszmillio  forint

keretdsszegig
e a support tekintetében 12.000.000,- Ft
keret6sszegig

dZzaz

o a fejlesztés — konzulticié tekintetében | +Afa
8.000.000,- Ft keretOsszegig az aldbbi
napidijak szerint:

Kiemelt ESB support: 140.000,- Ft/nap azaz

Egyszaznegyvenezer forint
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ESB support — konzultacié: 110.000,- Ft/nap
azaz Egyszaztizezer forint

ESB fejlesztés tdmogatasa: 110.000,- Ft/nap

azaz Egyszaztizezer forint

4.2,

El6legfizetés:

nem

4.3.

Vallalkozé részszamla kibocsatasara
jogosult:

S
3

e

4.4,

A kifizetés egyéb feltételei:

A teljesités igazoldsa a Kbt. 130. § (1) bekezdés szerint
torténik.

Megrendel6 az ellenértéket
teljesitésigazolds tartalmanak és a jogszabalyoknak
megfelelden kidllitott szamla ellenében, a Polgari
Térvénykdnyvrdl szol6 2013. évi V. térvény (PTK.) 6:130. §
(1) bekezdése szerint, a szamla kézhezvételének napjat
kévetd 30 napon belil, banki atutaldssal egyenliti ki.

Fizetési késedelem esetén a PTK. 6:155. § (1) és (2)
bekezdései szerinti késedelmi kamatok és behajtasi
koltségatalany érvényesek. A fizetés feltétele a 2003. évi
XCIl. térvény 36/A. §-ban foglaltak teljesitése.

havonta utdlag, a

Kdzds ajanlattevé Vallalkozé esetében, a szamla
benyujtasara a konzorcium képviselGje jogosult. A szémla
megfizetett ellenértékével a konzorcium tagjai egymas
kdzott szamolnak el, a Megrendel6 felelGssége e kdrben
kizart.

Jétallas, szavatossag

A Vallalkozénak garanciat (jotallast) kell vallalnia a
kivitelezés (megvalositas) minden hibajara az altala végzett
szolgaltatasokra.

5.1.

Jotallasi idGszak:*

A teljesités igazolasatél szamitott 12 hdnap, amennyiben
jogszabdly ennél hosszabb kotelez alkalmassagot nem
allapit meg, amely utébbi esetben a hosszabb id6tartam.

5.2

igények
forma,

szavatossagi
(mérték,

Jotallasi,
biztositéka
hataridg):*

Kotbér:*

6.1.

Késedelmi kdtbér:

Késedelmi kétbér a késedelem elsé napjatol kezd6dben. A
késedelmi kétbér alapja az altalanos forgalmi ad6 nélkil
szamitott napidij 6sszege, mértéke minden megkezdett
késedelmes nap utan —a napidij 30%-a

6.2.

Hibas teljesitési kotbér:

Hibas teljesitési kotbér — az ajanlatkéré arra az iddre,
amely a hibads teljesitést6l a kifogastalan minéségben
torténd teljesitésig eltelt, a napidijra, mint kotbérlapra
vetitetten 30 % / nap hibas teljesitési kotbért kdvetelhet
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minden megkezdett 24 6ra utan.

Amennyiben Ajanlatkéré a hiba kijavitasat igényli, a
késedelemre megallapitott mértéki kotbért kell alkalmazni
a hiba kozlésétdl a hiba kijavitasaig terjed6 id6tartamra.

A meghitsulasi kétbér alapja a Megrendel6 altal lehivott,

6.3. | Meghidsulasi kotbér: o S ) o L
nem teljesitett lehivas nettd ellenértéke, mértéke
maximum az dltalanos forgalmi add nélkiil szamitott teljes
ellenszolgaltatas (keretdsszeg) a szerz6dés
meghiusuldasakor fennmaraddé - fel nem hasznalt -
részének 30 %-a.

6.4. | Az Osszes kotbérek legmagasabb | A teljes nettd keretdsszeg 30 %-a.

Osszege:

7. Megrendelé eldllasi, felmondasi

joga

7.1. Megrendelé eldllasi, felmondasi | a) Megrendel6, a szerzdésben irt eseteken kiviil, a

joga: Ptk. 6:249. § szerint gyakorolhatja az eseti
megrendelést§l torténé elallas, felmondas jogat.

b) Amennyiben az adott eseti megrendelést illetéen a
hibas és/vagy késedelmi kotbérek Osszege eléri a
maximumot, Megrendel6 eldllhat az érintett eseti
megrendeléstél.

c) Megrendel6 jogosult a szerzdést felmondani, ha a
Vallalkozd megsérti titoktartasi kotelezettségét, az MTVA
j6 hirnevét, vagy gazdasdagi érdekeit, amely esetben a
Vallalkozé meghidsulasi kotbér megfizetésre koteles.

d) Megrendelé eldllhat, illetve felmondhat a
szerz6désben meghatdrozott tovabbi esetekben.

7.2. | Aszerz6dés a Kbt. 125. § (5) szerinti | A Megrendeld a Kbt. 125. § (5) bekezdésben elirtak

felmondasa a Megrendel6 részér8l: | szerint jogosult és kdteles lehet a szerzédést felmondani.

8. Szerzdi jogi rendelkezések Az elvégzett szolgaltatas eredményeként atadasra keriils

szerz6i jogi oltalmat élvez§ teljesitmény felhasznaldi
jogaira vonatkozé rendelkezéseket a szerz6dés 13. pontja
szabalyozza.

9. Mellékletek, amelyek a szerzGdés részét képezik:

1. sz. melléklet:

A vallalkozé szolgaltatdsanak leirasa a dokumentaci6 és a
nyertes ajanlat szerint

2. sz. melléklet:

A kézbeszerzés iratanyaga

3. sz. melléklet:

Kulfoldi adailletéségli Vallalkozo esetében a Kbt. 125. § (7)
bekezdés szerinti meghatalmazas*

4. sz. melléklet:

Eseti megrendel6 minta

10. A szerzodés targya
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10.1.A Felek megallapodnak, hogy a Megrendel§ a jelen szerz6dés alapjan esetenként a 2. pontban
meghatarozott szolgédltatds nyujtdsat rendeli meg a Vallalkoz6tdl, amelynek részletes tartalmat a
Felek a szerz6dés 1. sz. mellékletében régzitették. A jelen szerz6dés teljesitésével kapcsolatban a
Megrendelét a 3.1. pontban meghatarozott személy, vagy az altala irdsban kijeldlt személy képviseli.

Koz0s ajanlattevd Vallalkoz6 tagjai egyetemlegesen felelGsek a szerz6dés teljesitéséért.

11. A vallalkozasi dij

11.1. A Vallalkozét a szolgéltatds maradéktalan és szerz6désszerli teljesitéséért - a Vallalkozo
tevékenysége pontos, részletes megtervezését kdvetGen kialakitott ajénlata alapjan - a 4. pontban
meghatérozott, napidij alapon felszdmitésra kertl6 vallalkozasi dij illeti meg, amelyre valé tekintettel
Véllalkoz6 e dijon feliil tovabbi ellenértékre nem jogosult.

A véllalkozasi dij 6sszege tartalmazza a Vallalkozé6 munkadijat és a szolgaltatas nydjtasaval dsszefliggd
anyag-, illetve egyéb koltségeit és készkiaddsat, a szerz6dés szerinti felhasznalasi jogok ellenértékét.

11.2. A Felek kozotti elszamoldas és a vallalkozasi dij megfizetése a kdvetkezdk szerint térténik.

A szerz6désszer(i teljesités elfogaddsara a Megrendels képviseletében a 3.1. pontban meghatdrozott
személy jogosult.

Az MTVA a véllalkozasi dijat — a teljesitésigazolas kiallitasat kovetSen, a teljesitésigazolds tartalmanak
és a jogszabalyoknak megfeleléen kiéllitott szdmla alapjan, havonta utélag, banki dtutalassal fizeti
meg. Az MTVA a teljesitésigazolasok kisllitdsa és az ellenérték teljesitése tekintetében a Kbt-nek
megfelelSen jar el. Az 6sszeg akkor tekintendd kifizetettnek, amikor azzal az MTVA szémlavezetd
hitelintézete az MTVA bankszamlajat megterheli.

A Felek rogzitik, hogy a teljesitésigazolés elsé példanyét Vallalkozd a szémlahoz annak mellékleteként
koteles csatolni. A Vallalkozé tudomasul veszi, hogy amennyiben a szamla nem a jelen szerz6désben
meghatdrozott médon keriil kiéllitésra, és/vagy benyujtasra, azt a Megrendel§ nem fogadja be;
ennek minden kévetkezményét a Véllalkoz6 viseli, a Megrendel6 felel§ssége kizart.

A Villalkozé szamlaja benyujtésanak helye: MTVA Gazdasagi Igazgatésag (1037 Budapest, Kunigunda
Utja 64.). A szamlan vev6ként az MTVA személyi részben rogzitett teljes nevét, székhelyét és
addszamat fel kell tiintetni.

11.3. A jelen szerzédés alapjan kifizetésre keriilé dijjal kapcsolatos valamennyi addbevallasi és -
befizetési kotelezettséget, tovabba tarsadalombiztositasi bevallasi és befizetési kotelezettséget a
Vallalkoz6 a hatdlyos jogszabalyok alapjan maga teljesiti, azzal kapcsolatban az MTVA-t semmilyen
kotelezettség, illetve felelésség nem terheli.

11.4. A Felek megéllapodnak, hogy Vallalkoz6 a jelen szerzGdés alapjan a Megrendelével szemben
keletkezé kdvetelését, csak a Megrendel§ el6zetes irdsbeli jovahagyasa mellett engedményezheti
harmadik személyre.

12. J6tallasra vonatkozé rendelkezések

12.1. A Felek rogzitik, hogy a Vallalkozé jotéllast véllal azért, hogy az altal elvégzett munka, dtadott
szolgaltatas az atadaskor, hiba- és hidnymentes, tovabba mennyiségében és mindségében megfelel a
jelen szerz6désben és a vonatkozd jogszabdalyokban, szabvanyokban foglalt eléirasoknak. A jotallas
id6tartama, az dtadastél szdmitva, az 5. pontban meghatdrozott id6tartam. A Vallalkoz6 kijelenti,
hogy jotallassal kapcsolatos részteles feltételeket ajanlata, illetve az atadds-atvétel soran a
Megrendel6 részére atadasra keriil§ jotallasi feltételek tartalmazza.
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A Felek rogzitik, hogy a Megrendel§ a teljesitéssel kapcsolatos mingségi kifogdsait a jotallasi idén
belil barmikor, a hiba észlelését kovetd a Vallalkozonak tett azonnali értesitéssel jogosult
érvényesiteni. A hibakat a kovetkez6 e-mail cimre jelenti be: mtvaesbsupport@itelligence.hu

Véllalkozd a bejelentett jotéllasi igényeket az aldbbi hatarid6kben kdteles megvizsgalni és jotallasi
kotelezettségének a fennallasa esetén, kijavitani:

a.) Blokkol6 prioritasu hiba: - a szoftver dltal m(ikodtetett rendszer &ll, nem téamogatja az tzleti
m(ikédést — a bejelentést6l szamitott 2 (kettd) nap.

b.) Normal prioritdsi hiba: - a szoftver altal miikodtetett rendszer hibasan, vagy csokkent
biztonsagi szinten mkodik, siirg8s javitast igényel, a ledllas elkeriilése érdekében - a
bejelentéstsl szamitott 5 (6t) nap.

c.) Alacsony prioritasu hiba: - a szoftver altal mikodtetett rendszer miikddik, a hiba elharitasa
fontos, de a hiba nem eredményez leéllast — a bejelentéstsl szamitott 10 (tiz) nap.

Amennyiben a Vallalkozé a fenti hatdrid6re nem tesz eleget jotalldsi kotelezettsegének,
Megrendel6nek jogéban all a hiba kijavitasat kiilsG vallalkozo, vagy sajat eréforrasai igénybevételével
végrehajtani és a vonatkozé kéltséget Véllalkozéval megfizettetni.

A fentiek szerint, nem a Vdllalkozd altal végzett hibajavitasok, nem érintik Vallalkozé jotallasi
kotelezettségét.

Ha a teljesitést nem maga az MTVA veszi hasznalatba, hanem annak haszndlatét harmadik
személynek dtengedi, a jotéllasi, szavatossagi igények érvényesitésére, valasztasuk szerint az utobbi
jogosult.

13. Vallalkozé &ltal atadott termékekkel kapcsolatos felhasznaléi jogosultsagok:

13.1. Villalkozd kijelenti és szavatossagot vallal azért, hogy a jelen szerz8dés teljesitése soran
felhaszndlt vagy keletkez6 adatbazisok, riportok, segédletek illetve egyéb dokumentumok,
szamitogépes programok, szoftverek sajat szellemi termékei, vagy azok felett, - a jogosultsagnak mas
részére torténd tovabbadési jogat is magédban foglald - felhaszndldi jogosultsagokkal rendelkezik,
illetve azok felhasznalasi jogait az aldbbiak szerinti felhasznéldsi feltételeknek megfelel6en biztositja
az MTVA javéra. Ha e jogosultsdgok hidnya miatt Megrendel6vel szemben barki fellép, Vllalkozé
koteles Megrendeld helyett a jelen szerz6dés hatalyan tul is helytalini.

13.2. Vallalkozé kijelenti és szavatolja, hogy a jelen szerzédés teljesitése révén a Megrendel§ részére
atadott adatbazisok, riportok, segédletek illetve egyéb dokumentumok hasznélata a Megrendel6t
mindenféle korlatozas, a harmadik személyre torténd atruhdzés, hasznalat atengedésének a jogat is
ide értve, a szerzdésben nem szerepeld killon dijfizetési kotelezettség nélkiil megilleti. A szerz6dés
alapjan a MegrendelS egyéni igényeinek megfelelSen létrehozott termék, annak atadasatol, a
Megrendeld kizardlagos, tér és id6beli korldtozastél mentes felhasznaldi jogosultsagat képezi, a
tovabbiakban csak a Megrendelé elSzetes irasbeli jovahagyaséval reprodukalhaté, hasznélhato fel,
ruhazhatd &t egészben vagy részben harmadik személy javara, vagy hasznalhaté a Villalkozo sajat
céljaira.

13.3. A Vallalkozé rendelkezik a szoftverekhez és a szoftver dokumentaciokhoz kapcsolédd
valamennyi joggal, illetve a jogosulttdl szarmazé a szerz6dés szerinti felhasznaléi jogosultsagok a
Megrendeld részére torténd atengedéséhez sziikséges joggal. Vallalkozo szavatol azért, hogy az altala
a jogosulttdl kdzvetleniil a Megrendeld részére megszerzett, a jelen pont szerinti felhasznal6i jogok
megfelelnek a jelen pont rendelkezéseinek.
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A Villalkoz6 altal a jelen szerz6dés alapjén tovabbfejlesztett, mddositott szoftververzidk és azok
dokumentéacidja a Megrendel§ kizardlagos, térben és id6ben, a felhasznalok szamat illetéen korlatlan
felhasznaléi jogosultsdgat képezik. A Vidllalkozé6 az atadas-atvétel lezardsakor datadja a
Megrendel6nek a sajat fejlesztési szoftverek forraskodjat.

A Vallalkozo altal harmadik személy jogtulajdonostél beszerzett, Megrendel6nek dtadott szoftverek
és azok dokumentacioja tekintetében a harmadik személy jogtulajdonos altal meghatarozott, a jelen
szerz6dés céljaval 6sszhangban all6, felhasznalasi feltételek az irdnyaddak, azzal, hogy a felhasznélasi
jogok az MTVA-n kiviil a Magyar Televizié6 Nonprofit Zrt.-t (MTV), a Duna Televizié Nonprofit Zrt.-t
DTV, a Magyar Radié Nonprofit Zrt.-t (MR) és az MTI Magyar Tavirati Iroda Nonprofit Zrt.-t (MTI), az
UJ MEDIA és TELETEXT Kft.-t és ezek jogutddait is megilletik ezek vonatkozasaban.

13.4. A jelen pont szerinti felhasznaloi jogokat MegrendelS a tesztek folyaman és az atvételt
kovetSen az ellenérték megfizetésére nyitva all6 hataridében jogosult ideiglenesen gyakorolni,
azonban a felhasznaldsi jogokat a teljesitést kévetSen, az ellenérték megfizetésével szerzi meg.
Amennyiben a szerz6dés, a teljesitését megel6z6en nem a Megrendel6nek felréhatéan szlinik meg,
tgy Véllalkozé a felhasznalasi jogokért a tesztelés korében tortént fenti megrendeldi
joggyakorlasaért, nem kdvetel Megrendel6tSl semmilyen jogcimen ellenértéket, megtéritést.

14. A Felek jogai és kotelezettségei

14.1. A Vallalkozé a szerz6dést a hatalyos jogszabélyok betartdsdval koteles teljesiteni, tovabba
szolgaltatasat a Megrendel6nél érvényben lévs vonatkozé szabalyzatok rendelkezései, valamint a
MegrendelS irdsbeli és szdébeli irdnymutatdsai betartasdval, a téle elvarhaté legmagasabb
szinvonalon, a Megrendel§ &ltal meghatarozott hatarid6ben nyuijtani.

Amennyiben a Villalkozé6 a vonatkozd jogszabalyokban, szabalyzatokban, utasitdasokban foglalt
barmely rendelkezést megsérti, az MTVA jogosult a 14.2. pontban foglalt jogkdvetkezmények
alkalmazdsara.

A felek megallapodnak, hogy teljesitésnek kizardlag a hibaktdl és hidnyoktél mentes atadas mindsul,
amelyre vald tekintettel az MTVA megtagadhatja az 4tvételt abban az esetben is, ha a m( (dolog, jog)
hibas, de kijavitdsa vagy potlasa nem akadalyozna a rendeltetésszer(i hasznalatot.

14.2. A Villalkozé hibds teljesitése esetén a Vallalkozd koteles a 6.2. pont szerinti kétbért fizetni a
Megrendel8nek, a hiba kozlésétsl, annak kijavitédsaig terjedS id6tartamra, minden megkezdet naptari
nap utan.

A Vallalkozénak felréhaté késedelem esetén a késedelem minden megkezdett naptari nap utan a 6.1.
pont szerinti kotbér megfizetésére koteles.

A Villalkozé a kotbér osszegét az MTVA felszolitasatol szamitott 8 (nyolc) napon beliil kdteles az
MTVA bankszamlajara atutalni, illetve az MTVA vélasztdsa szerint, a Kbt. vonatkozo szabalyai szerint,
jogosult a kotbér igényét a Vallalkozd részére a jelen szerzGdés szerint fizetend§ dijbd! torténd
levonas vagy a Vallalkozo vele szemben fenndllé barmely mas kovetelésébe torténd beszamitas atjan
érvényesiteni. A fentieken tl az MTVA jogosult a Véllalkoz6tél a kotbér dsszegét meghaladd karanak
megtéritését kovetelni.

A hibds teljesitési és a késedelmi kdtbér érvényesitése nem mentesiti a Vallalkozot a szerzédésszeri
teljesités kotelezettsége aldl.
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Vallalkozé a Kbt. 125. § (4) bekezdés a) pontja szerint kotelezettséget vallal arra, hogy nem fizet,
illetve nem szamol el a szerz8dés teljesitésével 6sszefiiggésben olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 56.
§ (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfelel§ tarsasag tekintetében meriilnek fel, és
amelyek a Vallalkozé adokételes jovedelmének csokkentésére alkalmasak. Jelen kotelezettségvillalas
megsértése silyos szerz6désszegésnek mindsiil, amely esetben a Megrendeld a szerz6dést jogosult
azonnali hatéllyal felmondani, tovabbd a Véllalkozo a jelen pont rendelkezései szerint kételes a 6.4.
pont szerinti maximalis kotbér megfizetésére.

14.3. A Villalkozé kijelenti és teljes kérii szavatossagot vallal azért, hogy a jelen szerzdésben
meghatérozott szolgdltatds nyujtadsdban a Vdllalkozd nevében személyesen kizardlag olyan
magénszemély vesz részt, akit a Véllalkozo a hatélyos foglalkoztatdsra vonatkozé munkajogi addjogi,
tarsadalombiztositasi és egyéb jogszabalyoknak maradéktalanul megfelel6 moddon foglalkoztat,
illetve akivel kapcsolatosan a Vallalkozé valamennyi kapcsolédd bejelentési és nyilvantartasba vételi
kotelezettségének megfelelGen és igazolhaté modon eleget tett.

A Felek rogzitik, hogy a jelen pontban foglaltak megsértéséért a Vallalkozot helytallasi kotelezettség
terheli, a Megrendel§ felelssége ebben a korben kizart. A fentiek alapjan amennyiben a
foglalkoztatasra iranyulé jogszabélyok megtartdsdnak ellenérzésére jogosult hatosag az MTVA-t a
jelen szerz8désben meghatdrozott szolgéltatds nydjtdsdban a Vallalkozd nevében részt vevd
maganszemély foglalkoztatasaval dsszefiiggésben elmarasztalja, ugy a Vallalkozd kételes az MTVA-val
szemben kiszabott birsag, illetve az MTVA-t ért egyéb vagyoni kar Osszegét az MTVA részére
megfizetni a 14.4. pontban foglaltak szerint.

A Felek megallapodnak, hogy a Megrendel§ erre vonatkozd igénye esetén a Vallalkoz6 kételes a jelen
pont szerinti kijelentésének valdsdgét a Megrendelé felé a vonatkoz6 okiratok bemutatdsaval
igazolni, amely azonban a helytdllasi kotelezettség alol a Vallalkozdt nem mentesiti.

14.4. A Villalkozdt a tevékenysége soran — a 14.3. pontban rogzitetteken tdlmenden — elkbvetett
barmely jogszabdlysértés vagy szerz6désszegés jogkovetkezményeként helytdlldsi kotelezettség
terheli. A Véllalkozé erre tekintettel tudomasul veszi, hogy amennyiben barmely szervezet az MTVA-t
és / vagy az a 13.3. pontban emlitett egyéb felhasznaldt a Vallalkozd teljesitésével dsszefiiggésben
elmarasztalja, az érintett szervezet az ennek kovetkeztében azt ért teljes kart érvényesiti a
Vallalkozéval szemben — abban az esetben is, ha a teljesitést egyébként szerz6désszerlinek fogadta
el. A Villalkoz6 kotelezettséget véllal arra, hogy a jogsértés kovetkeztében az MTVA-t és / vagy az
egyéb felhaszndl6t ért teljes vagyoni kdr, nem vagyoni sérelemért jaré dij, illetve a jogsértéssel elért
vagyoni elény 6sszegét az érintett szervezet felszolitasat kovetd 5 (6t) munkanapon belil atutalja az
érintett altal megjeldlt szamlaszamra. Amennyiben az MTVA-t és / vagy az egyéb felhaszndlé a
Vallalkozd tevékenysége ellatasaval dsszefiiggésben birség megfizetésére kotelezik vagy terhére
egyéb fizetési kdtelezettséget dllapitanak meg, a Vallalkozé a kar elharitasa érdekében a marasztalas
Osszegét — a hatdrozattal szembeni jogorvoslatra tekintet nélkil — koteles az érintettnek a
hatdrozatot mdsolatban tartalmazé tajékoztatdsa alapjan és rendelkezései szerint a tdjékoztatasban
meghatarozott hatéridén beliil dtutaldssal kdzvetleniil megfizetni a jogosult vagy az érintett részére.
Az MTVA, illetve az egyéb felhasznalé sajat igényét a szerz6dés alapjan, illetve barmely mas, a
Véllalkozéval fenndlld egyéb kiilon jogviszonya alapjan meglévé vagy keletkezd fizetési
kotelezettségébe torténd beszamitassal is érvényesitheti; ez a rendelkezés nemcsak az itt rogzitett,
hanem a szerz6dés egyéb rendelkezéseiben is meghatarozott okbdl keletkez§ barmely igeny
érvényesitésére is alkalmazandd.

14.5. A szerz6dés valamely rendelkezésének MTVA dltali megsértése esetén a Villalkozo nem
jogosult sajat esedékes szolgaltatasanak (vagy aranyos részének) visszatartasara.
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14.6. Amennyiben a Villalkozd altal nyujtott szolgdltatds oszthatd, a Vallalkozé szerz6désszegésének
jogkdvetkezményei a szerz6dés egészére nézve bekdvetkeznek, és az MTVA a szerz6désszegésbdl
fakado jogait az egész szerzddésre gyakorolhatja.

14.7. Ha a Vallalkozé kdzbensd szerz8désszegést kovet el, az MTVA a szerz8désszegésbdl fakado
jogait az egész szerzGdésre vonatkozdan gyakorolhatja.

14.8. A Kbt. 128. § (2) bekezdésével 6sszhangban, a Vaéllalkozé teljesitésében — a Kbt. 128. § (3)
bekezdése szerinti kivétellel — koteles kézremiikédni az olyan alvallalkozd és szakember, amely a
kdzbeszerzési eljarasban részt vett a Véllalkoz6 alkalmassagdnak igazoldsédban. A Villalkozé koteles a
Megrendelének a teljesités sordan minden olyan — akar a kordbban megjel6lt alvallalkozo helyett
igénybe venni kivant — alvéllalkozé bevonasat bejelenteni, amelyet az ajanlatdban nem nevezett meg
és a bejelentéssel egyitt nyilatkoznia kell arrél is, hogy az altala igénybe venni kivant alvéllalkozd
nem &ll a Kbt. 56. § - valamint ha a megel6z6 kozbeszerzési eljardsban Megrendelé elSirta, az 57. § -
szerinti kizaré okok hatdlya alatt.

A Kbt. 128. § (3) bekezdése értelmében az olyan alvéllalkozé vagy szakember helyett, aki vagy amely
a kdzbeszerzési eljarasban részt vett a Vallalkozé alkalmassdganak igazolasaban, csak a Megrendeld
hozzdjaruldsaval és abban az esetben vehet részt a teljesitésben mas alvallalkozé, ha a
szerz6déskotést kovetben — a szerz6déskdtéskor elére nem lathaté ok kovetkeztében — bedllott
lényeges koriilmény, vagy az alvéllalkozé bizonyithato hibas teljesitése miatt a szerz6dés vagy annak
egy része nem lenne teljesithetd a megjelolt alvallalkozéval, és ha a Villalkozé az uj alvallalkozoval
egyutt is megfelel azoknak az alkalmassagi kovetelményeknek, melyeknek a Vallalkozé a
kozbeszerzési eljarasban az adott alvallalkozoéval egyiitt felelt meg.

A Kbt. 128. § (4) bekezdése szerint az alvéllalkozé személye nem mddosithaté olyan esetben,
amennyiben egy meghatdrozott alvéllalkozé igénybevétele az érintett szolgdltatas sajatos
tulajdonségait figyelembe véve a kdzbeszerzési eljarasban az ajanlatok értékelésekor (Kbt. 63. § (4)
bekezdése) meghatarozé koriilménynek mindgsiilt.

A Kbt. 128. § (2) bekezdése (jelen pont elsé bekezdése) szerinti teljesitési kdtelezettséget teljesitheti
a Vidllalkozé vagy a nem természetes személy alvallalkozé jogutddja, ha ezek valamelyike, mint
gazdasdgi tarsasag atalakul vagy a szervezet jogutodlassal megszinik.

15. Vegyes rendelkezések

15.1. Jelen szerz6dést a 3.3 pontban rogzitett id6tartamban, az eseti megrendel6ben rogzitett
hataridében kell teljesiteni. A szerz8dés rendelkezéseinek sulyos, vagy ismételt megszegése esetén,
illetve a szerz6désben kiilon nevesitett esetekben barmelyik fél jogosult a szerz6déstél eldlini, illetve
azonnali hatallyal irdsban felmondani azt.

A szerz6dés megsziinése esetén a Felek kételesek egymassal a megszlinést kdvetd 15 (tizendt) napon
beliil elszamolni.

15.2. A Feleket a jelen megallapodas teljesitésével kapcsolatos valamennyi tény, koriilmény és
informécié tekintetében a szerz8dés id6tartama alatt és azt kovetGen is titoktartasi kotelezettség
terheli. Amennyiben valamelyik fél ezen koételezettségét megszegi, a sértett fél a megallapodas
felmonddséval vagy anélkiil kartéritést kovetelhet. A titoktartdsi kotelezettség nem akadalyozza a
jogszabalyon alapulé adatszolgaltatasi, nyilvanossagra hozatali kotelezettség teljesitését.

A Felek ezen tilmenden is kdtelesek tartézkodni minden olyan magatartastdl, amely a masik fél jogos
érdekét sértené vagy veszélyeztetné.
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15.3. A Felek régzitik, hogy tiszteletben tartjak egymas személyhez f(iz6d6 jogait, kiilonds tekintettel
a j6 hirnév védelmére. Ezen szabalyok megsértése esetén a sértett Fél jogosult a jelen szerz6dést
azonnali hatdllyal felmondani, illetve eldlini attél.

15.4. A jelen szerz6dés médositasa, kiegészitése az altaldnos polgari jogi szabalyok és a Kbt. elirasai
szerint, kizardlag a Felek kozos megegyezésével, irdsban, a Felek erre jogosult képviselGinek
alairasaval érvényes.

15.5. A szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatokat a Vdllalkozé jelen szerz6dés alairasaval
egyidejiileg, a személyi részben tortént rogzitéssel a Megrendelé rendelkezésére bocsatja, azok
megvaltozasat koteles haladéktalanul, irdsban bejelenteni. A kozlés vagy a véltozas bejelentésének
elmulasztasabdl eredé kdvetkezményekért a Megrendel6 nem felel. A Véllalkozé cimének véltozasa
esetén az Uj cim bejelentéséig a régire kiildétt levelek akkor is kézbesitettnek tekintenddék és
joghatdlyosak, ha a kiildemény ,nem kereste”, ,elkoltézott”, ,cimzett ismeretlen” vagy mas hasonlé
tartalmu, a kézbesithetetlenség tényét rogzits jelzéssel érkezik vissza.

15.6. A Vallalkoz6 — a Kbt. 125. § (4) bekezdés b) pontja alapjan - koteles a keretszerzédés
teljesitésének teljes id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendel§ szamdra megismerhetévé
tenni és a kovetkezd bekezdés szerinti ligyletekrSl a Megrendel6t haladéktalanul értesiteni:

a) a Vallalkozéban kdzvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében
fennall az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatdrozott valamely feltétel;

b) a Vallalkozé kdzvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
tekintetében fennall az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott valamely feltétel.

A fenti (a) és (b) pont szerinti esetekben a Megrendel6 jogosult és egyben koteles a keretszerzGdést
felmondani - ha sziikséges olyan hataridével, amely lehetévé teszi, hogy az érintett feladata
ellatasarol gondoskodni tudjon (Kbt. 125. § (5) bekezdés).

15.7. Az MTVA kovetelésének eléviilését megszakitja a Vdllalkozonak kiildott értesités, teljesitésre
vonatkozd felhivas vagy barmely adat szolgaltatasara torténd felszolitas.

15.8. Jelen szerz6désben és mellékleteiben foglalt rendelkezések a szerz6dés valamennyi feltételét
rogzitik. A szerz6désbe és mellékleteibe nem foglalt nyilatkozatok és megallapodasok a szerz6dés
aldirasaval hatalyukat vesztik.

15.9. A Felek jelen szerzédés teljesitése sordn torekednek az esetleges vitas kérdések térgyaldsos
dton vald rendezésére. Az egyeztetés eredménytelensége esetére a jarasbiroség hataskorébe tartozd

perek tekintetében kikotik a Budapesti Il. és lIl. Keriileti Biréség kizardlagos illetékességet.

15.10. A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Kbt., Ptk. és az egyéb vonatkozd
hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései irdanyadok.

A Felek a szerz6dést elolvasas és értelmezés utén, akaratukkal mindenben egyezéként irjak ala.
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1. SZAMU MELLEKLET
A villalkozoé szolgaltatasanak leirdsa a dokumentaci6 és a nyertes ajanlat szerint

1/2



2. AFELADAT LEIRASA (MUSZAKI LEIRAS)

MUSZAKI LEIRAS

PROVYS RENDSZER ELES INDULASAHOZ KAPCSOLO KIEMELT ESB (MIDDLEWARE)
SUPPORT SZOLGALTATASRA KERETSZERZODES MEGKOTESE 20.000.000,- FT
KERETOSSZEGIG

Az ajanlattételi felhivas 4.) pontjdban meghatdrozottakkal Osszefliggd részletes elvarasokat az
ajanlattétel dokumentécio jelen fejezete tartalmazza.

Ajanlati ar meghataroz6 tablazat

Az értékelési részszempont megnevezése Az ajanlatban foglalt érték
(Ft / nap)
1. Kiemelt ESB support Ft/nap
2. ESB support — konzulticié Ft/nap
3. ESB fejlesztés tamogatasa Ft/nap
Osszesen — Ajanlati ar (1. - 3. sorok ésszege) Ft

e Az ESB rendszer komponensei
webMethods Integration server (IS)
Az integraciés szerver az ESB uzleti logikajat tartalmazé alkalmazadsokat (csomagokat)
tartalmazza, valamint futtatja. Az IS sajat, beépitett webszerverrel, valamint Java
futtatékérnyezettel rendelkezik mely az operdcids rendszertél fliggetlen.
Az integracids szerveren futnak a kapcsolédé rendszerek adapterei. (példdul JDBC adapter)

A rendszer http, jdbc kapcsolatainak végpontjai az IS szervereken taldlhatdak.

webMethods Broker (BRK)

A webMethods Broker Server egy nagysebességli , publikdcio-eléfizetés modell alapon
dolgozé lizenetkezelS rendszer. A Broker a hozzé beérkezett lizeneteket nagysebességii és
t6bbszordsen duplikdlt streaming fajlokban tarolja.

A Broker kezeli a rendszer belsé (és késGbbi kiterjesztés esetén kils§) dokumentum alapd

lizeneteit, biztositja alkalmazasszerverek kzotti megbizhaté kommunikaciot.



MywebMethods Server (MWS)
Az ESB rendszer adminisztracios web és java feliileteit biztositd szerver.

webMethods Terracotta (TC)
A Terracotta cache Array egy hal6zati alapu, clusterezhetd, nagysebességli meméria-cache. A
TC szerver feladata az Integration Serverek kozotti adat-koherencia biztositdsa.

Microsoft SQL adatbazis
A webMethods kérnyezet futtatasdhoz sziikséges adatbazisok, valamint a fejlesztett

interface-ek és alkalmazdsok adatait kiszolgald adatbdzisszerver.

HTTP Load balancer

Az ESB rendszer haszndlatdhoz, terheléselosztédsi, valamint rendelkezésre allasi célbol
szlikséges egy http/https load-balancer hasznélata.

Az javasolt rendszer a ZenLoadbalancer (www.zenloadbalancer.org)

(A ZLB egy Debian Linuxon alapuld, specializalt ingyenes disztribucio)

Amennyiben sziikséges, a rendszernek létezik tdmogatott virtual appliance verzidja is. Az
ingyenes, valamint a tdmogatott verzid képességei megegyeznek

Természetesen az MTVA sajat http loadbalancerének hasznalatara is lehet6ség van!

Magas rendelkezésre allasu fileserver (opcionalis)

A magas rendelkezésre allasu fileserver biztositja a az MTVA ESB-re kapcsolt dsszes file alapy
interfacének kdzpontositott, egységes strukturaba torténg osszefogasat. Az feldolgozast
végzl integracids szerverek bementi és kimeneti kdnyvtarai, valamint a kapcsolodé
rendszerek bemeneti és kimeneti konyvtarai err6l a szerverrél vannak kiajanlva,

alapértelmezetten SMB protokoll segitségével.

e Virtualizacié
Az ESB kérnyeztek 6sszes szervere tamogatott virtualizalt kérnyezetben is, azonban a Zen

Loadbalancer csak Vmware kornyezetre telepithetd.

e Magas rendelkezésre allas

WebMethods Integration Server
Az Integration Serverel alkalmazasszint(i, beépitett aktiv-aktiv cluster-szolgaltatast hasznal,
kiils6 (Terracotta) cache szerver segitségével. A szerverek bejové http kapcsolatainak

hibat(irését az alkalmazott LoadBalancer biztositja.

WebMethods Broker
A BRK operacids rendszer szint(i aktiv/passziv cluterben m(ikodik. A Broker cluster vezériését
a Microsoft Windows Server 2012 sajat failover cluster szolgaltatdsa biztositja. Atterhelés



esetén az Integration automatikusan gyijt6 uUzemmddba kapcsolnak a Broker
elérhetetlenségének idejére, majd az automatikus Ujrakapcsolédds utan publikaljak az

Uizeneteket a Broker irdnydba.

Terracotta Cache Array
A Terracotta Cache beépitett clusterezési megoldassal rendelkezik. A Terracotta Mirrored
Cache Array konfiguraciéban keriil kiépitésre az Integration Servereken myWebMethods

Server

myWebMethods Server
A myWebmethods Server alapértelmezett nem magas rendelkezésre allasu.



ESB rendszer architekttira

ESB fejleszt&i rendszer

MTVA ESB
Fejlesztdi kdrnyezet

Fejleszti ESB adatbdzis
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Produktiv ESB kornyezet (opciondlis HA fileszerver nélkdl)
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Produktiv ESB kérnyezet (opcionalis HA fileszerverrel)
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ESB rendszerhez sziikséges eréforrasok
Az ESB rendszer fejleszt6i kdrnyezete 2 szerveres (applikdcios és adatbdzis) kiépitésben kerdl

kialakitasra.

Az teszt ESB kornyezet az éles kdrnyezt minden komponensét tartalmazza, ahhoz hasonlé

kialakitasban, viszont Integration Serverbdl csak egy node keriil installaciéra.

A produktiv ESB rendszer az elvart magas rendelkezésre allés miatt 8 vagy 10 szerverbdl dll, a

szerverek pontos szdma az opciondlis magas rendelkezésre allasu fileserver installaciojatol

figg.

Operdciés rendszer és adatbaziskezeld

Az ESB szerverek operacios rendszerének minden esetben Microsoft Windows 2012 javasolt.
Az ESB rendszer adatbaziskezelSje lehet: Microsoft SQL Server 2008, Microsoft SQL Server
2012R2, Oracle 11g R1/R2



Hardware méretezés

A Broker szerver valamint az Adatbdazis szerver Microsoft Failover Cluster kialakitasahoz a

cluster mindkét node-jaré! elérheté, osztott (shared) diszk sziikséges!

FejlesztGi rendszer

| Clustered Hal6zati

Szerver | vCore | Memoria | Diszkteriilet | diszkeriilet kapcsolat
ESB fejl. applikdcios szerver 1 16 GB 200 GB 1GB
ESB fejl. adatbazis szerver 2 8 GB 120 GB 1GB

Tesztrendszer

Szerver

| vCore | Memotia | Diszkteriilet

Clustered
diszkerulet

Halozat
kapcsolat

ESB teszt Integration Server 1 8 GB 100 GB 1GB
ESB teszt Broker Server 1 4 GB 90 GB 1GB
ESB teszt Loadbalancer 1 2 GB 40 GB 1GB
ESB teszt adatbazis szerver 2 8 GB 200GB 1GB

Produktiv rendszer

Clustered Hal6zau
Szerver diszkeriilet kapcsolat
ESB prd. Integration szerver O 1 16 GB 200 GB 1GB
ESB prd. Integration szerver 1 1 16 GB 200 GB 1GB
ESB prd. Broker node O 1 8 GB 70 GB 1GB
ESB prd. Broker node 1 1 8 GB 70 GB 120 GB 1GB
ESB prd. Loadbalancer node 0 1 2GB 40 GB 1GB
ESB prd. Loadbalancer node O 1 2GB 40 GB 1GB
ESB prd. adatbazis szerver nodeO 4 16 GB 70 GB 1GB
ESB prd. adatbazis szerver nodel 4 16 GB 70 GB 200 GB 1GB
ESB prd. fileserver nodeO
(opcionalis) 2 2 GB 50 GB 1GB
ESB prd. fileserver nodel
(opcionalis) 2 2 GB 50 GB 80 GB 1GB
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icelligence

Ajanlat

PROVYS rendsver éles induldsihoz kapesolédé kiemelt ESB (Middleware) support szolgdltatasra keretszerzddés
megkotése 20.000.000,- Tt keretdsszegig targyban

Ajénlattevd neve: itelligence 11ungary Informatika Kft.
székhelye: 1117 Budapest, Neumann Janos u. 1. Infopark A ép. fsz.

I. FELOLVASOLAP

[Kbt. 60. § (6) bekezdése szerint]

Az ajanlat f6bb, szimszer(sithetd adatai

Tekintettel a Médinszolgaltatis-timogaté és Vagyonkezeld Alap dltal ,,PROVYS rendszer
éles induldsahoz kapesolédd kiemelt KSB (Middleware) support szolgaltatista keretszetzdés
megkotése  20.000.000,- Tt keretosszegig”  targydban inditott kozbeszerzési  eljaras
dokumenticiéjinak 4. pontjiban foglaltakea, Gsszhangban a Kbt. 60. § (6) bekezdésével, az
alabbiakban megjeldljiik az ajanlattevd(k) nevét és cimét (székhelyét/lakShelyét), valamint az

alibbi szamszerlsithetd a szamszerlsithetd értékelési szempontokat.

Ajénlattevi(k) neve: itclligence Hungary Informatika Kft.

Ajénlattev6(k) clme (székhelye/lakdhelye): 1117 Budapest, Neumann Janos w. 1.
Infopark A ép. fsz.

Az értékelési szempontimegnevezese | Az ajanlatban fogla.llt ették (Bt /[ nap)
1,  Kiemelt ESB support | 140 000,- Ft + AFA / nap
2,  ESB suppoit — konzulticié 110 000,- Ft + AFA / nap
3. ESB fejlesztés timogatisa 7 110 000,- Ft + AFA / nap
Ajanlati 4 Ssszesen (1. — 3. sorok Gsszege): 360 000,- Ft + AFA

A fenti ajinlati ar magiban foglalja az ajinlattételt felhivas 4.) pontjaban, illetve a
dokumenticié 2. fejezetében meghatirozott feladatok megjelolt mennyiségének teljes,

sszesitett ellenértéleét a szerz6dés teljes idStartama alatt.

Kelt: Budapest, 2014, marcius 16.
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Foldhaziné Szakdcs Zsuzs@tf iszam:  10960273-2- AIGemeth Robeﬂ
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2. SZAMU MELLEKLET
Kézbeszerzési iratanyag

2/2



3. $ZAMU MELLEKLET
Kiilfoldi adéilletGségii Vallalkozé esetében a Kbt. 125. § (7) bekezdés szerinti
meghatalmazas*

3/3



4, szamu melléklet
ESETI MEGRENDELO (MINTA)

Tisztelt Partneriink!

Hivatkozva a 2015. februdr 27-én kézvetlen ajanlattételi felhivas megkiildésével indult kdzbeszerzési
eljards eredményeként -an megkotott, lajstromszamon nyilvantartasba
vett a ,Provys rendszer éles induldséhoz kapcsolédé kiemelt ESB (Middleware) support
szolgdltatdsra keretszerzédés megkétése 20.000.000,- Ft keretdszegig” targyu keretszerzddésre, a
keretszerzGdés terhére az alabbi szolgaltatasokat rendeljik meg:

Fizetési feltételek: a keretszerz6désben foglaltak szerint
Teljesités helye: 1037 Budapest, Kunigunda Utja 64.
Teljesités hatarideje:

Teljesités egyéb feltételei:

Kérem tisztelettel a megrendelés visszaigazoldsat!

Datum

alairas

a/a



